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1. Kryci list nabidky

Identifikacni idaje Centralniho zadavatele

Obchodni firma: Uherskohradistska nemocnice a.s.
Pravni forma: akciova spolecnost
Sidlo: J. E. Purkyné 365, 686 06 Uherské Hradisté
IC, DIC: 27660915, CZ27660915
Stat. organ: MUDr. Radomir Maracek, predseda predstavenstva
a Ing. Vlastimil Vajdak, ¢len predstavenstva
Obch. rejsttik: Krajsky soud v Brné, oddil B, vlozka 4437
Obchodni firma: NAVERTICA a.s.
Pravni forma: akciova spolecnost
Sidlo: Sumavska 15, 602 00 Brno
IC, DIC: 25585207, CZ25585207
Stat. organ: RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc., pfedseda predstavenstva
Obch. rejstrik: Krajsky soud v Brné, oddil B, vlozka 3171
Kontaktni osoba Lukas Kyncl
+420541425923
lukas.kyncl@navertica.com
Datova schranka t8yfcn2
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Nabidkova cena urcena k hodnoceni

« v kritériu hodnoceni A - ,,Celkova nabidkova cena”

a) Uherskohradistska nemocnice a.s.

Tabulka €. 1 (Celkova nabidkova cena)

Faze olnéni Cena v K¢ S;;I:Ia DPH Cena celkem
P bez DPH % v K¢ v K¢ vé. DPH
()
. ;(a;)zlzn]} - Faze 5, vC. Iicenci, HW, migrace - 21% - -
Faze zajisténi podpory provozu za o
obdobi 60 mésict | 2 | I
m;sa;zg maintenance licenci za obdobi 60 - 219% - -
Cena celkem 13258444 | 21% 2784273 16 042 717
b) Krajskd nemocnice T. Bati, a.s.
Tabulka €. 1 (Celkova nabidkova cena)
Faze plnéni Cena v K¢ s;:?_la DPH Cena celkem
S bez DPH o v KE v K& vé. DPH
()
oo L -Fazes,ve ficencl, W, migrace | | oo | |
a Skoleni
Faze zajisténi podpory provozu za o _
obdobi 60 mésict N |
VFé,Z? maintenance licenci za obdobi 60 _ 21% _ _
mésicl
Cena celkem 16 567 544,000 | 21% 3479 184,200 20 046 728,240
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c) Kroméftizska nemocnice a.s.

Tabulka €. 1 (Celkova nabidkova cena)

Faze plnéni Cena v K¢ S;;I:Ia DPH Cena celkem
P bez DPH % v K¢ v K¢ vé. DPH
(]
aze L-Faze 5, vC licench HW, migrace | | o1y | EEEEEEE N
a skoleni
Faze zajisténi podpory provozu za o
obdobi 60 mésict N o ]
vFa',Z? maintenance licenci za obdobi 60 _ 21% _ _
mésict
Cena celkem 10711 883,000 | 21% 2 249 495,400 12 961 378,430
d) Vsetinska nemocnice a.s.
Tabulka €. 1 (Celkova nabidkova cena)
Faze olnéni Cena v K¢ S;;ll)-la DPH Cena celkem
o bez DPH o v K& v K& vé. DPH
(]
Faze 1 - Faze 5, vc. licenci, HW, migrace _
o ’ e 219 I
- Skolon % | R
Faze zajisténi podpory provozu za o
obdobi 60 mésict N o ]
vF:’:EZ? maintenance licenci za obdobi 60 _ 21% _ _
mésict
Cena celkem 7 300 645,000 | 21% 1533 135,500 8 833 780,450

e v kritériu hodnoceni B - ,Sluzby rozvoje — jednotkova cena“

Za poskytnuti sluzeb rozvoje je stanovena jednotkova cena, kdy jednotkou je jedna ¢lovékohodina a

¢ini
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2. Doklady prokazujici splnéni kvalifikace

2.1. Zakladni zptisobilost podle ust. § 74 ZZVZ

a) Dodavatel prokazuje splnéni podminek zakladni zpGsobilosti ve vztahu k Ceské
republice predloZenim vypisti z evidence Rejstfiku trestli pro kazdou fyzickou a
pravnickou osobu, pro niz je dle ZZVZ a zadavacich podminek vyZzadovan.

»  Vypis z Rejstfiku trestd RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.

CESKA REPUBLIKA * REJSTRIK TRESTU * 140 66 PRAHA 4 * SOUDNT 988/1
telefon: +420 244 006 111 * datovi schrinka: vigabez * e-mail: rejstrik@rejtr justice.cz

T

Zadost dorudena: 10.07.2019 17-47:19
Zpracovano: 10072019 17:47:19
Potet ziznami v CR: O {nula}

Pocet pFiloh: O (nula)

Na zadost osoby 5 Gdaji niZe uvedenymi se viydava:
VYPIS Z EVIDENCE REJSTRIKU TRESTU FYZICKYCH OSOB

Osobni tdaje:

Jména: STANISLAY

Piijmeni: MATYSEK

Rodné piijmeni: MATYSEK

Datum narozeni / rodné Eislo: 29.11.1955 / 5511290433
Pahlavi: MUZ i !

Misto / okres narozeni: SITBORICE | BRECLAY
Stat narozeni: CESKA REPUBLIKA
Stiini ohéanstvi: CESKA REPUBLIKA

sah evi stii i e republiky:

Nejsou Zidné informace o odsouzeni dotyéné osoby

Konec obsahu evidence Rejstifku tresti Ceské republiky.

Konec sestavy

" Kulaté razitko a podpis

Strana | z |
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ikl pod poradovem &islen 603392_007400

17:48

Slapanice u Brna 10.07.2019
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«  Vypis z Rejstfiku trestd Ing. Martin Ingr, MBA

CESKA REFUBLIKA * REJISTRIK TRESTU * 140 66 PRAHA 4 * SOUDNI 9881
telefon: =420 244 006 111 * datovi schranka: vigabez * e-muil: rejstrik@restr justios.cz

I L TAE T

Zadost dorudena: 10,07.2019 16:01:23
Zpracovano: 100072009 16:01:23
Polet ziznamil v CR: 0 {nula)

Poget priloh: O (nulz)

Ma fadost osoby s Gdaji nide uvedenymi se vvdava;

VYPIS Z EVIDENCE REJSTRIKU TRESTU FYZICKYCH OSOB

Iméni: MARTIN

PEijmeni: INGR

Rodné piijmeni: INGR

Datum narozeni / rodné &islo; 09101973/ 7310093791
Pohlavi: MUZ

Miste / okres narozeni: BRNO f BRNO-M ESTO
Stat narozeni CESKA REPUBLIKA
Stétni obéanstyi: CESKA REPUBLIKA

Obsah evidence Rejstiiku trestih Ceské republiky:

Nejsou Zidné informace o odsouzeni dotyéné osoby

Konec obsahu evidence Rejstiiku tresti Ceské republiky.

Konec sestavy

 Kulaté razitko a podpis

Strana 1z 1
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Hej£2#ik ErrE&LEG

e tento vwypls z Rejstfiku trestd skladajici s=e £ 1 listu,
vinikl pod pofadovym €islem 202018_ 020835 cifrevedanim wypisu

z elektronické podoby do podoby listinné, podle §lla z&kona

. 289/19%4 Sb. o Rejstfiku trestd, a fe s=a = obsahem wvypisu

v elaktronickdéd podobé doslovné shoduje.

OvéfFuji,

Cesky Krumlow 1 dre 10.07.201%9 v 1&6:03

Podpis cueiineeayd i T R i e Razitko:  .ckd -

Anderlova Dana

9/334
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»  Vypis z Rejstfiku trestd Vit MatySek, MSc.

CESKA REPUBLIKA * REJSTRIK TRESTU * 140 66 PRAHA 4 * SOUDN] 9881
telbefon: #4200 244 006 111 * datowva schranka: vigabee * e-manl: rejsinkirejtr justice.cz

R O VO
Cislo Zadosti: 287088445 FOBRA4E

Fadost dorudena: 10.07.201% 155500 e
Zpracovino: 10072019 15:55:00

Pocet shrnami v CR: 0 {nuls)

Padet priloh: O {nula)

Ma Fidost osoby s adaji nike uvedenyini se vypdava:
VYPIS Z EVIDENCE REJSTRIKU TRESTU FYZICKYCH OSOB

Osobni didaje:

Jméno: i U

Piijmeni: MATYSEK

Rodné pHjmeni: MATYSEK

Damem narozeni ¢ rodné Eisko: 26.11.1984 7 B4 11263949
Pohlavi: MUZ

Misto / okres narozeni: BRNO/ BRNO-MESTO
Stat narozeni: CESKA REPUBLIKA
Stami obtansivi: CESKA REPUBLIKA

Obsah gvidence Rejstfiku tresth Ceské republiky:

Nejsou zadné informace o odsouzeni dotyéné osoby

Konee obsahu evidence Rejstiiku trestd Ceské republiky.

Konec sestavy

Kulaté razitke a pu:u:lpiﬁ

Strana 1 z |

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx 10/
334



NAVERTICA)

A BETTER BOTTOM LINE

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

OwvEFuji, Ze tento vypis =z Rejstfiku trestd kladsajic i =8 2z 1 1 istu,
venikl pod pofadovym Slslem 603392 007398 pievedenim vypisu
alaktronicke podoby do podoby listinng, podle §lla zakaona
3 1934 tril FEatl ] shem o
v slektronicks | g i

Zlapanice u Brna dre 10.07.2019 + 15:56
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b) Potvrzeni pfislusného financniho ufadu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b)

Financni drad pro Jihomoravsky kraj V Brné
namésti Svobody 4 dne
6082 80 BRND-STRED

Elektronicky podepsano
Uzemni pracovisté Brno III 20. 85. 2019

Sumavska 35 Ing. Hana Kuerové
663 49 BRNO-STRED vedouci oddéleni

Ej Pl 2544845/19/3003-52521-706081
Vyrizuje:  Kudélkovd Hana Dis.

Oddéleni vyméfovaci I

Telefon: 541 511 348 ¢. dveri: 1623

E-mail: Hana.Kudelkova@fs.mfcr.cz

DIC: CZ25585207
NAVERTICA a.s.

Sumavskd 416/15
BRNO-KRALOVO POLE, PONAVA
602 00 BRNO 2

POTVRZENTI

shora uvedeny spravce dané na zakladé Zadosti o vydani potvrzeni
podle § 66 odst. 1 a & 67 odst. 3 =zakona ¢. 280/2009 Sb., dafovy fad,
ve znéni pozdéjsich predpisd, o neexistenci dafovych nedoplatkd vyse
uvedeného  danového  subjektu zaevidované dne  14.05.2019 pod ¢.j.
2532220/19/3003-52521-706081, potvrzuje ke dni 14.85.2019

neexistenci dafovych nedoplatki

vi¢i orgdnim Financni sprévy Ceské republiky.

L.S. Ing. Hana Kuderova
vedouci oddéleni

Cestné prohlaseni dodavatele ve vztahu ke spotfebni dani viz kapitola 2. Doklady prokazujici splnéni
kvalifikace ¢ast d) Cestné prohlaseni statutarniho organu spoleénosti.

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx 12/
334
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c) Cestné prohlaseni dodavatele, z néhoz jednoznaéné vyplyva splnéni
kvalifika¢niho pozadavku — dodavatel NAVERTICA a.s. nema v Ceské republice
ani v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na pendle na
verejné zdravotni pojisténi viz kapitola 2. Doklady prokazujici splnéni kvalifikace
¢ast e) Cestné prohlaseni statutarniho organu spoleénosti.

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx 13/
334



NAVERTICA)

A BETTER BOTTOM LINE

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

d) Potvrzeni prislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni ve vztahu k § 74 odst.
1 pism. d)
. w ' MESTSIA SPRAVA SOCLALNIHO ZaBezPECENE BRNOD

W
CSSZ | Wewefi5, 660 20 Brno

4

adresat: MNAVERTICA a.s.

Sumavsks 415/15
602 00 Brno
Vas dopis znatky/ze dne Nase znacka (£.3.) Wyrizuje linka V Brné dne
47002/310/8008,14.5.2019/1916/Med Hanz MedskovE/541516210 16.5.2019

Potvrzujeme, Ze pravnicka osoba:

NAVERTICA a.s., sidleny Sumavska 416/15, 602 00 Brno

var. symbol zaméstmavatele : 7720132930 IC: 25585207

nema ke dni 16.5.201% nedoplatek na pojistném na socidlni’ zabezpefeni a piispéviu na stEtni
politiku zamé&stnanosti, pendle a pfiraZce k pojistnému.

Toto potvrzeni s2 vydava na viastni Z2dost pravnicks osoby.

Bc. Adéla Sedladtkova
vedouci oddéleni Uctarny pojistného a davek MS5Z Brno

Za spravnost: Hana Medakova

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx 14/
334
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e) Cestné prohlaseni statutarniho organu spole¢nosti

Cestné prohlaseni statutarniho organu spoleénosti

J3, nize podepsany, ¢estné prohlasuiji, ze

dodavatel NAVERTICA a.s., IC: 25585207,

splfiuje pozadavky na kvalifikacni pfedpoklady dodavatele. Zejména prohlasuje, Ze:

0 nikdo ze ¢lend statutarniho organu uchazece nebyl pravomocné odsouzen pro trestny cin
spachany ve prospéch zlo¢inného spoléeni, trestny ¢in Gcasti na zloCinném spoléeni, legalizace
vynosU z trestné ¢innosti, podilnictvi, pfijimani Uplatku, podplaceni, nepfimého Uplatkarstvi,
podvodu, uvérového podvodu, véetné pripadd, kdy jde o pripravu nebo pokus nebo ucastenstvi
na takovém trestném cinu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného
¢inu;

0 nikdo ze ¢lend statutarniho organu nebyl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in, jehoz
skutkova podstata souvisi s predmétem podnikani spolecnosti podle zvlastnich pravnich predpist
nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného ¢inu;

O uchazec nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze formou podpldceni podle
zvlastniho pravniho predpisu;

0 vUci majetku uchazece neprobiha insolvencéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o
Upadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k thradé nakladud
insolvencniho fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo
zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich predpis(;

O uchazec neni v likvidaci;

> uchazec nema v evidenci dani zachyceny danové nedoplatky;

uchaze¢ nema nedoplatek na pojistném a na penale na verejné zdravotni pojisténi;

> uchazec¢ nema nedoplatek na pojistném a na penale na socialni zabezpeceni a prispévku na
statni politiku zaméstnanosti;

O uchazec nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplindrné potrestan ¢i mu nebylo
pravomocné uloZzeno karné opatreni podle zvlastnich pravnich predpisa.

oy oy
[

V Brné dne 11.07.2019

RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.

Pfedseda predstavenstva

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx 15/
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f) Vypis z obchodniho rejstiiku ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e)

@
Vypis
1 obchadnihg retficy. vedendho
K rapueyTy soudem v e
. oddlB veBalT
azdpisu: 31 prosince 1999 el
Splsovi znalka: B 3171 vedend u Kragského soudu v Bmé
Obchodn firma: NAVERTICA a.a
Sidla: Sumavské 416/15. Ponava, 602 00 Bmo : N
Identifikatnl Eislo: 255 BS 207
Prévniforma:  Akclové spoletnost =
s = ] - o

Viroba, instalace, opravy ekektrickych strojl a pfisirojl, elektronickych a
telekomundadnich zafizen

Cinnost (letnich poradcil, veden! (detnichvi, veden! dafové evidence

Vyroba, obchod a skuby neuvedend v pfilohach 1 a2 3 Svnostenskiho 2dkona
Statutdrni organ - predstavenstvo:

pledseda
pledstavenstva:
RNDr. Ing. STANISLAV MATYSEK, CSe., dat. nar. 29. isiopadu 1055
Susilova 1864/114, 564 51 Siapanice
Den vzniiu funkca: 12. prosince 2017
Den vanii Slensivi: 12. prosince 2017
mistopfedseda
pledstavenstva:
Ing. MARTIN INGR, MBA, dal. nar. 9. fjna 1973
Tulkova 54440, Vevedl, 502 00 Brmo
Den vaniku funkce;: 12. prosince 2017
T Den veniku Elenstvic 12. prosince 2017 -
&len pfedstavenstva:
VIT MATVSEK, dat. nar. 26. istoparu 1984
Sufilova 1864/114, 5564 51 Slapanice
_ N Den venilu denstvi: 12 prosince 2017
Potet Elend: 3

se 08je tak, T2 k obchodni firmé spolednost phpoji svilj podpis kierykoly Ben

S pledstavensia.
Dozorti rada:
pledseda dozoré]
rady:
Ing. TOMAS SACEK, dat nar. 9. Zervence 1975
Podébradova 156/5, Krilovo Pole, 612 D0 Bmo
Den vzniku funioce: 12. prosince 2017
Den vzniku Senstvi- 12 prosines 2017 -
Elen dozordi rady:
KAMIL SACEK, dai nar. 15. srpna 1577
Boletdchova 302119, Krdlovo Pole. 612 00 Bmo
o Denwvaniku tensnd: 12 prosince 2017
Elen dozorEl rady:
JAROMIR MATYSEX, dat. nar. 22 zafl 1961
SuSilova 1864/114, 664 51 Siapanice
Udaje pistné ke dni: 27, kvéna 2019 03:36 12
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Zakiadnl kapidl:
Ostatnl skuteEnosti;

odal B, vinka 3171

Den vaniku enstvi: 12, prosince 2017
3

ﬂhMMMvWWHWMIﬂN:

9 ks akcie na jméno v zaknihovand podobd ve jmencved hodnot 100 000, - K&

__ 5 ks akcie na jmino v raknihované podobé ve Jmencvité hodnotd 50 000, K&

11 ks akci# na jméno v 2aknihovand podobd ve menovitd hodnotd 10 000, - K&

23 ks akcle na jméno v zakninovand podobl ve gmencvité hodnotd 1 000, K2

13 283 000, K&

Splaceno: 13 283 000,- KE

Obchodnl korporace se podfidila 7Akon jako celku postupem podie § 777 odst

S zékona £ 00/2012 Sb., o obchodnich spoleénostech a drutstvech.

mhmmmm

ruflond obchodnl spoletnost FUTURE Engineering 1.-Bmo,

spols r.o. se sidem v Brod, Sumaveich 18, K40 60 71 80 30,

kiy2 plevzala jeji velierd priva & zivaziky.

Na spoleénost FUTURE ICS a.5., se sidlem Bmo, Sumavska 15, PSC 602 00, 1

25585207, jako néstupnickou spoletnost pledio jmbni zaniajicl spoletnost

mFUTuﬂEﬂ "Em.ns.-mnrrn.MmFxmmt
108,

Udaje plainé ke dni: 27. kvéina 2018 0336 0
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2.2. Profesni zptisobilost podle ust. § 77 ZZVzZ

Doklad profesni zpUsobilosti se nachazi v kapitole 2.1. Zakladni zpUsobilost v ¢asti Vypis z obchodniho
rejstriku ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e).
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2.3. Technicka kvalifikaci podle ust. § 79 ZZvzZ

2.3.1. Seznam vyznamnych zakazek poskytnutych za poslednich 3 roky pred
zahdajenim zadavaciho rizeni
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Tel. islo

E-mail

Kontaktni osoba

Doba realizace

telt

uZiva

¢
jmenovanych

Finan¢ni rozsah
(K¢ bez DPH)

Implementované
funkéni oblasti

Predmét vyznamné zakazky

Nazev objednatele
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2.3.2. Osvédceni o odborné kvalifikaci fyzickych osob odpovédnych za

poskytovani plnéni

2.3.2.1. Realiza¢ni tym

Pozice v tymu

Jméno Prijmeni

Oblast a popis

Projektovy manaier

Projektovy manaZzer

Clenové realizaéniho tymu

Systémovy architekt

Senior programator NAV

Senior konzultant

Senior konzultant

Senior konzultant

Senior konzultant

T
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Senior konzultant

Senior konzultant

Senior konzultant

Senior programator NAV

Systémovy specialista

Senior konzultant

Senior konzultant

N

Programator
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a) Projektovy manazer — _
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b) Systémovy architekt ERP - _
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Tel. &islo

jmenovanych  Kontaktni osoba
uzivateld

Finanéni rozsah
(K& bez DPH)

-]
G
=
S
°
5
2
€
S
2
@
e
g
2
2
£
o
£
=
S
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Pfedmét vyznamné zakazky

Nazev objednatele
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c) Specialista — vyvojar — _

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

334




NA/ERTICA)

A BETTER BOTTOM LINE

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx 35/
334



NA/ERTICA)

A BETTER BOTTOM LINE

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

d) Konzultanti ERP
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2.3.3. Prokazani casti kvalifikace prostrednictvim jinych osob

Uc&astnik prohladuje, e kvalifikaci k plnéni dodavky a implementace Ekonomického informaéniho
systému predepsanou v Zaddvaci dokumentaci pro vefejnou zakazku Zadavatele,_
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3. Technicka specifikace

Popis reSeni Ekonomického IS - Zakladni udaje o platformeé
nabizeného Ekonomického IS

Informace o vyrobci aplikacni platformy Microsoft Dynamics

Microsoft je nejvétsi svétovou softwarovou firmou a lidrem oboru. Produkty spolecnosti Microsoft jsou
technologicky na vysoké urovni a jsou natolik rozsifené, Ze se postupné staly svétovym standardem.

Microsoft jako nejvétsi producent také nejvice investuje do vyvoje a rozSifeni svych produkt(.
Microsoft investuje kazdy rok 35% z obratu divize podnikovych fesSeni do rozvoje produktu. | po
ukonéeni rozvoje planuje Microsoft udriovat produkt minimdlné 10 let. Zadny jiny SW producent ve
svété nebo v CR obdobnou deklaraci oteviené dosud nepublikoval.

Stabilni produkt s rozsdhlou moznosti aplikace

Microsoft vyviji celosvétové nékolik podnikovych informaénich systémd. V CR jsou dostupné a také
nejrozsifenéjsi tyto produkty a platformy:

O Microsoft Dynamics 365

« for Operations

« for Sales

« for Marketing

« for Field Service

e for Customer Service
- for Project Service

O Microsoft Dynamics NAV
O Microsoft SharePoint

Redeni jsou postavena na nejuiivané&j$i databdzi na svété (Microsoft SQL Server nebo sluibach
platformy Microsoft Azure).

Na vyvoji NAV a AX pracuje vice neZ 800 pracovnik(, na lokdlnich produktech (konkurenéni IS) v CR to
byvaji jednotlivci, ¢i maximalné desitky lidi. Celosvétové ma platforma Microsoft Dynamics vice nez 50
000 zakaznikd, 1 600 partnerd, 40 lokalizovanych verzi, je vyuzivan ve 130 zemich svéta.

NAV je na ceském trhu doma jiz 25 let (od roku 1992) a ma zde vice nez 1 200 instalaci, coZ je vice nez
jakykoliv jiny mezindrodni ERP systém.

Platforma Microsoft Dynamics je z vétsi ¢asti vyvijena v zahranici. Jadro systému je vyvijeno pro cely
svét. Kazda ze zemi, kde je systém implementovan ma své teritoridlni zastoupeni, které jej upravuje
pro splnéni mistni legislativy. Pro CR a Slovensko zajituji legislativni Gpravy Microsoft Ceska republika
sidlici v Praze a Microsoft Slovakia v Bratislavé. Produkty Microsoft Dynamics jsou kazdorocné
implementovany do mnoha firemv CR, i SR, kde se ¢asto stavaji hlavnim informaénim systémem. Jejich
vystupy jsou plné respektovany viemi statnimi institucemi v obou zemich. Aktudlni verze produktl
vidy prochazi legislativnim auditem.
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Microsoft zajistuje legislativu, avsak neprovadi implementace a Upravy systému. Toto provadi
certifikovani partnefi, kterych je v CR vice ne? 30, co? je nespornou vyhodou v pfipadé potieby jeho
zmény, pokud nastal problém s implementaci nebo servisem. Novy partner schopen projekt prevzit
nebo dokondit. Partnefi nejsou nijak majetkové se spolecnosti Microsoft provazani.

Zakladni platforma navrZena pro feSeni Ekonomického IS

Nazev produktu: Microsoft Dynamics NAV 2018
Datum vydani: 2017
Rok uvedeni produktu na trh: 1992

Jazykova a legislativni lokalizace:

Produkt je pIné lokalizovan do ceského jazyka, legislativni lokalizace je provddéna ze strany vyrobce i
partnerd. Ugastnik md k dispozici moduly, zaji$tujici komfortni servis a préci dle platné legislativy.
Produkt je svétové lokalizovan do vice nez 40 jazykd.

Architektura: trivrstva

Platforma OS: Microsoft Windows Server
Databaze: Microsoft SQL Server
Platforma HW: Intel 64 bit

Vyvojovy nastroj: Vlastni + SQL Report Designer

Schéma trivrstvé architektury Microsoft Dynamics NAV

LAN/WAN

NAV Server Klient Klient IS
(Datowva vrstva) (NST - aplikaéni logika) (Prezentacni logika) (Webova aplikace)

Rozvojové zaméry, popi. planované zmény architektury:

Podpora a integrace novych cloudovych sluzeb (Office 365, CRM apod.), usnadnéni rozSifovani
funkcionality a pfitom zachovanisnadné upgradovatelnosti (extensions). Usnadnéniadaptace systému
uZivatelem.

Moznosti vazeb na okoli: Web Services, ODBC, OCX, sdilené tabulky MS SQL databazi, integracni
platforma Scribe

MozZnosti uzZivatelské modifikace (menu, nastaveni obrazovky):

Velmi rozsahlé moznosti uZivatelského nastaveni menu — tvorba personifikovaného menu v zavislosti
na rolich uZivatel(, mozZnosti formulard (skryt, zobrazit, prehodit sloupec), zabezpeceni prav aZ na
uroven poli.

Odvétvové zaméreni:
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Pro NAV je celosvétové dispozici skupina moduld CfMD (Certified for Microsoft Dynamics) —
vertikdlnich a horizontdlnich feSeni.

Zaméreni na velikost klienta:

Obvykle stredni firmy, tj. 15 — 500 soucasné pracujicich uzivatel(, nebo 15 — 1500 vyjmenovanych
uzivatel(

PIna konektivita na MS Office

Navriené feSeni tvofené produkty spolec¢nosti Microsoft je plné nativné integrovano s produkty
Microsoft Office.

*  Microsoft Dynamics NAV — nativni exporty vybranych dat do MS Excel a MS Word,
« JetReports — nativni integrace reportingového a Bl nastroje s MS Excel (v edici Express zdarma).

NAV klient (PC)

< Zpracovatel pradajnich objedndwck

a | svovsisrama~ | CRONUS CZ s.r.o.
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NAV klient (mobil)

K wydini

Podrobné informace o standardnifunkcionalité NAV a strukture jeho licence jsou k dispozici na odkazu

http://www.navertica.com/Media/Default/PublicStorage/Microsoft Dynamics NAV 2018 Product
Overview and Capability Guide EN.pdf
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Popis stari verze produktu v Ceském jazyce:

http://www.navertica.com/Media/Default/PublicStorage/Microsoft Dynamics NAV 2015-
Prehled produktu a funkcionalit.pdf

vrv

Rozsiteni zakladni platformy o standardni aplikacni balik pro zdravotnicka zafizeni

Navertica Applications pro Microsoft Dynamics NAV

Soucdsti nasich doddvek IS jsou standardni SW licence, které pro vas nakupujeme od jejich vyrobce
Microsoft Corp. Za dlouhé roky naseho plisobeni na trhu dobfe zname potreby a ocekavani nasich
zakaznikd v jednotlivych odvétvich. Proto mame pfipravenu celou fadu SW modul(, kterymi mdzeme
obecnou funkcionalitu standardnich SW licenci rozsifit nebo prohloubit. Spojenim standardnich SW
licenci i nasich vlastnich SW licenci obsazenych v baliku Navertica Essentials vdm dodame hotové
vertikaIni feSeni pro vase odvétvi. Nékterd nase vertikalni feSeni nebo, presnéji receno, nase aplikacni
moduly, jeZz vytvarejici tato vertikdlni feSeni, jsou natolik uZitecna, Ze jsou firmou Microsoft
certifikovany a mezinarodné prodavany.

Popis standardnich funkcionalit modulu Navertica Essentials je k dispozici na odkazu

http://www.navertica.com/Media/Default/Products/NAV/Navertica%20Essentials/ProductSheet Na
vertica Essentials NAV 20170210.pdf

Platforma pro feSeni spisové sluzby a obecného workflow
Nazev produktu: Microsoft SharePoint

Jazykova a legislativni lokalizace: Produkt je plné lokalizovan do ceského jazyka. Produkt je
svétoveé lokalizovdn do vice nez 40 jazykl

Architektura: .NET aplikace pod IIS

Platforma OS: Microsoft Windows Server

Databaze: Microsoft SQL Server

Platforma HW: Intel 64 bit

Vyvojovy ndstroj: MS Visual Studio, SharePoint Designer, vlastni integrované

prostifedi pro uZivatelské nastaveni a prizplsobeni systému
Rozvojové zaméry, popt. planované zmény architektury:

Moznost prechodu do SharePoint Online
Moznosti vazeb na okoli: Web Services, ODBC, OCX, sdilené tabulky MS SQL databazi
MozZnosti uZivatelské modifikace (menu, nastaveni obrazovky):

Rozsahlé moZnosti uzivatelského personifikovaného nastaveni
vzhledu obrazovek, formulard, seznamd, slozek a ovladdacich
prvkd v zavislosti na rolich uZivateld.

Zameéreni na velikost klienta: Od 20 do nékolika tisic vyjmenovanych uZivatelQ.
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Struktura nabizeného Ekonomického IS

Struktura Ekonomického IS pro Zadavatele je postavena na jednotné platformé Microsoft Dynamics a
certifikovanych produkt( tretich stran, které sdili spolecné prostredi a spolecné zdroje dat a umoziuje
tak v budoucnosti dosdhnout celkovych nizsich provoznich naklad( na provoz informacniho systému a
zajistit tak jeho dlouhodobou stabilitu a vysokou uzitnou hodnotu.

Q Microsoft Dynamics NAV

«  Partnerské certifikované reseni (CfMD)
¢ Produkty tretich stran

Nabizené reseni je navrzeno tak, aby tvofilo konzistentni celek, ktery je v praxi mnohondasobné ovéren
u fady zakaznikd v CR i zahraniéi.

Navrh pokryti SW licencemi aplika¢niho SW

Manazerské ucetnictvi

Nakup, prodej, Zadankovy systém

Sklady

Evidence majetku

Doprava

WorkFlow

Sprava a udrzba budov

Systém na fizeni projektl

gl

(93}

8/
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Spisova sluzba |

Navrh licen¢niho pokryti pro platformu Microsoft Dynamics NAV (konkurenéni uZivatelé) vychazi z
predpokladu velmi blizké podobnosti (de facto roll-out) feseni poptaného IS s jiz realizovanym IS ve
Vsetinské nemocnici a.s. a bere v Gvahu i jeho rozsifeni o dalsi poZzadavky (Doprava, FCM). Definice
poctu soucasné pracujicich uzivatelll byla odvozena z uvedené implementace podle nasledujicich
kritérii persondlnich parametr(i Zadavatele:

Porovnani velikosti nemocnice se Vsetinskou

nemaocnici a.s. KNTB KN UH VNEM
Pocet lékart 293 111 174 88
Pocet vSeobecnych sester a porodnich asistentek 837 298 496 254
Pocet nezdravotnickych THP pracovniki 160 48 87 45
1290 457 757 387

Navrh serverové HW a SW infrastruktury

Zakladem ndvrhu technické infrastruktury je poptdvka Zadavatele uvedend v Pfiloze Smlouvy 1.2
Funkéni pozadavky:

«  Celkovy pocet koncovych uZivateld max. do cca 500,
« Preference efektivniho zdlohovani a obnovy dat pfed symetrickym rfeSenim s vysokou dostupnosti
(separatni zdlohovaci server se separatnim diskovym ulozistém pro zdlohy dat).

Uc&astnik predpoklada, Ze stavajici vybaveni Zadavatele v ramci pfipravenosti na realizaci dodavky
Ekonomického IS zahrnuje:

e Kompletné vybavené a klimatizované dvé nezavislé a geograficky oddélné serverovny propojené
datovou siti zadavatele (Ethernet + optické vlakno vc. propojovacich prvkd).
e Zdroj nepretrzitého napajené s predpokladanymi technickymi parametry.

Technicka Infrastruktura tvofici navrh feseni

« Serverova HW platforma zaloZena na procesorech typu Intel 64 bit.,
e Servis technické infrastruktury s opravou do 24 hodin,
e Virtualiza¢ni platforma VMware vSphere 6 Standard, a to véetné pétiletého servisu,
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«  Zéakladni programové vybaveni Microsoft Windows Server,
« Databazovy software Microsoft SQL Server,
«  Reseni pro zalohovani dat zaloZené na separatnim datovém uloZisti.
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Klientska ¢ast - Pracovni stanice:

Webovy pfistup:

Podle typu zafizeni a zplsobu webového pristupu k NAV jsou podporovany prohlizece Microsoft Edge,
Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox a Safari dle specifikace na dale uvedené internetové
strance vyrobce.

Popis funkcionality standardniho ERP Fedeni U¢astnika pro nemocniéni zafizeni
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4. Nabidkova cena

4.1.

Uherskohradi$tska nemocnice a.s.

Tabulka c. 1 (Celkova nabidkova cena vyjma sluzeb rozvoje)

Faze olnéni Cena v K¢ S;:I:Ia DPH Cena celkem
S bez DPH o vKE v K& vé. DPH
()

oz 1 -Faze 5, C licenc, HW, migrace | . o1 | NN N
a Skoleni

Faze zajiSténi podpory provozu za o _
obdobi 60 mésict N |

vFa!z? maintenance licenci za obdobi 60 _ 21% _ _
mésicl

Cena celkem 13 258 444,000 | 21% 2784 273,300 16 042 717,240
Krajska nemocnice T. Bati, a.s.

Faze olnéni Cena v K¢ S;;:a DPH Cena celkem

S bez DPH o v KE v K& v&. DPH
()

oroni | lena i mereee | | o1 | N
a Skoleni

Faze zajiSténi podpory provozu za o _
obdobi 60 mésica B -

vFalz? maintenance licenci za obdobi 60 _ 219% _ _
mésicl

Cena celkem 16 567 544,000 | 21% 3479 184,200 20 046 728,240
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Kroméfizska nemocnice a.s.

Faze plnéni Cena v K¢ S;:I:Ia DPH Cena celkem
P bez DPH o v KE v K& vé. DPH
()
joze L-Faze s, v lieench HW, migrace | | >1o | NEEEEEE N
a Skoleni
Faze zajisténi podpory provozu za o
obdob! 60 mésicd N o ]
vFa'IZ? maintenance licenci za obdobi 60 _ 21% _ _
meésicl
Cena celkem 10711 883,000 | 21% 2 249 495,400 12 961 378,430
Vsetinska nemocnice
Faze olnéni Cena v K¢ s;:?_la DPH Cena celkem
s bez DPH ¥ v KE v K& vé. DPH
(1]
Faze 1 - Faze 5, v¢. licenci, HW, migrace _
o ’ i 219 I
- Skolon % | R
Faze zajisténi podpory provozu za o
obdobi 60 msict N o ]
vFé,Z? maintenance licenci za obdobi 60 _ 21% _ _
meésicl
Cena celkem 7 300 645,000 | 21% 1533 135,500 8 833 780,450
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4.2. Tabulka ¢. 2 (Cenovy rozpad faze implementace)

Uherskohradis$tska nemocnice a.s.
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Krajska nemocnice T. Bati, a.s.

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

334




NA/ERTICA)

A BETTER BOTTOM LINE

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

v v

Kroméfizska nemocnice a.s.
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Vsetinska nemocnice a.s.
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4.3. Tabulka €. 3 (Maintenance licenci aplikacni SW a databaze)

Uherskohradi$tska nemocnice a.s.

Krajska nemocnice T. Bati, a.s.

Kroméfizska nemocnice a.s.
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Vsetinska nemocnice a.s.

4.4. Tabulka ¢. 4 (Maintenance vSech nezbytnych licenci)

Uherskohradistska nemocnice a.s.

Krajska nemocnice T. Bati, a.s.
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v v

Kroméfizska nemocnice a.s.

Vsetinska nemocnice a.s.
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5. Seznam poddodavatelu

Nazev firmy

Sidlo

IC / Reg No

Predpokladany rozsah
plnéni (K¢ bez DPH)

MICROSOFT s.r.o.

Vyskocilova 1561/4a,
Michle, 140 00 Praha 4

47123737

Dostihova 1, 763 15
Slusovice

63485826

(9]
=
(7]
QO
o
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6. Specifikace proprietarniho software

Ucastnik pro své feseni Ekonomického informaéniho systému nepouzil zadny proprietarni software.

7. Kritérium hodnoceni B - ,Sluzby rozvoje -
jednotkova cena“

Za poskytnuti sluzeb rozvoje je stanovena jednotkovd cena, kdy jednotkou je jedna ¢lovékohodina a
cini
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8. Udaje uréené pro hodnoceni nabidek dle kritéria
hodnoceni C , Kvalita realizacniho tymu“
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9. Ostatni dokumenty

1. Pfiloha ¢ 6 Smlouvy — SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU v poétu 7 stran je vloZzena do
profilu zadavatele ve formé samostatného souboru pro kazdou nemocnici zvlast.

2. Dalsi doplnujici dokumenty k nabidce jsou k dispozici na odkazech uvedenych v textu nabidky a
seznamu pfiloh.

10. Informace o celkovém poctu listli nabidky

Tato nabidka véetné jejich priloh ma celkem 299 stran.

P¥iloha €. 6 Smlouvy — SMLOUVA O ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU pro kazdou nemocnici zvlast, ktera
je vlozena do profilu zadavatele ve formé samostatného souboru, ma 7 stran.

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx 90/
334



NAVERTICA)

A BETTER BOTTOM LINE

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

11. Prilohy

11.1. SMLOUVY O DODAVCE A IMPLEMENTACI ERP A
POSKYTOVANI SLUZEB pro viechny étyfi nemocnice véetné
prilohy €. 1 smlouvy ¢ast 1.1 Technické pozadavky

a) Uherskohradistska nemocnice, a.s.
b) Krajska nemocnice T. Bati, a.s.
c) Kroméfizska nemocnice a.s.

d) Vsetinska nemocnice a.s.

11.2. Ostatni pfilohy SMLOUVY O DODAVCE A IMPLEMENTACI ERP
A POSKYTOVANI SLUZEB spoleéné pro viechny &tyfi
nemochice

11.3. LICENCNi PODMINKY PRO SOFTWARE SPOLECNOSTI
MICROSOFT

11.4. Smlouva o zpracovani osobnich udajt

Pfiloha ¢. 6 Smlouvy — SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU pro kaidou nemocnici zvlast v
poctu 7 stran je vloZena do profilu zadavatele ve formé samostatného souboru.

11.5. Popis produktu Microsoft Dynamics NAV

Ptiloha v anglickém znéni vyrobce pro verzi 2018 je umisténa na internetovém odkazu:

http://www.navertica.com/Media/Default/PublicStorage/Microsoft Dynamics NAV 2018 Product
Overview and Capability Guide EN.pdf

Pfiloha v ceském znéni vyrobce pro verzi 2015 je umisténa na internetovém odkazu:

http://www.navertica.com/Media/Default/PublicStorage/Microsoft Dynamics NAV 2015-
Prehled produktu a funkcionalit.pdf
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11.1. SMLOUVY O DODAVCE A IMPLEMENTACI ERP A
POSKYTOVANI SLUZEB pro viechny étyfi nemocnice
a) Uherskohradistska nemocnice a.s.

SMLOUVA O DODAVCE A IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI SLUZEB
(ev. ¢. Objednatele: )

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Objednatel: Uherskohradist'ska nemocnice a. s.

zastoupena: MUDr. Petrem Sladkem, mistopredsedou predstavenstva
se sidlem: J. E. Purkyné 365, 686 06 Uherské Hradisté

ICO: 27660915

DIC: CZ27660915

bankovni spojeni:  Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Cislo uctu: 249980999/0300

zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil B, vliozka 4420

a

Poskytovatel: NAVERTICA a.s.

se sidlem: Sumavska 15, 602 00 Brno

ICO: 25585207

DIC: CZ25585207

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,

c¢islo uctu: 303 308 002/ 2700

zastoupena: RNDr. Ing. Stanislavem Matyskem, CSc., predsedou predstavenstva

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 3171

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana” nebo spolecné ,Smluvni
strany”)

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdejsich
predpist (dale jen ,0Z") s prihlédnutim k § 2586 a nasl. OZ tuto
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Smlouvu o dodavce a implementaci ekonomického informacniho systému a
poskytovani sluzeb
(dale jen ,,Smlouva”)

I.  UVODNIi USTANOVENI

1.1 Smlouva se mezi vyse uvedenymi Smluvnimi stranami uzavira na zakladé vysledku
zadavaciho fizeni na verejnou zakazku s nazvem ,Ekonomicky informacni systém pro
nemocnice Zlinského kraje” zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu
zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ"), v némz byla
nabidka Poskytovatele vybrana jako nejvyhodnéjsi (dale jen ,Verejna zakazka").

1.2 Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici Smlouvu jsou ktomuto uUkonu
opravnény.

1.3 Poskytovatel prohlasuje, Ze se seznamil se zadavaci dokumentaci Verejné zakazky, véetné
vSech jejich priloh (dale jen ,Zaddvaci dokumentace”), ze ji povazuje za dostatecny
podklad pro plnéni Verejné zakazky, a to zejména v rozsahu nezbytném pro plnéni
predmétu Smlouvy, pfi¢emz mu nejsou znamy zadné nejasnosti ¢i pochybnosti, které by
znemoznovaly fadné plnéni jeho zavazku dle Smlouvy.

1.4  Poskytovatel dale prohlasuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu
plnéni Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné pro realizaci predmétu plnéni Smlouvy, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve
vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro pInéni Verejné zakazky a informace dolozené za
Ucelem hodnoceni nabidky dle kritéria hodnoceni ,Kvalita realizacniho tymu”.

1.5 Poskytovatel dale prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich predpis(, které se na plnéni vztahuiji.

1.6 Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je
jim ve Smlouvé, vcetné jejich priloh a dodatkd, pripisovan. Pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti se Smluvni strany dale dohodly, ze:

« v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
vyjadieny Zadavaci dokumentaci;

«  Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci zadavaciho
fizeni Verejné zakazky, ktera se pro Upravu vzajemnych vztah( vyplyvajicich ze
Smlouvy pouzije subsidiarne.

1.7 Neni-li vyslovné ve Smlouvé u Ih(t ¢i dob uvedeno, Ze prislusné dny jsou pracovni, jedna
se o dny kalendarni.
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2.1

3.1

3.2

3.3

34
3.5
3.6

3.7

3.8

4.1

II.  UCEL SMLOUVY
Zakladnim ucelem, k jehoz dosazeni se Smlouva uzavira, je radné poskytovani plnéni
Poskytovatelem spocivajici v dodavce a implementaci informacniho systému (dale jen

.ERP") dle specifikace obsazené v této smlouvé a zajisténi podpory implementovaného
ERP.

Ill. PREDMET SMLOUVY
Predmétem plnéni je dodavka, implementace a naslednéa udrzba a podpora provozu (dale
jen ,Podpora”) a rozvoj ERP.
ERP bude dodan dle nabidky Poskytovatele, kterou Poskytovatel podal v Zadavacim
fizeni, jeZ je Pfilohou 2 Smlouvy.
Pozadavky na dodani EIS, véetné HW, licence zakladniho SW, DB a Aplika¢niho SW, na
pocet uzivateld a na implementaci, jsou definovany v Priloze ¢. 1.1 Smlouvy a v Prfiloze
1.2 Smlouvy.
Postup implementace ERP je definovan Pfilohou 1.3 Smlouvy.
Uroven Poskytovatelem zajistované Podpora je definovana Pfilohou 1.4 Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni v souladu s platnymi pravnimi predpisy, jakoz
i v souladu se vSemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a technicka
reSeni, technické a technologické postupy nebo jind urcujici kritéria k zajisténi,
Ze materialy, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji predmétu Smlouvy a veskerym
podminkam uvedenym v Zadavaci dokumentaci.
Poskytovatel prohlasuje, ze predmét pInéni dle Smlouvy neni plnénim nemoznym, a ze
Smlouvu uzavira po peclivem zvazeni vSech moznych duisledkd. Poskytovatel dale
prohlasuje, Ze se seznamil s predmétem plInéni dle Smlouvy, a Ze plnéni mize byt
poskytnuto zplsobem a v terminech stanovenych ve Smlouvé.
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za radné poskytnuté plnéni v souladu se
véemi podminkami Smlouvy sjednanou cenu dle Smlouvy.

IV. LHUTA A MiSTO PLNENi
Poskytovatel se zavazuje poskytnout plnéni vyjma Podpory nejpozdéji ve lhaté do 36
tydn od nabyti Uc¢innosti Smlouvy. Poskytovatel bere podpisem Smlouvy na védomi, ze
plnéni musi byt poskytnuto (predano a Objednatelem prevzato) tak, aby nebylo
ohrozeno kofinancovani predmétu plnéni dle podminek poskytovatele dotace. Proto
bude Objednatel opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy, pokud od Poskytovatele
neobdrzi bez zbytecného odkladu po vyzvé Objednatele jednoznacnou garanci toho, ze
je schopen radné provést plnéni i ve Ih{ité kratsi, nez je uvedeno v prvni vété tohoto
odstavce a nebude tak svym pInéni schopen zachovat podminky pro poskytnuti dotace
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4.2

4.3

5.1

Objednateli. Soucasti takové garance Poskytovatele musi rovnéz byt pfislusny
(aktualizovany) harmonogram plnéni, ktery bude deklarovat schopnost fadného a
v€asného plnéni v souladu s podminkami poskytovatele dotace.

Sluzby Podpory a sluzby rozvoje budou poskytovany na dobu neurcitou.

Mistem predani a prevzeti plnéni je sidlo Objednatele, neni-li mezi Smluvnimi stranami
vyslovné dohodnuto jinak. Pfipravné a programovaci prace je Poskytovatel opravnén
realizovat na svém vlastnim technickém vybaveni, coz vsak nezaklada jakykoliv narok
Poskytovatele na navyseni ceny plnéni v souvislosti s prevodem na cilovou infrastrukturu
Objednatele. Pokud to povaha konkrétniho plnéni umoznuje, bude Poskytovatel
opravnén poskytovat plnéni také vzdalenym pfristupem, pficemz Poskytovatel vzdy zajisti
adekvatni bezpecnost pfipojeni a odpovidajici ochranu zafizeni, které pouzije pro
vzdaleny pristup na zakladé dohody s Objednatelem.

Veskeré pisemné vystupy, které je podle Smlouvy Poskytovatel povinen vytvorit a/nebo
které pfi plnéni Smlouvy vzniknou, budou Poskytovatelem Objednateli predany v sidle
Objednatele, nebude-li mezi Smluvnimi stranami v konkrétnim pripadé dohodnuto jinak.

V. CENA PLNENi A PLATEBNi PODMINKY
Cena za poskytovani pInéni je sjednana dohodou Smluvnich stran nasledovné:
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Cena za poskytovani sluzeb Podpory bude fakturovana mésicné od prvniho mésice
nasledujiciho po podpisu predavaciho protokolu. Vyse hrazené mésicni castky bude jedna
Sedesatina ceny za Podporu na pét let ve vyse uvedené tabulce.

Prace na pozadavcich uzivatelskych Uprav, opravy chyb a sluzby rozvoje dle Prilohy 1.4 se Gctuji
hodinovou sazbou. Sazby téchto praci jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Sazby obsahuji
vedkeré vedlejsi naklady. Ultuje se kazda zapocata pdlhodina. Minimalni G¢tované mnozZstvi je
pul hodina pro praci vzdalené a 4 hodiny pro praci na misté. Prace se fakturuji vzdy po uplynuti
3 mésicy, a to po potvrzeni vykazu prace Objednatelem.

Cena za poskytnuti sluzeb rozvoje je stanovena jako jednotkova cena, kdy jednotkou je jedna
clovékohodina a cini _véetné DPH ve vysi 21 % za jednu
clovékohodinu sluzeb rozvoje.

5.2 Soucasti cen uvedenych v tomto clanku Smlouvy jsou i sluzby a dodavky nezbytné pro
radné a Uplné poskytovani predmétu plnéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutné
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5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

nebo Ucelné vynalozené pfi plnéni zavazk(l ze Smlouvy vcetné spravnich poplatkl a
naklad( souvisejicich (zejména dané, pojisténi, veskeré dopravni naklady, véetné nakladu
souvisejicich s provedenim vSech zkousek a testl prokazujicich dodrzeni predepsané
kvality a parametrl prfedmétu plnéni dle Smlouvy, jakoz naklad( souvisejicich se
zajisténim dalSich podkladt, predpist apod.).

Neni-li vyslovné uvedeno jinak, veskeré ceny uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy jsou ceny
v korunéch ¢eskych (CZK). Stane-li se v pribéhu trvani Smlouvy Ceska republika ¢lenem
Evropské ménové unie a bude-li v zavazné stanoven koeficient pro prepocet CZK na EUR,
budou ceny sjednané v CZK prepocteny do EUR na zakladé odpovidajiciho koeficientu
sjednaného v mezinarodnich Umluvach, kterymi bude Ceské republika vazana, jakoz i v
souladu s pfipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Gpravou Ceské republiky.
Veskeré ceny uvedené vtomto clanku Smlouvy jsou cenami maximalnimi, nejvyse
pfipustnymi, neprekrocitelnymi a jsou platné a konstantni po celou dobu platnosti
Smlouvy, neni-li uvedeno jinak. Cenu plnéni je mozné zménit v pfipadé zmény vyse sazby
DPH v dlsledku zmény pravnich predpisG. V pfipadé zmény sazby DPH je Poskytovatel
povinen k cené bez DPH Uctovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, ze
v pfipadé zmény ceny v dlsledku zmény sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat
dodatek. Poskytovatel odpovida za to, ze sazba dané z pridané hodnoty je stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Ceny dle Smlouvy budou hrazeny na zakladé danovych dokladd vystavenych
Poskytovatelem (dale jen ,Faktura” Ci ,Faktury").

Kopie pfislusnych akceptacnich protokoll podepsanych povérenymi zastupci obou
Smluvnich stran jsou povinnou nalezitosti kazdé Faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytnuti plnéni (Ci jeho casti) dle Smlouvy. V pfipadé, Zze pInéni neni akceptovano
nékterym z uvedenych zpUsobu, Poskytovatel neni opravnén vystavit pfislusnou Fakturu,
neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Faktury musi obsahovat evidencni Cislo Smlouvy a veskeré Udaje vyzadované pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu, a § 435 OZ.

Splatnost Faktur je stanovena do 30 (tficeti) dni ode dne doruceni Faktury Objednateli.
Cena za poskytnuti plnéni ¢i jeho Casti se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny z bankovniho Gctu Objednatele ve prospéch UCtu Poskytovatele.
Uvedeny bankovni Ucet musi byt zvefejnén spravcem dané zplsobem umoznujicim
dalkovy pfistup. V pfipadé, Ze Ucet timto zplUsobem zverejnén nebude, je Objednatel
opravnén uhradit Poskytovateli cenu na urovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze
spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona ¢.
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5.9

5.10
5.11

5.12

6.1
6.2

7.1

235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, je povinen
neprodlené o tomto pisemné informovat Objednatele.

Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost
nebo bude-li chybné vyuctovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén tuto fakturu
pred uplynutim lhdty splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli prestava bézet plvodni lhdta splatnosti. Nova
Ihdta splatnosti bézi ode dne vystaveni nové faktury.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na cenu predmétu plnéni jakékoliv zalohy.
Poskytovatel neni opravnén zapocist jakékoliv pohledavky proti narokim Objednatele.
Pohledavky a naroky Poskytovatele vzniklé v souvislosti se Smlouvou nesméji byt
postoupeny tretim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano. Jakykoliv pravni
Ukon ucinény Poskytovatelem v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude povazovan
za pricici se dobrym mravam.

Objednatel si vyhrazuje pravo zmény zavazku z této smlouvy ve smyslu ustanoveni bodu
8.2. Zadavaci dokumentace. Poskytovatel prohlasuje, Ze si je této vyhrady védom, a pro
pfipad uplatnéni tohoto prava Objednatelem se zavazuje postupovat v souladu
s takovou zménou zavazku.

VI. PREDAVANI A PREVZETi PLNENI
Postup predavani a prebirani pInéni (faze 1 — 5) je dan Prilohou 1.3 Smlouvy.
Postup zadavani a prebirani sluzeb Podpory a sluzeb rozvoje je dan Pfilohou 1.4 Smlouvy.

VII. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen:

7.1.1  poskytovat radné a vcas plnéni podle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;

7.1.2 postupovat pfi plnéni predmétu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich
znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a
postupovat v souladu s jeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s
predmétem plnéni Smlouvy (¢i jeho dil¢i Casti), které Objednatel Poskytovateli
poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob;

7.1.3 bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani plnéni dle Smlouvy. Zejména
je povinen neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény svého
majetkopravniho postaveni, jako je napr. preména spolecnosti, vstup do likvidace,
Upadek ci prohlaseni konkurzu;
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7.2

7.3

74

7.5

7.14 informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni,
byt by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organu
statniho dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly pInéni dle
Smlouvy ovlivnit;

7.1.5 poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Gcelu
Smlouvy;

7.1.6 na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout soucinnost dalSim
dodavatellim Objednatele;

7.1.7 provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl v nadbytecném rozsahu omezen provoz
dotcenych pracovist’ Objednatele;

7.1.8 dodrzovat provozni rad v misté plnéni a provadét svoje cinnosti tak, aby nebyl
v nadbytecném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele.
Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na pInéni
predmétu Smlouvy, a které budou pfitomny v prostorach Objednatele,
dodrzovaly vSechny bezpecnostni a provozni predpisy tak, jak snimi byly
seznameny Objednatelem;

7.1.9 informovat Objednatele na jeho zadost o priibéhu plnéni predmétu Smlouvy a
akceptovat jeho pokyny a pfipominky k pInéni predmétu Smlouvy;

7.1.10 pouzit veskeré podklady predané mu Objednatelem pouze pro Ucely Smlouvy a
zabezpedit jejich fadné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné
vzhledem k jejich povaze a zpUsobu pouziti.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost potfebnou k radné realizaci

predmétu Smlouvy, kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje takovymi

kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni

Smlouvy, opravnéna pozadovat.

Objednatel je v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy opravnén zejména udélovat

Poskytovateli zavazné pokyny pro vykon vsech cinnosti, ke kterym se Poskytovatel na

zakladé Smlouvy zavazal; tyto pokyny jsou zavazné, neni tim vsak dotcena odpovédnost

Poskytovatele za v€asné upozornéni Objednatele na jejich nevhodnou povahu.

Objednatel ma pravo presvédcit se kdykoliv v priibéhu realizace plnéni Smlouvy o stavu

realizace plnéni a Poskytovatel mu k tomuto musi vytvofit pfimérené podminky, pripadné

naklady nese Poskytovatel.

Pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak, sou¢innost zaméstnanc Objednatele dle

Smlouvy bude poskytovana pouze v pracovni dny v pracovni dobé (od 8:00 do 15:00) a

u jednotlivych roli bude omezena na max. tfi dny v tydnu. Poskytovatel je povinen vyzvat

k poskytnuti pfimérené soucinnosti v predstihu.
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VIII.PODDODAVATELE, REALIZACNi TYM A OPRAVNENE OSOBY

8.1 Poddodavatelé

8.1.1

8.1.2

8.1.3

Poskytovatel se zavazuje plnéni prfedmétu Smlouvy provést sam, nebo
s vyuzitim poddodavatelll, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v Pfiloze ¢.
4 Smlouvy. Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vsech
svych poddodavatelich (véetné jejich identifikacnich a kontaktnich Udajd a o
tom, které sluzby pro néj v ramci predmétu plnéni kazdy z poddodavatell
poskytuje) a o jejich zménég, a to ve smyslu ust. § 105 odst. 3 ZZVZ.
Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal cast
spInéni kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky, na zakladé néhoz
byla uzavfena Smlouva, jen z vaznych objektivnich divodd a s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi
disponovat kvalifikaci ve stejném Ci vétSim rozsahu, ktery plvodni
poddodavatel prokazal za Poskytovatele. Objednatel nesmi souhlas se zménou
poddodavatele bez objektivnich divodi odmitnout, pokud mu budou pfislusné
doklady ve stanovené lhaté predlozeny.

Zadani provedeni casti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho vylu¢né odpovédnosti za radné provedeni plnéni
dle Smlouvy vici Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni
predmétu Smlouvy, které svéril poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej
poskytoval sam.

8.2 Realiza¢ni tym

8.2.1

8.2.2

Poskytovatel urcuje k plnéni predmétu Smlouvy realiza¢ni tym. Jmenné slozeni
realizacniho tymu je uvedeno v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy (dale jen ,Realizacni tym").
Poskytovatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni predmétu Smlouvy
profesionalni slozeni Realiza¢niho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi ve
Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje zabezpelovat pInéni predmétu  Smlouvy
prostfednictvim osob, jejichz prostfednictvim prokazal v rdmci zadavaciho fizeni
na Verejnou zakazku splnéni kvalifikacnich pozadavkl (technické kvalifikacni
pozadavky) a které vyuzil pro Gcely hodnoceni své nabidky v zadavacim fizeni.
V pripadé zmény téchto osob (Clenl Realizac¢niho tymu) je Poskytovatel povinen
vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele, pficemz tento souhlas je
opravnéna vydat opravnéna osoba Objednatele ve vécech smluvnich. Nova osoba
Poskytovatele musi splfiiovat prislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené
v Zadavaci dokumentaci, resp. mit alespon takové zkuSenosti, které byly
relevantni pro ucely hodnoceni nabidek dle kritéeria hodnoceni ,kvalita
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8.2.3

realizacniho tymu”, coz je Poskytovatel povinen Objednateli dolozit
odpovidajicimi dokumenty.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti zmén ve slozeni Realizacniho tymu v
dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje pravo pozadat o vyménu
¢lena Realiza¢niho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jim odvadéné
prace nebo pro nedostatecnou komunikaci s Objednatelem; i pfi vyméné clena
Realizacniho tymu z tohoto dlvodu je nutné dodrzet ustanoveni 8.2.2. Veskeré
pfipadné naklady souvisejici s vyménou ¢lena Realiza¢niho tymu nese vylucné
Poskytovatel.

8.3 Opravnéné osoby

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.34

8.3.5

Kazda ze Smluvnich stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat
jako zastupci Smluvnich stran. Opravnéné osoby zastupuji Smluvni stranu
ve smluvnich a technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim predmétu
Smlouvy, zejména podavaji a prijimaji informace o prdbéhu plnéni Smlouvy a
dale:

- osoby opravnéné ve vécech smluvnich jsou opravnény vést s druhou
Smluvni stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci
akceptacnich procedur pfi predavani a prevzeti plnéni dle ¢l. VI Smlouvy,
zejména podepisovat prislusné akceptacni ci jiné protokoly dle Smlouvy.

- osoby opravnéné ve vécech technickych (vedouci projektu v souladu
s Prilohou 1.3 Smlouvy) jsou opravnény vést jednani technického
charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach a jednat
jménem Smluvnich stran v ramci reklamace vad a pfi uplathovani zaruky
podle ¢l. X Smlouvy.

Opravnéné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany
ve vztahu ke Smlouvé vramci své pravomoci. Opravnéné osoby, nejsou-li
statutarnimi organy, vsak nejsou opravnény provadét zmeény ani zruseni Smlouvy,
nebude-li jim udélena specialni plna moc.
Opravnénymi osobami za Objednatele jsou:
i)  ve vécech smluvnich: Ing. Jan Hrdy, obchodné spravni naméstek
ii)  ve vécech technickych: Ing. Michal Hajek, vedouci Utvaru
Informacni technologie
Opravnénymi osobami za Poskytovatele jsou:
(i)  ve vécech smluvnich: RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.
(i) ve vécech technickych: Ing. Karel Klima
Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi
vSak o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména
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9.1

9.2

opravnénych osob je vici druhé Smluvni strané Ucinna okamzikem, kdy o ni byla
pisemné vyrozuména.

IX. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA VECI A PRAVO UZITi
Poskytovatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke vSem hmotnym
soucastem plnéni predmétu Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli v
souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy prechazi na Objednatele dnem jejich predani
Objednateli. Poskytovatel prohlasuje, Zze pravo k software (licence), jez jsou soucasti
plnéni predmétu Smlouvy poskytnuty Poskytovatelem Objednateli, prechazi na
Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti pInéni dle Smlouvy je i pInéni, které m{ze naplfiovat znaky

autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech

souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,AZ"), je k témto soucastem plnéni poskytovana licence za
podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku Smlouvy.

9.2.1 Objednatel je opravnén veskeré soucasti plnéni Poskytovatele povazované za
autorské dilo ve smyslu AZ (dale jen ,Autorské dilo") uzivat dle nize uvedenych
podminek.

9.2.2 Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licenénich
podminek (dale jen ,Licence"), a to od okamziku Ucinnosti poskytnuti Licence,
prfi¢emZ Poskytovatel poskytuje Objednateli Licenci s Ucinnosti, ktera nastava
okamzikem predani plnéni ¢i jeho Casti, jehoz je Autorské dilo soucasti.

9.23 Nevyplyva-li z pfiloh Smlouvy jinak, je Licence udélena jako nevyhradni k uziti
Autorského dila Objednatelem k jakémukoliv Ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za
nezbytné, vhodné ¢i prfimérené. Pro vylouceni vsech pochybnosti to znamena, ze:

- Licence je udélena jako neodvolatelng;

- Licence je dale udélena na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani
majetkovych prav autorskych k Autorskému dilu, bez omezeni Uzemniho
rozsahu;

- v pfipadé SW, ktery je soucasti plnéni, se Licence vztahuje ve stejném
rozsahu i na pfipadné dalsi verze tohoto SW upraveného na zakladé
Smlouvy;

- Objednatel je bez potieby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele
opravnén udélit treti osobé podlicenci k uziti Autorského dila nebo svoje
opravnéni k jejimu uziti treti osobé postoupit;
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- Licence je prevoditelna pro pfipad, ze dojde ke slouceni (fuzi Ci jinému
spojeni) Objednatele s jinym nemocni¢nim zarizenim(i) na Uzemi Zlinského
kraje (tedy zmény ICO);

- Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z&asti.

9.24 Soucasné Poskytovatel udéluje Objednateli souhlas ode dne ucinnosti poskytnuté
Licence dle Smlouvy provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského
dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat jej do dalSich autorskych
dél, zarazovat jej do dél soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostfednictvim
tretich osob.

9.2.5 Vsouvislosti s poskytnutou Licenci je Poskytovatel povinen, s vyjimkami
uvedenymi v odst. 9.3 Smlouvy a 9.4 Smlouvy, nejpozdéji ke dni ukonceni
akceptace plnéni ¢i jeho casti predat Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé
Casti Autorského dila, ktera je pocitacovym programem, a ktera je Objednateli
poskytovana na zakladé pInéni dle Smlouvy jako customizované plnéni, aby s nim
mohl Objednatel libovolné nakladat. Pro ucely této Smlouvy se customizovanym
plnénim rozumi veskeré Upravy reseni dle pozadavk( Objednatele. Zdrojovy kéd
musi byt spustitelny v prostfedi Objednatele a zarucovat moznost ovéreni, ze je
kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a
ovéreni funkcionality, a to vcetné podrobné dokumentace zdrojového kddu.
Zdrojovy kod bude Objednateli Poskytovatelem predan na neprepisovatelném
technickém nosici dat s viditelné oznacenym nazvem ,Zdrojovy kéd” a oznacenim
pocitacového programu i jeji Casti a jeho verze a dne predani zdrojového kodu.
O predani technického nosice dat bude obéma Smluvnimi stranami sepsan a
podepsan pisemny predavaci protokol.

Je-li soucasti plnéni tzv. proprietarni software (dale jen ,Proprietarni software”),

u kterého Poskytovatel nemUze poskytnout Objednateli opravnéni dle odst. 9.2.1 az9.2.5

Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, postaci, aby Objednatel nabyl

k takovému software nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplsobem nejméné po

dobu trvani Smlouvy, bez Uzemniho omezeni a v mnozstevnim rozsahu, ktery je nezbytny

pro pokryti potfeb Objednatele ke dni uzavreni Smlouvy. Smluvni strany vyslovné uvadeéji,

Ze soucasti takového nevyhradniho opravnéni nemusi byt pravo provadét modifikace,

Upravy Ci zmény Proprietarniho software ¢i dle svého uvazeni Objednatele do né€j

zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zafazovat ho do dél soubornych

Ci do databazi apod., a to i prostrednictvim tretich osob, ani se u Proprietarniho software

nezbytné nevyzaduje poskytnuti zdrojovych kédl k takovému software; v pripadé, ze

Poskytovatel opravnéni ve shora uvedeném rozsahu poskytuje, Objednatel je opravnén
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

10.1

10.2

je vyuzit. Konkrétni rozsah udélovanych prav k Proprietarnimu software je vymezen
spolecné s dalsimi Udaji o tomto software v Priloze ¢. 7 této Smlouvy.

Je-li soucasti plnéni tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemdize
poskytnout Objednateli opravnéni dle odst. 9.2.1 az 9.2.5 Smlouvy nebo dle odst. 9.3
Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, je Poskytovatel povinen zajistit,
aby se jednalo o open source software, ktery je verejnosti poskytovan zdarma, véetné
zdrojovych kédU, uplné plvodni uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace
a prava takovy software ménit.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Gcinnosti Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pripadé, ze treti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni dle Smlouvy. V pfipadé, Ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s plnénim
Poskytovatele podle Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému di
trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni uzivani ERP ¢i jeho &asti, zavazuje se Poskytovatel
zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na
cenu plnéni sjednanou podle Smlouvy, pficemzZ soucasné nebudou dotceny ani naroky
Objednatele na nahradu skody.

S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci plnéni
dle Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito
pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.

Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za poskytovani
plnéni dle Smlouvy.

Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy,
vzniklé v dasledku toho, Ze Objednatel v rozporu s timto ¢lankem Smlouvy nemohl
predmét plnéni Smlouvy (Autorské dilo) uzivat radné a nerusené.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k prfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych a ucinnych pravnich predpisi a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu
rovnéz v pripadé, ze Cast plnéni poskytuje prostrednictvim poddodavatele.

Z4adna ze stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porudenim povinnosti ze Smiouvy,
prokaze-li, Ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelnd a neprekonatelnad prekazka vznikld nezavisle na jeho vdli.
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Prekazka vznikla ze skddcovych osobnich pomért nebo vznikla az v dobé, kdy byl skidce
s plnénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl skidce podle
Smlouvy povinen prekonat, ho vSak povinnosti k ndhradé nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé prekazky branici
radnému plnéni Smlouvy a déle se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni
a prekonani.

Poskytovatel odpovida za skodu do vyse celkové sjednané ceny plnéni za faze 1 — 5 (bez
DPH). Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo Gcelné, uvedenim do
predeslého stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu ucinnosti Smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
Poskytovatelem treti osobé s limitem pojistného pInéni minimalné 10.000.000,- K¢ (slovy:
deset miliond korun ceskych). Poskytovatel je povinen predlozit kopii pojistné smlouvy
na vyzadani Objednateli. V pfipadé, ze pfi ¢innosti provadéné Poskytovatelem dojde ke
zpUsobeni prokazatelné Skody Objednateli nebo tretim osobam, ktera nebude kryta
pojisténim sjednanym ve smyslu tohoto odst. Smlouvy, bude Poskytovatel povinen tyto
Skody uhradit z vlastnich prostredka.

Poskytovatel prebira zavazek a odpovédnost za vady plnéni, jez bude mit plnéni (¢i jeho
dilci cast) v dobé jeho predani Objednateli a dale za vady, které se na plnéni (Ci jeho dilci
casti) vyskytnou v pribéhu zarucni doby. Poskytovatel v souvislosti s odpovédnosti za
vady plnéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku.

Poskytovatel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619 OZ zaruku za jakost v min. délce 6
(slovy: Sest) mésicl na to, ze predané plnéni bude mit vlastnosti stanovené Smlouvou a
Cilovym konceptem (u casti plnéni odpovidajici sluzbam rozvoje pfipadné i vlastnosti
stanovené prislusnou objednavkou), bude bez jakychkoliv nedodélkd ¢i vad. Zarucni
doba pocina bézet u Casti plnéni odpovidajiciho Fazi 1 az Fazi 5 ode dne predani a
prevzeti faze 5 Objednatelem, u ¢asti plnéni odpovidajici sluzbam rozvoje vzdy ode dne
predani a prevzeti prislusného plnéni.

Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nem(ze uZivat plnéni ¢i jeho cast
pro vady, za které odpovida Poskytovatel. Veskeré cinnosti nutné ¢i souvisejici
s vyfizenim reklamaci vad cini Poskytovatel sam na své naklady v soucinnosti s
Objednatelem a v jeho provozni dobé tak, aby svymi ¢innostmi neohrozil nebo neomezil
cinnost Objednatele.

Neni-li mezi Smluvnimi stranami sjednano jinak, je Poskytovatel povinen jakékoliv vady
PInéni ¢i jeho casti, které vzniknou v dobé trvani zaruky odstraniovat na své naklady, a to
v souladu s definici Podpory uvedenou v Priloze 1.4 této Smlouvy.
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XI. SANKCNIi UJEDNANI

11.1  Smluvni pokuty:

11.2

11.3

)

i)

i)

iv)

Vi)

vii)

v pfipadé prodleni Poskytovatele s implementaci ve Ih(ité stanovené v ¢l. IV. odst.
4.1 anebo urlené postupem tam uvedenym Smlouvy je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun
Ceskych);

v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim sluzeb rozvoje vterminu dle
prislusné objednavky je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych), a to za kazdy i zapocaty den prodleni;
v pfipadé poruseni povinnosti poskytovani sluzeb Podpory v poZzadované kvalité, tj.
dle pozadavkd uvedenych v Pfiloze ¢. 1.4 Smlouvy, se uplatni smluvni pokuty
zpUsobem a v rozsahu dle Pfilohy €. 1.4 Smlouvy;

v pfipadé jakéhokoliv nedodrzeni Ih{t pro odstranéni vad ¢i nedodélkl predaného
(akceptovaného) plnéni je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit nasledujici
smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty
den prodleni a jednotlivou vaduy;

v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele udrzovat v platnosti a Uc¢innosti po
celou dobu Ucinnosti Smlouvy pojistnou smlouvu dle odst. 10.4 Smlouvy je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy:
jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty mésic, vnémz nebude mit
uzavienou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry;

provede-li Poskytovatel zménu v realizacnim tymu v rozporu s odst. 8.2.2 Smlouvy
anebo neprovede zménu v realiza¢nim tymu v souladu s pozadavky Objednatele dle
odst. 8.2.3 Smlouvy, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢
(slovy: jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pripad poruseni, a to i
opakovanég;

v pfipadé poruseni zavazku ochrany davérnych informaci nebo mléenlivosti
Poskytovatelem ve smyslu ¢l. Xll. Smlouvy, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu
ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pripad
poruseni, a to i opakované.

V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézZité castky vznika

opravnéné Smluvni strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné desetiny procenta

z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotéen narok Objednatele na nahradu skody;

narok na nahradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v pIné
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11.4

11.5

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

vysi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotena povinnost splnéni povinnosti, ktera je
prostrednictvim smluvni pokuty utvrzena, pokud opravnéna strana nestanovi jinak.
Smluvni pokuta i Urok z prodleni jsou splatné do tficeti (30) dni po obdrzeni jejich
vyuctovani.

Vyse smluvnich pokut je limitovana celkovou sjednanou cenou plinéni za faze 1 -5 (bez
DPH).

XIl. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACi A OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU
Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré informace, které si sdélily v rdmci uzavirani a pInéni
Smlouvy, dale informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z jejiho plnéni, jsou divérné
(dale jen ,Divérné informace"). Smluvni strany sjednavaji, ze Davérnymi informacemi
jsou veskeré Objednatelem poskytnuté informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou
bézné dostupné ve verejnych zdrojich.

Smluvni strany se dohodly, Zze Divérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova

opatreni, kterd znemozni jejich pristupnost tfretim osobam. Ustanoveni predchozi véty se

nevztahuje na pripady, kdy:

12.2.1 Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim predpisem, a/nebo

12.2.2 takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlcenlivosti, a/nebo

12.2.3 se takové informace stanou verejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy.

Vyjma vyse uvedeného se Poskytovatel zavazuje, Ze bude chranit a utajovat pred tretimi

osobami skutecnosti tvorici obchodni tajemstvi, Divérné informace a jiné skutec¢nosti,

které mu byly poskytnuty v ramci smluvniho vztahu s Objednatelem.

Pokud je sdéleni Duvérnych informaci treti osobé nezbytné pro plnéni zavazk

Poskytovatele vyplyvajicich mu ze Smlouvy, miiZze Poskytovatel tyto Divérné informace

poskytnout pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele a za predpokladu, Ze

tato treti osoba pred zapocetim cinnosti pisemné potvrdi sv(j zavazek zachovani

mlcenlivosti a ochrany Dlvérnych informaci, jinak je za toto poruseni odpovédny v plném

rozsahu Poskytovatel.

V pripadé uplatnéni smluvnich pokut a nahrady skody neni dotéena hmotna a trestni

odpovédnost fyzickych osob, které za Poskytovatele jednaly a zavazek mlcenlivosti a

ochrany Davérnych informaci nedodrzely.

Zavazek k micenlivosti a ochrané Davérnosti informaci je platny bez ohledu na ukonceni

ucinnosti Smlouvy.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje,

Ze je s touto skuteCnosti obeznamen a souhlasi se zverejnénim smluvnich podminek
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12.8

13.1
13.2
13.3

13.4

obsaZenych ve Smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpis(.

V pripadé, ze bude pfi plnéni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich Udaji a
Poskytovatel bude zpracovatelem, Smluvni strany se zavazuji uzavfit smlouvu o
zpracovani osobnich Udaju dle vzoru, ktery je Pfilohou ¢. 6 Smlouvy.

X111.DOBA TRVANi SMLOUVY, MOZNOSTI UKONCENi SMLOUVY

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smlouva mUze byt ukoncena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od Smlouvy, event. jeji ¢asti pisemné odstoupit z dlvodu jejiho

podstatného poruseni Poskytovatelem, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude

povazovat:

a) prodleni Poskytovatele s poskytovanim plnéni ¢i jeho ¢asti ve sjednanych terminech
delsi nez 14 (slovy: ctrnact) dnl, pokud Poskytovatel nezjedna napravu ani
v dodatecné primérené Ihaté, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné
vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato Ihita nesmi byt kratsi nez 10 pracovnich
dnd od doruceni takovéto vyzvy; diivod pro odstoupeni od Smlouvy podle ¢l. IX. odst.
4.1 Smlouvy timto neni dotcen;

b) neakceptace Cilového konceptu Objednatelem v souladu s podminkami Smlouvy;

c) v provozni fazi pInéni opakované (ve tfech po sobé jdoucich mésicich) vykazuje vady
kategorie A, anebo ve tfech po sobé jdoucich mésicich neni dodrzeno stanovené SLA.

d) dalsi pripady, o kterych tak vyslovné stanovi Smlouva.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze:

a) vinsolvencnim fizeni bude zjistén Upadek Poskytovatele nebo insolvencni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele v souladu se znénim zakona
. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech jeho rfeSeni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisl. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé,
Ze Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

b) proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny cin podle zakona ¢.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisu.

c) Poskytovatel neposkytne Objednateli garanci véasného plnéni dle ¢l. IV. odst. 4.1
smlouvy ¢i nesplni dalsi povinnosti dle uvedeného clanku Smlouvy. Objednatel je
v takovém pripadé opravnén provést zménu dodavatele (nahrazeni Poskytovatele)
tak, Ze uzavre Smlouvu s Ucastnikem zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku, ktery se
dle vysledku hodnoceni umistil druhy v poradi, pokud takovy (novy) dodavatel
souhlasi s tim, Ze poskytne Objednateli plnéni v souladu se svou nabidkou na
Verejnou zakazku a ve lhité v souladu s pozadavky uvedenymi v odst. 4.1 Smlouvy.
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13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Pokud ucastnik zadavaciho fizeni, ktery se dle vysledku hodnoceni umistil druhy
v poradi, odmitne poskytnout vcasné plnéni namisto plvodniho Poskytovatele, je
zadavatel opravnén obratit se na Ucastnika zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku,
ktery se umistil jako treti v poradi, zavaze-li se tento k poskytnuti plnéni v souladu se
svou nabidkou na Verejnou zakazku a v souladu s pozadavky uvedenymi v odst. 4.1
smlouvy na pInéni verejné zakazky.
Poskytovatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, za coz se povazuje prodleni Objednatele s Uhradou ceny za
plnéni predmétu dle Smlouvy o vice nez 60 (slovy: Sedesat) dni.
Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s uloZzenim jakékoliv
sankce k tizi Objednatele.
Smluvni strany se dale dohodly, ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je
neplatné. Odstoupeni je ucinné ode dne, kdy bylo doruc¢eno druhé Smluvni strané.
Objednatel i Poskytovatel jsou opravnéni Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodu, a
Smlouva skonci uplynutim prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory a sluzeb
rozvoje, pricemz toto opravnéni mohou Smluvni strany uplatnit az v ramci faze Podpory
a rozvoje; Poskytovatel je opravnén vypovéd vyuzit nejdfive po uplynuti 5 let od zahajeni
sluzeb Podpory a sluzeb rozvoje. V pripadé vypovédi Objednatele musi byt pisemna
vypoveéd  Poskytovateli dorucena nejpozdéji 30 (slovy: tficet) dni pred uplynutim
prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory dle Smlouvy, v pfipadé vypovédi
Poskytovatele musi byt pisemna vypovéd Objednateli dorucena nejpozdéji 6 (slovy: Sest)
mésicl pred uplynutim prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory dle
Smlouvy, jinak se k vypovédi nepfihlizi.
Objednatel je opravnén v prabéhu anebo bez zbyte¢ného odkladu po ukonceni faze 1
Analyza rozhodnout, ze dalsi faze nebudou realizovany, a to zejména z dlvodu
nemoznosti kofinancovani implementace z Integrovaného operacniho programu.

13.10 Ukoncenim Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za skodu, naroky na

14.1

uplatnéni smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané davérnych informaci, jakoz i ostatni
prava a povinnosti zalozena Smlouvou, kterad maji podle zakona nebo Smlouvy trvat i po
jejim zruseni.

XIV.SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE
Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt duilezité
pro radné plnéni Smlouvy.
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142 Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby

nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych terminl a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazkd.

14.3 Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob uvedenych v ¢l. VIII Smlouvy nebo na jeho zakladé, povérenych
pracovnik(l nebo statutarnich zastupct Smluvnich stran.

144 Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé Smlouvy, bude probihat v souladu
s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli oznameni, Zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno i
dano Smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zpUsob
komunikace dohodnutych mezi stranami se za Ucinné povazuji osobni dorucovani,
dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou ¢i elektronickou
postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, nebo na takové
adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.

14.5 Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena

« dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a
autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZDS"),
je-li oznameni zasilano prostrednictvim datové zpravy do datové schranky ve
smyslu ZDS; nebo

» dnem fyzického predani oznameni, je-li oznameni zasilano prostrednictvim kuryra
nebo doruc¢ovano osobné; nebo

« dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou
postou; nebo

« dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze doruceni vySe uvedenym zplsobem nebude z
jakéhokoli divodu mozné, ozndmeni zaslano doporucenou postou na adresu
Smluvni strany, avsak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve Ihité
tfi (3) pracovnich dni od jeho ulozeni na pfislusné pobocce posty.

14.6 Informace a materidly, které obsahuji osobni Udaje ¢i dlvérné informace, budou
doruc¢ovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a Sifrovany. Sifra pro elektronickou
komunikaci bude urcena pred zahajenim realizace plnéni Smlouvy.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI
15.1 Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel hodla predmét plnéni dle Smlouvy
spolufinancovat s vyuzitim prostfedkd Integrovaného regionalniho operacniho
programu. Poskytovatel se zavazuje ucinit veskeré nezbytné Ukony a opatreni vedouci ke
splnéni vSech podminek plynoucich z uvedeného programu vramci plnéni svych
povinnosti ze Smlouvy, a to zejména:
a)  umoznit zaméstnanclim nebo zmocnénclim Objednatele, CRR, Ministerstvu pro
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d)

e)

mistni rozvoj, auditnimu organu, Evropské komisi, Evropskému Gcetnimu dvoru,
Nejvyssimu kontrolnimu Ufadu, financnimu Uradu, Narodnimu fondu,
Evropskému Uradu pro potirani podvodného jednani a dalSim opravnénym
organim statni spravy vstup do objektl dotcené projektem a dale umoznit
fyzickou kontrolu realizace projektu, jakoz i kontrolu veskerych dokladu
souvisejicich s projektem;

vytvofit podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu,
poskytnout veskeré doklady vazici se k realizaci projektu, umoznit pribézné
ovérovani souladu Udajd o realizaci projektu se skute¢nym stavem v misté jeho
realizace a poskytnout soucinnost vsem shora uvedenym osobam opravnénym
k provadéni kontroly projektu;

uchovavat odpovidajicim zptsobem v souladu se zakonem ¢. 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, a to minimalné do konce roku 2029
veskeré originaly Ucetnich zaznamu vztahujicich se k projektu;

uchovavat odpovidajicim zplsobem v souladu se zakonem ¢. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich
predpist, a v souladu s pravidly pro Zadatele a prijemce smlouvy véetné jejich
dodatku a dalsi originaly dokumentd, vztahujici se k projektu, a to minimalné do
konce roku 2029.

dodrzovat pravidla publicity, resp. poskytnout nezbytnou soucinnost
Objednateli k jejich provadeéni, vrozsahu vyplyvajicim z nafizeni Evropské
komise, kterym se stanovi provadéci pravidla k ustanovenim tykajicim se
Evropskeho fondu pro regionalni rozvoj, Evropského socialniho fondu a Fondu
soudrznosti.

15.2 Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), ze

15.3

zavazky Smlouvou zalozené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez
prihlédnuti k jakékoli skutecnosti, kterd nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou
druhé strané pred uzavienim Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vSech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dalezité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev stran u¢inény po uzavfeni Smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
zadné ze Smluvnich stran. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou
Smluvnich stran ve formé cislovanych dodatkd Smlouvy, podepsanych opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

15.4 Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.
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15.5 Smluvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv

prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni
Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

15.6 Smluvni strany si sdélily vsechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu
Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy.

15.7 Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.

15.8 Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ prebira nebezpedi
zmeény okolnosti. Timto vsak nejsou nikterak dotéena prava Smluvnich stran upravena ve
Smlouvé.

15.9 Prava vyplyvajici ze Smlouvy ci jejiho poruseni se promlcuji ve Ihiité 4 let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

15.10 Neni-li stanoveno jinak, jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude
pro veskera plnéni vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk cesky, pfipadné slovensky, a to
vCetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu Smlouvy.

15.11 Stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezdkonnym nebo nevynutitelnym,
netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smluvni
strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnd po doruceni vyzvy druhé
Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni
ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny
obchodni a pravni vyznam.

15.12 Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravnim radem,
zejména OZ. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé fadé reseny smirem.
Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti) dnd, vSechny spory ze Smlouvy a v
souvislosti s ni budou feSeny vécné a mistné pfisluSnym soudem.

15.13 Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedena v Zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.

15.14 Smlouva je vyhotovena téz ve 4 (slovy: Ctyrech) listinnych vyhotovenich, z nichz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po 2 (slovy: dvou) vyhotovenich.

15.15 Pokud Smlouva podléha uverejnéni v registru smluv dle zédkona ¢. zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), Smluvni strany se dohodly, ze Smlouvu zasle k
uverejnéni v registru smluv Objednatel.

15.16 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

« Priloha ¢. 1

1.1 Technické pozadavky
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1.2 Funk¢ni pozadavky

1.3 Metodika implementace

1.4 Sluzby Podpory a sluzby rozvoje
« Priloha ¢. 2 — Specifikace navrhu reseni;
« Priloha ¢. 3 - Specifikace ceny

« Pfiloha ¢. 4 - Seznam poddodavateld (v¢. rozsahu jejich plnéni);
« Priloha ¢. 5 - Realiza¢ni tym;

« Pfiloha ¢. 6 - Smlouva o zpracovani osobnich udaju - vzor
+ Priloha ¢. 7 — Specifikace Proprietarniho software

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla
uzavrena po podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, coz stvrzuji
svymi podpisy.

V dne V Brné dne 11.07.2019

za Objednatele: za Poskytovatele:

RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.,
pfedseda predstavenstva
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Priloha ¢. 1 Smlouvy - 1.1 Technické pozadavky

1 Specifikace dila

Predkladany projekt fesi vybudovani informacni a telekomunikacni technologie (ICT) pro zadavatele.
Pofizované technologické prvky budou vyuZivany v rdmci elektronizace zdravotnictvi.

V souladu s podminkami vyzvy €. 28 IROP je cilem vybudovat informacni prosttfedi organizace,
umoznujici zrychleni a zjednoduseni vnitinich procest a elektronizaci vnitfnich proces( organizace a
zvysSeni spolehlivosti, bezpecénosti a dostupnosti provoznich informacnich systém.
Soucasti projektu bude i komunikacni infrastruktura potfebna pro implementaci poZzadovanych
informacnich systému:

»  virtualizacni cluster pro provoz pozadovanych informacnich systéma,

» datova uloZisté o dostatecné kapacité pro provoz pozadovanych informacnich systéma,

» zakladni SW potiebny pro provoz pozadovanych informacnich systém (OS, DB, apod.).

Obecné pozadavky:

* systém musi byt lokalizovan do ¢eského jazyka ve vSech svych ¢astech véetné ndpovédy,

«  systém musi odpovidat platné a Gcinné pravni Upravé v CR, zejména v oblasti vykaznictvi vadi
zfizovateli a statu (povinné vykazy),

* systém musi umoziovat oboustrannou integraci na aplikace tfetich stran ve zdravotnickém
zafizeni (NIS, LIS, Lékarna, ...),

* Jednotlivé moduly systému musi splfiovat podminku jednotnych pfihlasovacich udajd uzivatelQ
a musi byt provozovany jednotné pres uZivatelské rozhrani nebo relaci prohlize¢e dostupné
v operacnim systému Microsoft Windows.

* UmotZnit vlastni uzivatelské Gpravy formou pfistupu k API systému

* Dostupnost vsech relevantnich informaciv redlném case

* Moderni ERP systému umoznujici praci prostfednictvim standardniho klienta, webového
klienta, portalového pfristupu apod.

2 Procesni oblasti feseni

Predmétem plnéni je feSeni jsou nasledujicich funk¢nich oblasti. Jejich podrobny popis je uveden
v samostatné piiloze.
1. Finance a ucetnictvi
o Ugetnictvi dle platné a uginné legislativy
o Pokladna
o Banka
2. Manazerské ucetnictvi
o Planovani rozpocti nékladi a vynost
o Rozpousténi nakladu
o Zuctovani naklada a vykont
3. Nakup, prodej, zadankovy systém
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O 0O O OO OO 0 o

(@]
4. Sklady
(@]

O O O O O OO0 0 O

@)

Databaze odbératelli je urcena pro zdravotni pojisStovny i pro import pacientd z NIS
Upominkovani, vypocet penale, sledovani stavu pohledavek, splatkové kalendaie
Zapoclty

Sprava financ¢nich kont pacientt

Fakturace dodavek materialu a sluzeb

Vystavovani, schvalovani a kontrola Zadanek na nakup

Kontrola z evidence ARES

Vazba objednavek na smlouvy

Periodické objednavky

Workflow k likvidaci doslych faktur

Skladova evidence na trovni material/sklad

Inventarizace

Zpisob ocenovani zasob nastavitelné na urovni materialu

Evidence Sarzi, jejich expirace a vydej podle expirace

Evidence sériovych cisel

Popora ptijmu, vydeje a inventarizace pomoci ¢tecek carovych koda
Vedeni konsignacnich zasob

Zadanka a workflow na vydej ze skladu, spojena s rezervaci vydeje
Generovani objednavek podle limith skladovych zasob

Moznost doc¢asnych pohybil s materialem na ptijmovém skladu bez jeho ocenéni
Moznost implementace fizenych sklad

5. Evidence majetku

©)

O O O

O

Evidence majetku, véetné tazeni do celki a vcetné operativni evidence drobného
majetku a ochrannych pomicek, pfifazeni odpovédnych osob k majetku

Odpisové plany, G¢tovani odpisi na stiediska

Inventarizace majetku s vyuzitim ¢arovych kodu

Hromadné zmény

Evidence najemnich vztahti k majetku — vazba na smlouvy

6. Doprava

O

O O O O O O O

Evidence vozidel a tidi¢li, zaznamy o udrzbé vozidel, seskupovani vozidel do skupin
Evidence jizd a cerpani PHM

Zpracovani cestovnich ptikazl

Uhrada cestovnich nakladt

Ptiznani k silni¢ni dani

Provazani s kartou majetku

Sledovani udrzby vozidel, pojisténi, oprav

Cestovni piikazy

8. Workflow

O O O O

O

Uzivatelsky nastavitelné schvalovaci procesy

Opravnéni ptes skupiny uzivatell, zastupy

Upozoriovani emailem

Pii schvaleni mozZnost uctovani dokladi do ERP.

Workflow pro externi komunikaci bude feSeno samostatnym modulem, viz kapitola 11.

9. Sprava a udrzba budov

O

o

Nastroje pro prostorovou evidenci nemovitého majetku, zaloZzenou na ¢lenéni do areald,
budov, podlazi a mistnosti.

Evidence odpovédnych osob

Evidence elektronické dokumentace vcetné prohlizece a editoru

Vedeni provozni knihy
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o Sprava pasportnich daji

o Evidence stavebné technickych prvkl v¢etné jejich historie a zarucnich dob

o Specifikace prvki pozarni bezpecnosti

o Periodické ¢innosti, revize a kontroly

10. Rizeni projektt

o Struktura projektu na urovni projekt, etapa, kol / podikol
Moznost provazani na projekt v ERP
Vizudlni planovani projektu, v€etné navaznosti ukold v ramci etapy
Vizualni ptehled stavu a plnéni tkoll
Sprava priloh k projektu a komunikace
Ptistup z mobilni aplikace v OS Android nebo i0OS
Upozoriovani v emailu

o Propojeni s kalendarem
11. Spisova sluzba mimo zdravotnickou dokumentaci
o Korespondence

Evidence a zvefejiovani smluv
Uchovavani elektronické dokumentace z datovych schranek
Naplnovani pozadavkt platné a uc¢inné legislativy pro spisové sluzby
Komplexni feSeni SS véetné potizovani elektronickych verzi dokumentt

O O O O O O

O
@)
@)
O

3 Rozhrani

Soucdsti feseni jsou i rozhrani na stavajici systémy podle tabulky uvedené nize. U rozhrani
predpoklddame export / import soubord na Urovni Gcetniho zapisu, idedlné ve formatu xml. Systém
ale musi umozZnovat i rozhrani pomoci Web service pro pfipad on-line vazby mezi systémy.

Uherskeé
Oblast Systém Dodavatel Rozhrani Hradisté
Externi logistika
Doctis Sophis Potvrzeni operace a spotfeba materialu X
Navision Navertica
Evidence zdravotnickych prostiedkt
FaMa TescoSW
Verejna lékarna
Farmis Farmis Ucetni zapis X
Lekis Lekis
NIS
Akord Stapro
Tree ProSoft Kromériz
AMIS*H 1CZ X
Mzdy
Vema Ugetni zapis X
Perm Ugetni zapis
Stravovani
Stapro H Stapro
Kredit Anete X

Kromé rozhrani na stavajici systémy je soucasti implementace i
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«  EDI zpracovani faktury ve formatu isdoc
« Email link na potvrzeni objednavky dodavatelem

Vice podrobnosti k poZadovanym funkcionalitdm v tabulce funkénich poZzadavkl v Pfiloze 1.2
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4 HW, virtualizace a OS

Projekt bude implementovan v centrdlnim virtualizovaném technickém prostredi organizace, které
slouZi pro provoz vsech IT systém a aplikaci. Virtualizované prosttedi je tvofeno dvéma nezavislymi
fyzickymi lokalitami.

Zakladem navrhu a pfedmétem dodavky jsou dva kvalitni virtualizacni servery s procesory posledni
generace ve spojeni s modernim vykonnym zrcadlenym datovym ulozistém uréenych pro umisténi v
racku. Predpoklada se instalace do dvou oddélenych rovnocennych lokalit. Servery a datové ulozisté
jsou koncipovany jako rozsifitelné s cilem pokryti potfeb organizace na minimdlné 5 - 7 let. Tyto
servery budou usporadany do vysoce dostupného clusteru. Tato koncepce umozni bez problému
rozdélit jednotlivé nody vysoce dostupného clusteru do dvou lokalit a tim minimalizovat riziko
preruseni provozu z libovolnych pficin.

Pro ukladani strukturovanych i nestrukturovanych dat bude pouzito rozsifitelné datové ulozisté s
minimalné dvéma nezdavislymi nody pro ukladani dat s moznosti zrcadleni.

Pro zalohovani bude poutzit zalohovaci systém, ktery umozni zalohovat kompletni virtualni stroje na
libovolné uloZisté a dale musi byt moZnost zélohy jednotlivych soubor(l a adresar virtualnich stroja.
Systém musi umoznit rychlé obnoveni virtualniho stroje stroj ze zalohy.

Propojeni obou lokalit bude realizovano optickym spojem, ktery bude soucasti lokalni sité Ethernet.
Toto propojeni neni predmétem dodavky.

Sluiby vitudlniho prostiedi O
Sluzby web serverd Sluzby diskowych Sluzby aplikacnich Sluzby databazowych Sluzby souborovéhe
ooli servertd serverd svstému
Lokalita datového centra 1 Q Lokalita datoveého centra 2 O
Virtudlni aplikaéni prostiedi
Systémovya (9 Datové centrum * ->— Datové centrum Systémovya (O
virtualiza&ni > | - virtualizacni
SW SwW
Virtualizované redundantni - o
Virtualizaéni servery *> diskove lloFisté - o Virtualizaéni servery
Diskové dloFiste Diskove dloZiste

Model technologické architektury — pohled struktury IT technologické architektury

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
118/334



Pfiloha ¢. 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

5 Pocty uzivatelli a dokladi

Pro nacenéni licenci pouZijte prosim tyto pocty jmennych uZivatel(:

V pripadé, Ze je systém licencovan podle soucasné bézicich uzivatel(, prepocet prosim odhadnéte
podle zkusenosti z jinych projekt(.

V pfipadé rlznych cen pro rlizné typy uzivatel( (napfiklad plny uZivatel, informacni uzivatel, vyvojar),
pouZijte prosim rozdéleni do téchto skupin podle zkusenosti z jinych projekt

Uherské
Funkéni oblasti - moduly Hradisté Poznamky pro definici uzivatelt
1. |Ekonomika - finance a U¢etnictvi 20
2. |ManaZerské ucetnictvi 10
Z této polozky byly odstranény zadanky - ty jsou feSenyv rdmci
3. |Nakupa a prodej 20|workflow.
4. |Sklady 20
5. |Evidence majetku 5
6. |Doprava 5|Pouze odd. dopravy, ostatni v rdmci workflow.
Tady musi byt zahrnuti vsichni uzivatelé, ktefi pracuji s Zadankami, v¢.
Zadanek na léky (v UHN napf. maji opravnénischvalit Zadanku na léky
vsichni |ékafi). Zde predpokldddme jiny typ licence nez plnd licence
8. |Workflow 400|ERP.
9. |Spréva a udrzba budov 10|Pouze spravci nemovitosti, ostatni v ramci workflow.
10. |Rizeni projektl 30
11. |Spisova sluzba mimo zdravotnickou dokumentaci 5|Pouze spravci spisové sluzby, ostatni v rdmci workflow.
Sprava systému
IT Administrace 5|Administrace systému, Gpravy a vyvoj, podpora
Technické ucty 5|Rozhrani, dévkové zpracovani

PFistupové licence Microsoft Windows CAL nejsou pfedmétem dodavky.
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b) Krajska nemocnice T. Bati, a.s.

SMLOUVA O DODAVCE A IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI SLUZEB
(ev. ¢. Objednatele: )

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Objednatel: Krajska nemocnice T. Bati, a. s.

zastoupena: MUDr. Radomirem Marackem, predsedou predstavenstva a Ing.
Vlastimilem Vajdakem, ¢lenem predstavenstva

Zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 4437

se sidlem: Havlickovo nabrezi 600, 762 75 Zlin

ICO: 27661989

DIC: CZ27661989

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Cislo uctu: 151203067/0300

a

Poskytovatel: NAVERTICA a.s.

se sidlem: Sumavska 15, 602 00 Brno

ICO: 25585207

DIC: CZ25585207

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
Cislo uctu: 303 308 002/ 2700

zastoupena: RNDr. Ing. Stanislavem Matyskem, CSc., pfedsedou predstavenstva

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 3171

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana” nebo spolecné ,Smluvni
strany”)

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,0Z") s pfihlédnutim k § 2586 a nasl. OZ tuto
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Smlouvu o dodavce a implementaci ekonomického informacniho systému a
poskytovani sluzeb

(dale jen ,Smlouva®)
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1.1

1.2

13

14

1.5

1.6

1.7

2.1

I. UVODNi USTANOVENI
Smlouva se mezi vySe uvedenymi Smluvnimi stranami uzavird na zakladé vysledku
zadavaciho fizeni na verejnou zakazku s nazvem ,Ekonomicky informacni systém pro
nemocnice Zlinského kraje” zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu
zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ"), v némz byla
nabidka Poskytovatele vybrana jako nejvyhodnéjsi (dale jen ,Verejna zakazka").
Smluvni strany prohlasuji, ze osoby podepisujici Smlouvu jsou k tomuto Ukonu
opravnény.
Poskytovatel prohlasuje, Ze se seznamil se zadavaci dokumentaci Verejné zakazky, véetné
vSech jejich priloh (dale jen ,Zaddvaci dokumentace”), ze ji povazuje za dostatecCny
podklad pro plnéni Verejné zakazky, a to zejména v rozsahu nezbytném pro plnéni
predmétu Smlouvy, pfi¢emz mu nejsou znamy zadné nejasnosti ¢i pochybnosti, které by
znemoznovaly fadné plnéni jeho zavazku dle Smlouvy.
Poskytovatel dale prohlasuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu
plnéni Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné pro realizaci predmétu plnéni Smlouvy, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve
vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro pInéni Verejné zakazky a informace dolozené za
Ucelem hodnoceni nabidky dle kritéria hodnoceni ,Kvalita realizacniho tymu”.
Poskytovatel dale prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich predpisq, které se na plnéni vztahuji.
Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je
jim ve Smlouvé, vcetné jejich priloh a dodatkd, pripisovan. Pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti se Smluvni strany dale dohodly, ze:

« v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
vyjadieny Zadavaci dokumentaci;

«  Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci zadavaciho
fizeni Verfejné zakazky, ktera se pro Upravu vzajemnych vztah( vyplyvajicich ze
Smlouvy pouzije subsidiarné.

Neni-li vyslovné ve Smlouveé u Ih{t ¢i dob uvedeno, Ze prislusné dny jsou pracovni, jedna
se o dny kalendarni.

Il.  UCEL SMLOUVY
Zakladnim ucelem, k jehoz dosazeni se Smlouva uzavira, je radné poskytovani plnéni
Poskytovatelem spocivajici v dodavce a implementaci informacniho systému (dale jen
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3.1

3.2

3.3

34
3.5
3.6

3.7

3.8

4.1

.ERP") dle specifikace obsazené v této smlouvé a zajisténi podpory implementovaného
ERP.

Ill. PREDMET SMLOUVY
Predmétem plnéni je dodavka, implementace a naslednéa Udrzba a podpora provozu (dale
jen ,Podpora”) a rozvoj ERP.
ERP bude dodan dle nabidky Poskytovatele, kterou Poskytovatel podal v Zadavacim
fizeni, jez je Pfilohou 2 Smlouvy.
Pozadavky na dodani EIS, vCetné HW, licence zakladniho SW, DB a Aplikacniho SW, na
pocet uzivatell a na implementaci, jsou definovany v Pfiloze ¢. 1.1 Smlouvy a v Priloze
1.2 Smlouvy.
Postup implementace ERP je definovan Pfilohou 1.3 Smlouvy.
Uroven Poskytovatelem zajistované Podpora je definované PFilohou 1.4 Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni v souladu s platnymi pravnimi predpisy, jakoz
i v souladu se véemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a technicka
reSeni, technické a technologické postupy nebo jind urcujici kritéria k zajisténi,
Ze materialy, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji predmétu Smlouvy a veskerym
podminkam uvedenym v Zadavaci dokumentaci.
Poskytovatel prohlasuje, Ze predmét plnéni dle Smlouvy neni plnénim nemoznym, a ze
Smlouvu uzavira po peclivéem zvazeni vSech moznych duisledkd. Poskytovatel dale
prohlasuje, Ze se seznamil s predmétem plInéni dle Smlouvy, a Ze plnéni mize byt
poskytnuto zplsobem a v terminech stanovenych ve Smlouvé.
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za radné poskytnuté pinéni v souladu se
véemi podminkami Smlouvy sjednanou cenu dle Smlouvy.

IV. LHUTA A MiSTO PLNENi

Poskytovatel se zavazuje poskytnout plnéni vyjma Podpory nejpozdéji ve lhuté do 36
tydnl od nabyti Uc¢innosti Smlouvy. Poskytovatel bere podpisem Smlouvy na védomi, ze
plnéni musi byt poskytnuto (pfedano a Objednatelem prevzato) tak, aby nebylo
ohrozeno kofinancovani predmétu plnéni dle podminek poskytovatele dotace. Proto
bude Objednatel opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy, pokud od Poskytovatele
neobdrzi bez zbytecného odkladu po vyzvé Objednatele jednoznacnou garanci toho, ze
je schopen radné proveést plnéni i ve [hGté kratsi, nez je uvedeno v prvni vété tohoto
odstavce a nebude tak svym plnéni schopen zachovat podminky pro poskytnuti dotace
Objednateli. Soucasti takové garance Poskytovatele musi rovnéz byt pfislusny
(aktualizovany) harmonogram plnéni, ktery bude deklarovat schopnost rfadného a
vCasného plnéni v souladu s podminkami poskytovatele dotace.
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4.2

4.3

5.1

Sluzby Podpory a sluzby rozvoje budou poskytovany na dobu neurcitou.

Mistem predani a prevzeti plnéni je sidlo Objednatele, neni-li mezi Smluvnimi stranami
vyslovné dohodnuto jinak. Pfipravné a programovaci prace je Poskytovatel opravnén
realizovat na svém vlastnim technickém vybaveni, coz vSak nezaklada jakykoliv narok
Poskytovatele na navyseni ceny plnéni v souvislosti s pfevodem na cilovou infrastrukturu
Objednatele. Pokud to povaha konkrétniho plnéni umoziuje, bude Poskytovatel
opravnén poskytovat plnéni také vzdalenym pfistupem, pricemz Poskytovatel vzdy zajisti
adekvatni bezpecnost pfipojeni a odpovidajici ochranu zafizeni, které pouzije pro
vzdaleny pfristup na zakladé dohody s Objednatelem.

Veskeré pisemné vystupy, které je podle Smlouvy Poskytovatel povinen vytvorit a/nebo
které pfi plnéni Smlouvy vzniknou, budou Poskytovatelem Objednateli predany v sidle
Objednatele, nebude-li mezi Smluvnimi stranami v konkrétnim pfipadé dohodnuto jinak.

V. CENA PLNENi A PLATEBNi PODMINKY
Cena za poskytovani pInéni je sjednana dohodou Smluvnich stran nasledovné:
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Cena za poskytovani sluzeb Podpory bude fakturovdana mésicné od prvniho mésice

nasledujiciho po podpisu predavaciho protokolu. Vyse hrazené mésicni castky bude jedna
Sedesatina ceny za Podporu na pét let ve vySe uvedené tabulce.

Prace na pozadavcich uzivatelskych Gprav, opravy chyb a sluzby rozvoje dle Pfilohy 1.4 se Gctuji
hodinovou sazbou. Sazby téchto praci jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Sazby obsahuji
veskeré vedlej$i naklady. Uctuje se kazda zapocaté pilhodina. Minimalni G¢tované mnozstvi je
pul hodina pro praci vzdalené a 4 hodiny pro praci na misté. Prace se fakturuji vzdy po uplynuti
3 mésicy, a to po potvrzeni vykazu prace Objednatelem.

Cena za poskytnuti sluzeb rozvoje je stanovena jako jednotkova cena, kdy jednotkou je jedna
clovékohodina a cini _ vCetné DPH ve vysi 21 % za jednu
clovékohodinu sluzeb rozvoje.

5.2 Soucasti cen uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy jsou i sluzby a dodavky nezbytné pro
radné a Uplné poskytovani predmétu plnéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutné
nebo Ucelné vynalozené pfi plnéni zavazk ze Smlouvy vcetné spravnich poplatkl a
nakladl souvisejicich (zejména dané, pojisténi, veskeré dopravni naklady, vcetné nakladu
souvisejicich s provedenim vSech zkousek a testd prokazujicich dodrzeni predepsané
kvality a parametrd predmétu plnéni dle Smlouvy, jakoz nakladd souvisejicich se
zajisténim dalSich podkladt, predpist apod.).

5.3 Neni-li vyslovné uvedeno jinak, veskeré ceny uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy jsou ceny
v korunach &eskych (CZK). Stane-li se v priibéhu trvani Smlouvy Ceska republika ¢lenem
Evropské ménové unie a bude-li v zavazné stanoven koeficient pro prepocet CZK na EUR,
budou ceny sjednané v CZK prepocteny do EUR na zakladé odpovidajiciho koeficientu
siednaného v mezinarodnich dmluvach, kterymi bude Ceska republika vazana, jakoZ i v
souladu s pfipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Gpravou Ceské republiky.

54 Veskeré ceny uvedené vtomto clanku Smlouvy jsou cenami maximalnimi, nejvyse
pripustnymi, neprekrocitelnymi a jsou platné a konstantni po celou dobu platnosti
Smlouvy, neni-li uvedeno jinak. Cenu plnéni je mozné zménit v pfipadé zmény vyse sazby
DPH v dasledku zmény pravnich predpisG. V pfipadé zmény sazby DPH je Poskytovatel
povinen k cené bez DPH uctovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze
v pfipadé zmény ceny v dlsledku zmény sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat
dodatek. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

55 Ceny dle Smlouvy budou hrazeny na zadkladé danovych dokladd vystavenych
Poskytovatelem (dale jen ,Faktura” Ci ,Faktury").
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5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

6.1
6.2

Kopie pfislusnych akceptacnich protokolli podepsanych povérenymi zastupci obou
Smluvnich stran jsou povinnou nalezitosti kazdé Faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytnuti plnéni (Ci jeho casti) dle Smlouvy. V pripadé, Ze plnéni neni akceptovano
nékterym z uvedenych zpUsobu, Poskytovatel neni opravnén vystavit pfislusnou Fakturu,
neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Faktury musi obsahovat evidencni Cislo Smlouvy a veskeré Udaje vyZzadované pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu, a § 435 OZ.

Splatnost Faktur je stanovena do 30 (tficeti) dnli ode dne doruceni Faktury Objednateli.
Cena za poskytnuti plnéni Ci jeho Casti se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny z bankovniho U¢tu Objednatele ve prospéch Uctu Poskytovatele.
Uvedeny bankovni Ucet musi byt zverejnén spravcem dané zplsobem umoznujicim
dalkovy pristup. V pripadé, Ze Ucet timto zplisobem zverejnén nebude, je Objednatel
opravnén uhradit Poskytovateli cenu na Urovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze
spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, je povinen
neprodlené o tomto pisemné informovat Objednatele.

Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost
nebo bude-li chybné vyuctovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén tuto fakturu
pred uplynutim lhdty splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim noveé faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli prestava bézet plvodni lhdta splatnosti. Nova
Ihdta splatnosti bézi ode dne vystaveni nové faktury.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na cenu predmétu plnéni jakékoliv zalohy.
Poskytovatel neni opravnén zapocist jakékoliv pohledavky proti narokim Objednatele.
Pohledavky a naroky Poskytovatele vzniklé v souvislosti se Smlouvou nesméji byt
postoupeny tfetim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano. Jakykoliv pravni
Ukon ucinény Poskytovatelem v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude povazovan
za pricici se dobrym mravam.

Objednatel si vyhrazuje pravo zmény zavazku z této smlouvy ve smyslu ustanoveni bodu
8.2. Zadavaci dokumentace. Poskytovatel prohlasuje, Ze si je této vyhrady védom, a pro
pripad uplatnéni tohoto prava Objednatelem se zavazuje postupovat v souladu
s takovou zménou zavazku.

VI. PREDAVANI A PREVZETi PLNENI
Postup predavani a prebirani plnéni (faze 1 - 5) je dan Pfilohou 1.3 Smlouvy.
Postup zadavani a prebirani sluzeb Podpory a sluzeb rozvoje je dan Prilohou 1.4 Smlouvy.
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7.1

7.2

VII. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen:

7.1.1
7.1.2

713

714

7.1.10

poskytovat radné a vcas plnéni podle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;
postupovat pfi plnéni predmétu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich
znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a
postupovat v souladu sjeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s
predmétem plnéni Smlouvy (Ci jeho dilci casti), které Objednatel Poskytovateli
poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob;
bez zbytecného odkladu oznadmit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani plnéni dle Smlouvy. Zejména
je povinen neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény svého
majetkopravniho postaveni, jako je napf. preména spolecnosti, vstup do likvidace,
Upadek ci prohlaseni konkurzu;
informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni,
byt by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organd
statniho dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly pInéni dle
Smlouvy ovlivnit;
poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Gcelu
Smlouvy;
na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout soucinnost dalSim
dodavatellim Objednatele;
provadét svoje cinnosti tak, aby nebyl v nadbytecném rozsahu omezen provoz
dotcenych pracovist Objednatele;
dodrzovat provozni rad v misté plnéni a provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl
v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele.
Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na pInéni
predmétu Smlouvy, a které budou pfitomny v prostorach Objednatele,
dodrzovaly vSechny bezpeénostni a provozni predpisy tak, jak s nimi byly
seznameny Objednatelem;
informovat Objednatele na jeho zadost o pribéhu plnéni predmétu Smlouvy a
akceptovat jeho pokyny a pfipominky k pInéni predmétu Smlouvy;
pouzit veskeré podklady predané mu Objednatelem pouze pro ucely Smlouvy a
zabezpedit jejich radné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné
vzhledem k jejich povaze a zpUsobu pouziti.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost potfebnou k radné realizaci

predmétu Smlouvy, kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje takovymi
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7.3

74

7.5

8.1

8.2

kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy, opravnéna pozadovat.

Objednatel je v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy opravnén zejména udélovat
Poskytovateli zavazné pokyny pro vykon vsech cinnosti, ke kterym se Poskytovatel na
zakladé Smlouvy zavazal; tyto pokyny jsou zavazné, neni tim vSak dotéena odpovédnost
Poskytovatele za vasné upozornéni Objednatele na jejich nevhodnou povahu.
Objednatel ma pravo presvédcit se kdykoliv v pribéhu realizace pInéni Smlouvy o stavu
realizace plnéni a Poskytovatel mu k tomuto musi vytvorit pfimérené podminky, pripadné
naklady nese Poskytovatel.

Pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak, sou¢innost zaméstnanci Objednatele dle
Smlouvy bude poskytovana pouze v pracovni dny v pracovni dobé (od 8:00 do 15:00) a
u jednotlivych roli bude omezena na max. tfi dny v tydnu. Poskytovatel je povinen vyzvat
k poskytnuti pfimérené soucinnosti v predstihu.

VI11.PODDODAVATELE, REALIZACNi TYM A OPRAVNENE OSOBY
Poddodavatelé

8.14 Poskytovatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo
s vyuzitim poddodavatel(l, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v Pfiloze ¢.
4 Smlouvy. Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vsech
svych poddodavatelich (véetné jejich identifikacnich a kontaktnich udajd a o
tom, které sluzby pro néj v ramci predmétu plnéni kazdy z poddodavateld
poskytuje) a o jejich zménég, a to ve smyslu ust. § 105 odst. 3 ZZVZ.

8.1.5 Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal ¢ast
splnéni kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky, na zakladé néhoz
byla uzavfena Smlouva, jen z vaznych objektivnich divodl a s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi
disponovat kvalifikaci ve stejném ¢i vétSim rozsahu, ktery plvodni
poddodavatel prokazal za Poskytovatele. Objednatel nesmi souhlas se zménou
poddodavatele bez objektivnich divod{ odmitnout, pokud mu budou pfislusné
doklady ve stanovené |haté predlozeny.

8.1.6 Zadani provedeni casti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho vylu¢né odpovédnosti za radné provedeni plnéni
dle Smlouvy vici Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni
predmétu Smlouvy, které svéril poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej
poskytoval sam.

Realizacni tym
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8.24

8.2.5

8.2.6

Poskytovatel urcuje k plnéni predmétu Smlouvy realizacni tym. Jmenné slozeni
realizacniho tymu je uvedeno v Priloze ¢. 5 Smlouvy (dale jen ,Realizacni tym").
Poskytovatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu Smlouvy
profesionalni sloZeni Realizacniho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi ve
Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje zabezpelovat plnéni predmétu  Smlouvy
prostiednictvim osob, jejichz prostfednictvim prokazal v ramci zadavaciho fizeni
na Verfejnou zakazku splnéni kvalifikacnich pozadavkl (technické kvalifikacni
pozadavky) a které vyuzil pro uUcely hodnoceni své nabidky v zadavacim fizeni.
V pripadé zmény téchto osob (¢lenl Realizacniho tymu) je Poskytovatel povinen
vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele, pricemz tento souhlas je
opravnéna vydat opravnéna osoba Objednatele ve vécech smluvnich. Nova osoba
Poskytovatele musi splhovat pfrislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené
v Zadavaci dokumentaci, resp. mit alespon takové zkuSenosti, které byly
relevantni pro uUcely hodnoceni nabidek dle kritéria hodnoceni ,kvalita
realizacniho tymu”, coz je Poskytovatel povinen Objednateli dolozit
odpovidajicimi dokumenty.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti zmén ve slozeni Realiza¢niho tymu v
dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje pravo pozadat o vyménu
clena Realiza¢niho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jim odvadéné
prace nebo pro nedostatecnou komunikaci s Objednatelem; i pfi vyméné clena
Realiza¢niho tymu z tohoto ddvodu je nutné dodrzet ustanoveni 8.2.2. Veskeré
pfipadné naklady souvisejici s vyménou ¢lena Realiza¢niho tymu nese vylu¢né
Poskytovatel.

8.3 Opravnéné osoby

8.3.1

Kazdad ze Smluvnich stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou

vystupovat jako zastupci Smluvnich stran. Opravnéné osoby zastupuji Smluvni stranu

ve smluvnich a technickych zélezitostech souvisejicich s plnénim predmétu Smlouvy,

zejména podavaji a prijimaji informace o pribéhu plnéni Smlouvy a dale:

- osoby opravnéné ve vécech smluvnich jsou opravnény vést s druhou
Smluvni stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci
akceptacnich procedur pri predavani a prevzeti plnéni dle ¢l. VI Smlouvy,
zejména podepisovat prislusné akceptacni Ci jiné protokoly dle Smlouvy.

- osoby opravnéné ve vécech technickych (vedouci projektu v souladu
s Prilohou 1.3 Smlouvy) jsou opravnény vést jednani technického
charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach a jednat
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9.1

9.2

jménem Smluvnich stran v ramci reklamace vad a pfi uplatnovani zaruky
podle ¢l. X Smlouvy.

8.3.2 Opravnéné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany
ve vztahu ke Smlouvé vramci své pravomoci. Opravnéné osoby, nejsou-li
statutarnimi organy, vSak nejsou opravnény provadét zmeény ani zruseni Smlouvy,
nebude-li jim udélena specialni plna moc.

8.3.3 Opravnénymi osobami za Objednatele jsou:

iii)  ve vécech smluvnich: Mgr. Jozef Machek, projektovy manazer
iv)  ve vécech technickych: Mgr. Jan Vodak, Ph.D., povéreny vedouci
Oddéleni informacnich systém(
8.34 Opravnénymi osobami za Poskytovatele jsou:
(iii)  ve vécech smluvnich: RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.
(iv)  ve vécech technickych: Ing. Karel Klima

8.3.5 Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi
véak o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména
opravnénych osob je vici druhé Smluvni strané Ucinna okamzikem, kdy o ni byla
pisemné vyrozuména.

IX. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA VECI A PRAVO UZITi
Poskytovatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke vséem hmotnym
soucastem plnéni predmétu Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli v
souvislosti s pInénim predmétu Smlouvy prechazi na Objednatele dnem jejich predani
Objednateli. Poskytovatel prohlasuje, ze pravo k software (licence), jez jsou soucasti
plnéni predmétu Smlouvy poskytnuty Poskytovatelem Objednateli, prechazi na
Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti pInéni dle Smlouvy je i pInéni, které mize naplnovat znaky

autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech

souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,AZ"), je k témto soucastem plnéni poskytovana licence za
podminek sjednanych déale v tomto ¢lanku Smlouvy.

9.2.1 Objednatel je opravnén veskeré soucasti plnéni Poskytovatele povazované za
autorské dilo ve smyslu AZ (dale jen ,Autorské dilo") uzivat dle nize uvedenych
podminek.

9.22 Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licencnich
podminek (dale jen ,Licence”), a to od okamziku Ucinnosti poskytnuti Licence,
pricemzZ Poskytovatel poskytuje Objednateli Licenci s ucinnosti, ktera nastava
okamzikem predani plnéni Ci jeho casti, jehoz je Autorské dilo soucasti.
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9.2.3

9.24

9.25

Nevyplyva-li z priloh Smlouvy jinak, je Licence udélena jako nevyhradni k uziti
Autorského dila Objednatelem k jakémukoliv Ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za
nezbytné, vhodné i pfimérené. Pro vylouceni vsech pochybnosti to znamena, ze:

- Licence je udélena jako neodvolatelna;

- Licence je dale udélena na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani
majetkovych prav autorskych k Autorskému dilu, bez omezeni Uzemniho
rozsahu;

- v pripadé SW, ktery je soucasti plnéni, se Licence vztahuje ve stejném
rozsahu i na pfipadné dalSi verze tohoto SW upraveného na zakladé
Smlouvy;

- Objednatel je bez potieby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele
opravnén udélit treti osobé podlicenci k uziti Autorského dila nebo svoje
opravnéni k jejimu uziti tfeti osobé postoupit;

- Licence je prevoditelna pro pfipad, Ze dojde ke slouceni (fuzi ¢i jinému
spojeni) Objednatele s jinym nemocnicnim zafizenim(i) na Uzemi Zlinského
kraje (tedy zmény ICO);

- Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z&asti.

Soucasné Poskytovatel udéluje Objednateli souhlas ode dne Ucinnosti poskytnuté
Licence dle Smlouvy provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského
dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat jej do dalSich autorskych
dél, zarazovat jej do dél soubornych Ci do databazi apod., a to i prostfednictvim
tretich osob.

V souvislosti s poskytnutou Licenci je Poskytovatel povinen, s vyjimkami
uvedenymi v odst. 9.3 Smlouvy a 9.4 Smlouvy, nejpozdéji ke dni ukonceni
akceptace plnéni ¢i jeho casti predat Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé
Casti Autorského dila, ktera je pocitacovym programem, a ktera je Objednateli
poskytovana na zakladé pInéni dle Smlouvy jako customizované plnéni, aby s nim
mohl Objednatel libovolné nakladat. Pro ucely této Smlouvy se customizovanym
plnénim rozumi veskeré Upravy reseni dle pozadavk( Objednatele. Zdrojovy kéd
musi byt spustitelny v prostfedi Objednatele a zarucovat moznost ovéreni, ze je
kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a
ovéreni funkcionality, a to vCetné podrobné dokumentace zdrojového kodu.
Zdrojovy kod bude Objednateli Poskytovatelem predan na neprepisovatelném
technickém nosici dat s viditelné oznacenym nazvem ,Zdrojovy kod” a oznacenim
pocitaCového programu i jeji Casti a jeho verze a dne predani zdrojového kodu.
O predani technického nosice dat bude obéma Smluvnimi stranami sepsan a
podepsan pisemny predavaci protokol.
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Je-li soucasti plnéni tzv. proprietarni software (dale jen ,Proprietarni software”),
u kterého Poskytovatel nem(ze poskytnout Objednateli opravnéni dle odst. 9.2.1 az9.2.5
Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, postaci, aby Objednatel nabyl
k takovému software nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplsobem nejméné po
dobu trvani Smlouvy, bez Gzemniho omezeni a v mnozstevnim rozsahu, ktery je nezbytny
pro pokryti potfeb Objednatele ke dni uzavreni Smlouvy. Smluvni strany vyslovné uvadeéji,
Ze soucasti takového nevyhradniho opravnéni nemusi byt pravo provadét modifikace,
Upravy ¢i zmény Proprietarniho software i dle svého uvazeni Objednatele do néj
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zafazovat ho do dél soubornych
Ci do databazi apod., a to i prostiednictvim tretich osob, ani se u Proprietarniho software
nezbytné nevyzaduje poskytnuti zdrojovych kodl k takovému software; v pripadé, ze
Poskytovatel opravnéni ve shora uvedeném rozsahu poskytuje, Objednatel je opravnén
je vyuzit. Konkrétni rozsah udélovanych prav k Proprietarnimu software je vymezen
spolec¢né s dalSimi Udaji o tomto software v Pfiloze €. 7 této Smlouvy.

Je-li soucasti plnéni tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemdize
poskytnout Objednateli opravnéni dle odst. 9.2.1 az 9.2.5 Smlouvy nebo dle odst. 9.3
Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, je Poskytovatel povinen zajistit,
aby se jednalo o open source software, ktery je verejnosti poskytovan zdarma, véetné
zdrojovych kédu, uplné plvodni uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace
a prava takovy software ménit.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypoveédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pripadé, ze treti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni dle Smlouvy. V pripadé, ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s pInénim
Poskytovatele podle Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému di
trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni uzivani ERP ¢i jeho ¢asti, zavazuje se Poskytovatel
zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na
cenu plnéni sjednanou podle Smlouvy, pficemzZ soucasné nebudou dotceny ani naroky
Objednatele na nahradu skody.

S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci plnéni
dle Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito
pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.

Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za poskytovani
plnéni dle Smlouvy.
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9.9

10.1

10.2

10.3

104

10.5

10.6

Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy,
vzniklé v dasledku toho, Ze Objednatel v rozporu s timto ¢lankem Smlouvy nemohl
predmét plnéni Smlouvy (Autorské dilo) uzivat radné a nerusené.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych a ucinnych pravnich predpis a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu
rovnéz v pripadé, zZe ¢ast plnéni poskytuje prostrednictvim poddodavatele.
Z4dna ze stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porusenim povinnosti ze Smlouvy,
prokaze-li, ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelnad a neprekonatelnad prekazka vzniklad nezavisle na jeho vdili.
Prekazka vznikla ze skddcovych osobnich pomérd nebo vznikla az v dobé, kdy byl skidce
s plnénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl skidce podle
Smlouvy povinen prekonat, ho vSak povinnosti k nahradé nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé prekazky branici
radnému plnéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni
a prekonani.
Poskytovatel odpovida za skodu do vyse celkové sjednané ceny plnéni za faze 1 - 5 (bez
DPH). Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo UGcelné, uvedenim do
predeslého stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.
Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu ucinnosti Smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
Poskytovatelem treti osobé s limitem pojistného pInéni minimalné 10.000.000,- K¢ (slovy:
deset miliond korun ceskych). Poskytovatel je povinen predlozit kopii pojistné smlouvy
na vyzadani Objednateli. V pfipadé, ze pfi ¢innosti provadéné Poskytovatelem dojde ke
zpUsobeni prokazatelné Skody Objednateli nebo tretim osobam, ktera nebude kryta
pojisténim sjednanym ve smyslu tohoto odst. Smlouvy, bude Poskytovatel povinen tyto
Skody uhradit z vlastnich prostredka.
Poskytovatel prebira zadvazek a odpovédnost za vady plnéni, jez bude mit pInéni (Ci jeho
dilci cast) v dobé jeho predani Objednateli a dale za vady, které se na plnéni (Ci jeho dilci
casti) vyskytnou v prabéhu zarucni doby. Poskytovatel v souvislosti s odpovédnosti za
vady plnéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku.
Poskytovatel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619 OZ zaruku za jakost v min. délce 6
(slovy: Sest) mésicl na to, ze predané plnéni bude mit vlastnosti stanovené Smlouvou a
Cilovym konceptem (u casti plnéni odpovidajici sluzbam rozvoje pripadné i vlastnosti
stanovené prislusnou objednavkou), bude bez jakychkoliv nedodélkd ¢i vad. Zarucni
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10.7

10.8

doba pocina bézet u Casti plnéni odpovidajiciho Fazi 1 az Fazi 5 ode dne predani a
prevzeti faze 5 Objednatelem, u casti pInéni odpovidajici sluzbam rozvoje vzdy ode dne
predani a prevzeti prislusného plnéni.

Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemUze uzivat plnéni ¢i jeho cast
pro vady, za které odpovidad Poskytovatel. Veskeré cinnosti nutné ¢i souvisejici
s vyfizenim reklamaci vad cini Poskytovatel sam na své néklady v soucinnosti s
Objednatelem a v jeho provozni dobé tak, aby svymi cinnostmi neohrozil nebo neomezil
cinnost Objednatele.

Neni-li mezi Smluvnimi stranami sjednano jinak, je Poskytovatel povinen jakékoliv vady
PInéni ¢i jeho casti, které vzniknou v dobé trvani zaruky odstrafiovat na své naklady, a to
v souladu s definici Podpory uvedenou v Priloze 1.4 této Smlouvy.

XI. SANKCNi UJEDNANI

Smluvni pokuty:

v pfipadé prodleni Poskytovatele s implementaci ve Ih(té stanovené v ¢l. IV. odst.
4.1 anebo uréené postupem tam uvedenym Smlouvy je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun
Ceskych);

ii) v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim sluzeb rozvoje v terminu dle
prislusné objednavky je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych), a to za kazdy i zapocaty den prodleni;

iii) v pfipadé poruseni povinnosti poskytovani sluzeb Podpory v poZzadované kvalité, tj.
dle pozadavkd uvedenych v Pfiloze ¢. 1.4 Smlouvy, se uplatni smluvni pokuty
zplUsobem a v rozsahu dle Prilohy ¢. 1.4 Smlouvy;

iv) v pfipadé jakéhokoliv nedodrzeni |hit pro odstranéni vad ¢i nedodélkd predaného
(akceptovaného) plnéni je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit nasledujici
smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty
den prodleni a jednotlivou vadu;

v) v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele udrzovat v platnosti a ucinnosti po
celou dobu uUcinnosti Smlouvy pojistnou smlouvu dle odst. 104 Smlouvy je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy:

jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy i zapocCaty mésic, vnémz nebude mit
uzavienou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry;

vi) provede-li Poskytovatel zménu v realizacnim tymu v rozporu s odst. 8.2.2 Smlouvy
anebo neprovede zménu v realizacnim tymu v souladu s pozadavky Objednatele dle
odst. 8.2.3 Smlouvy, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢
(slovy: jedno sto tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pripad poruseni, a to i
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11.2

11.3

11.4

11.5

12.1

12.2

12.3

124

opakovanég;

vii) v pfipadé poruseni zavazku ochrany d{vérnych informaci nebo mléenlivosti
Poskytovatelem ve smyslu ¢l. XII. Smlouvy, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu
ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni, a to i opakované.

V pfipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité castky vznika

opravnéné Smluvni strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné desetiny procenta

z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv doten narok Objednatele na nahradu skody;

narok na nahradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v plné

vySi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéena povinnost splnéni povinnosti, ktera je
prostrednictvim smluvni pokuty utvrzena, pokud opravnéna strana nestanovi jinak.

Smluvni pokuta i Urok z prodleni jsou splatné do tficeti (30) dnd po obdrzeni jejich

vyuctovani.

Vyse smluvnich pokut je limitovana celkovou sjednanou cenou plinéni za faze 1 -5 (bez

DPH).

XIl. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACi A OCHRANA OSOBNiCH UDAJU
Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré informace, které si sdélily v rdmci uzavirani a pInéni
Smlouvy, dale informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z jejiho plnéni, jsou divérné
(dale jen ,Divérné informace”). Smluvni strany sjednavaji, ze Davérnymi informacemi
jsou veskeré Objednatelem poskytnuté informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou
bézné dostupné ve verejnych zdrojich.

Smluvni strany se dohodly, Zze Divérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova

opatreni, ktera znemozni jejich pristupnost tfretim osobam. Ustanoveni predchozi véty se

nevztahuje na pripady, kdy:

12.2.1  Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim predpisem, a/nebo

12.2.2 takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlcenlivosti, a/nebo

12.2.3 se takové informace stanou verfejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy.

Vyjma vyse uvedeného se Poskytovatel zavazuje, Ze bude chranit a utajovat pred tretimi

osobami skutecnosti tvorici obchodni tajemstvi, Divérné informace a jiné skutecnosti,

které mu byly poskytnuty v ramci smluvniho vztahu s Objednatelem.

Pokud je sdéleni Davérnych informaci treti osobé nezbytné pro plnéni zavazkd

Poskytovatele vyplyvajicich mu ze Smlouvy, mize Poskytovatel tyto Divérné informace

poskytnout pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele a za predpokladu, ze
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12.5

12.6

12.7

12.8

13.1
13.2
13.3

13.4

tato treti osoba pred zapocetim cinnosti pisemné potvrdi sv(j zavazek zachovani
mlcenlivosti a ochrany Dlvérnych informaci, jinak je za toto poruseni odpovédny v plném
rozsahu Poskytovatel.

V prfipadé uplatnéni smluvnich pokut a nahrady skody neni dotéena hmotna a trestni
odpovédnost fyzickych osob, které za Poskytovatele jednaly a zavazek mlcenlivosti a
ochrany Davérnych informaci nedodrzely.

Zavazek k micenlivosti a ochrané DGvérnosti informaci je platny bez ohledu na ukonceni
ucinnosti Smlouvy.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje,
Ze je s touto skuteCnosti obeznamen a souhlasi se zverejnénim smluvnich podminek
obsazenych ve Smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpisd.

V pripadé, ze bude pfi plnéni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udaji a
Poskytovatel bude zpracovatelem, Smluvni strany se zavazuji uzaviit smlouvu o
zpracovani osobnich Udaju dle vzoru, ktery je Pfilohou ¢. 6 Smlouvy.

X111.DOBA TRVANi SMLOUVY, MOZNOSTI UKONCENi SMLOUVY

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smlouva mUze byt ukoncena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od Smlouvy, event. jeji Casti pisemné odstoupit z dlivodu jejiho

podstatného poruseni Poskytovatelem, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude

povazovat:

e) prodleni Poskytovatele s poskytovanim plnéni ¢i jeho casti ve sjednanych terminech
delsi nez 14 (slovy: ctrnact) dnl, pokud Poskytovatel nezjedna napravu ani
v dodatecné primérené [haté, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné
vyzvé ke splnéni povinnosti, prficemz tato Ihita nesmi byt kratsi nez 10 pracovnich
dnd od doruceni takovéto vyzvy; diivod pro odstoupeni od Smlouvy podle ¢l. IX. odst.
4.1 Smlouvy timto neni dotcen;

f) neakceptace Cilového konceptu Objednatelem v souladu s podminkami Smlouvy;

g) v provozni fazi pInéni opakované (ve tfech po sobé jdoucich mésicich) vykazuje vady
kategorie A, anebo ve tfech po sobé jdoucich mésicich neni dodrzeno stanovené SLA.

h) dalsi pripady, o kterych tak vyslovné stanovi Smlouva.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pripadé, Ze:

d) vinsolvencnim fizeni bude zjistén Upadek Poskytovatele nebo insolvencni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele v souladu se znénim zakona
¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpuUsobech jeho feSeni (insolvencni zakon), ve znéni
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13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

pozdéjsich predpisl. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé,
Ze Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo
e) proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny cin podle zakona C.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisu.
f) Poskytovatel neposkytne Objednateli garanci v€asného plnéni dle ¢l. IV. odst. 4.1
smlouvy ¢i nesplni dalSi povinnosti dle uvedeného clanku Smlouvy. Objednatel je
v takovém pripadé opravnén provést zménu dodavatele (nahrazeni Poskytovatele)
tak, Ze uzavie Smlouvu s Ucastnikem zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku, ktery se
dle vysledku hodnoceni umistil druhy v poradi, pokud takovy (novy) dodavatel
souhlasi s tim, Ze poskytne Objednateli pInéni v souladu se svou nabidkou na
Verejnou zakazku a ve lhaté v souladu s pozadavky uvedenymi v odst. 4.1 Smlouvy.
Pokud Ucastnik zadavaciho fizeni, ktery se dle vysledku hodnoceni umistil druhy
v poradi, odmitne poskytnout vcasné plnéni namisto pivodniho Poskytovatele, je
zadavatel opravnén obratit se na Ucastnika zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku,
ktery se umistil jako treti v poradi, zavaze-li se tento k poskytnuti pInéni v souladu se
svou nabidkou na Verejnou zakazku a v souladu s pozadavky uvedenymi v odst. 4.1
smlouvy na pInéni verejné zakazky.
Poskytovatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z diivodu jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, za coz se povazuje prodleni Objednatele s Uhradou ceny za
plnéni predmétu dle Smlouvy o vice nez 60 (slovy: Sedesat) dni.
Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv
sankce k tizi Objednatele.
Smluvni strany se dale dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je
neplatné. Odstoupeni je Ucinné ode dne, kdy bylo doruc¢eno druhé Smluvni strané.
Objednatel i Poskytovatel jsou opravnéni Smlouvu vypovédét, a to i bez udani ddvodu, a
Smlouva skonci uplynutim prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory a sluzeb
rozvoje, pricemz toto opravnéni mohou Smluvni strany uplatnit az v ramci faze Podpory
a rozvoje; Poskytovatel je opravnén vypovéd vyuzit nejdrive po uplynuti 5 let od zahajeni
sluzeb Podpory a sluzeb rozvoje. V pripadé vypovédi Objednatele musi byt pisemna
vypovéd  Poskytovateli dorucena nejpozdéji 30 (slovy: tficet) dni pred uplynutim
prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory dle Smlouvy, v pfipadé vypovédi
Poskytovatele musi byt pisemna vypovéd Objednateli dorucena nejpozdéji 6 (slovy: Sest)
mésicll pred uplynutim pfislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory dle
Smlouvy, jinak se k vypovédi nepfihlizi.
Objednatel je opravnén v prabéhu anebo bez zbyte¢ného odkladu po ukonceni faze 1
Analyza rozhodnout, ze dalsi faze nebudou realizovany, a to zejména z dlvodu
nemoznosti kofinancovani implementace z Integrovaného operacniho programu.

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

137/334



Pfiloha ¢. 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

13.10 Ukoncenim Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za skodu, naroky na

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

uplatnéni smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané davérnych informaci, jakoz i ostatni
prava a povinnosti zalozena Smlouvou, ktera maji podle zakona nebo Smlouvy trvat i po
jejim zruseni.

XIV.SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE
Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potiebné pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro fadné plnéni Smlouvy.
Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazka.
Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostifednictvim
opravnénych osob uvedenych v ¢l. VIII Smlouvy nebo na jeho zakladé, povérenych
pracovnik(l nebo statutarnich zastupc Smluvnich stran.
Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé Smlouvy, bude probihat v souladu
s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli oznameni, Zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno i
dano Smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zpUsob
komunikace dohodnutych mezi stranami se za G¢inné povazuji osobni dorucovani,
dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou ci elektronickou
postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, nebo na takové
adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.
Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena
« dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a
autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZDS"),
je-li oznameni zasilano prostrednictvim datové zpravy do datové schranky ve
smyslu ZDS; nebo
« dnem fyzického predani oznameni, je-li ozndmeni zasilano prostiednictvim kuryra
nebo dorucovano osobné; nebo
« dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou
postou; nebo
« dnem, kdy bude, v pfipadé, ze doruceni vySe uvedenym zplsobem nebude z
jakéhokoli divodu mozné, oznameni zaslano doporucenou postou na adresu
Smluvni strany, avsak k jeho prevzeti z jakéhokoli ddvodu nedojde, a to ani ve lhaté
tfi (3) pracovnich dnu od jeho ulozeni na pfislusné pobocce posty.
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14.6 Informace a materialy, které obsahuji osobni Udaje ¢i davérné informace, budou

dorucovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a Sifrovany. Sifra pro elektronickou
komunikaci bude urcena pred zahajenim realizace pInéni Smlouvy.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI
15.1 Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel hodla predmét plnéni dle Smlouvy
spolufinancovat s vyuzitim prostiedkl Integrovaného regionalniho operacniho
programu. Poskytovatel se zavazuje ucinit veskeré nezbytné ukony a opatreni vedouci ke
splnéni vSech podminek plynoucich z uvedeného programu vramci plnéni svych
povinnosti ze Smlouvy, a to zejména:

f)  umoznit zaméstnanclm nebo zmocnénclim Objednatele, CRR, Ministerstvu pro
mistni rozvoj, auditnimu organu, Evropské komisi, Evropskému ucetnimu dvoru,
Nejvyssimu kontrolnimu drfadu, finanénimu daradu, Narodnimu fondu,
Evropskému Uradu pro potirani podvodného jednani a dalsim opravnénym
organim statni spravy vstup do objektl dotcené projektem a dale umoznit
fyzickou kontrolu realizace projektu, jakoz i kontrolu veskerych dokladu
souvisejicich s projektem;

g) vytvofit podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu,
poskytnout veskeré doklady vazici se k realizaci projektu, umoznit priibézné
ovérovani souladu Udajd o realizaci projektu se skute¢nym stavem v misté jeho
realizace a poskytnout soucinnost vsem shora uvedenym osobam opravnénym
k provadéni kontroly projektu;

h)  uchovavat odpovidajicim zplsobem v souladu se zakonem ¢. 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, a to minimalné do konce roku 2029
veskeré originaly Ucetnich zaznamu vztahujicich se k projektu;

i) uchovavat odpovidajicim zplsobem v souladu se zakonem ¢&. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich
predpist, a v souladu s pravidly pro Zadatele a prijemce smlouvy véetné jejich
dodatku a dalsi originaly dokument(, vztahuijici se k projektu, a to minimalné do
konce roku 2029.

j)  dodrzovat pravidla publicity, resp. poskytnout nezbytnou soucinnost
Objednateli k jejich provadéni, vrozsahu vyplyvajicim z nafizeni Evropské
komise, kterym se stanovi provadéci pravidla k ustanovenim tykajicim se
Evropského fondu pro regionalni rozvoj, Evropského socialniho fondu a Fondu
soudrznosti.
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15.2

15.3

15.4
15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), ze
zavazky Smlouvou zaloZzené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez
prihlédnuti k jakékoli skutecnosti, ktera nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou
druhé strané pred uzavienim Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dUlezité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev stran ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
zadné ze Smluvnich stran. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou
Smluvnich stran ve formé cislovanych dodatk(i Smlouvy, podepsanych opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.
Smluvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni
Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Smiluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu
Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy.
Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.
Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ prebira nebezpedi
zmény okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotcena prava Smluvnich stran upravena ve
Smlouvé.

Prava vyplyvajici ze Smlouvy (i jejiho poruseni se promlcuji ve Ih(té 4 let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

15.10 Neni-li stanoveno jinak, jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude

pro veskera plnéni vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk cesky, pfipadné slovensky, a to
vCetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu Smlouvy.

15.11 Stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym nebo nevynutitelnym,

netykad se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smluvni
strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnli po doruceni vyzvy druhé
Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni
ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny
obchodni a pravni vyznam.

15.12 Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravnim radem,

zejména OZ. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé radé reseny smirem.
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Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti) dnl, vSechny spory ze Smlouvy a v

souvislosti s ni budou reseny vécné a mistné prislusnym soudem.

15.13 Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedena v Zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.

15.14 Smlouva je vyhotovena téz ve 4 (slovy: Ctyrech) listinnych vyhotovenich, z nichz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po 2 (slovy: dvou) vyhotovenich.

15.15 Pokud Smlouva podléha uverejnéni v registru smluv dle zédkona ¢. zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smluv, uverejovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu zasle k
uverejnéni v registru smluv Objednatel.

15.16 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

» Priloha ¢. 1

1.1 Technické pozadavky
1.2 Funkéni pozadavky
1.3 Metodika implementace

1.4 Sluzby Podpory a sluzby rozvoje
« Priloha ¢. 2 — Specifikace navrhu reseni;
« Priloha ¢. 3 - Specifikace ceny

» Priloha ¢. 4 - Seznam poddodavateld (vC. rozsahu jejich plnéni);
« Priloha ¢. 5 - Realiza¢ni tym;

« Pfiloha ¢. 6 — Smlouva o zpracovani osobnich udaju - vzor
« Priloha ¢. 7 — Specifikace Proprietarniho software

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla
uzavrena po podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, coz stvrzuji
svymi podpisy.

V dne V Brné dne 11.7.2019

za Objednatele: za Poskytovatele:
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RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.,
predseda predstavenstva

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
142/334



Pfiloha ¢. 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

Priloha ¢. 1 Smlouvy

1.1 Technické pozadavky

1 Specifikace dila

Predkladany projekt resi vybudovani informacni a telekomunikaéni technologie (ICT) pro zadavatele.
Pofizované technologické prvky budou vyuZivany v rdmci elektronizace zdravotnictvi.

V souladu s podminkami vyzvy €. 28 IROP je cilem vybudovat informacni prostfedi organizace,
umoziujici zrychleni a zjednoduseni vnitfnich procest a elektronizaci vnitfnich proces( organizace a
zvySeni spolehlivosti, bezpecénosti a dostupnosti provoznich informacnich systéma.
Soucasti projektu bude i komunikacni infrastruktura potfebna pro implementaci poZzadovanych
informacnich systému:

»  virtualizacni cluster pro provoz pozadovanych informacnich systéma,

» datova uloZisté o dostatecné kapacité pro provoz pozadovanych informacnich systémd,

» zakladni SW potiebny pro provoz pozadovanych informacnich systém (OS, DB, apod.).

Obecné pozadavky:

* systém musi byt lokalizovan do ¢eského jazyka ve vSech svych ¢astech véetné napovédy,

+  systém musi odpovidat platné a G¢inné pravni Upravé v CR, zejména v oblasti vykaznictvi vG¢i
ztizovateli a statu (povinné vykazy),

* systém musi umoZiovat oboustrannou integraci na aplikace tretich stran ve zdravotnickém
zafizeni (NIS, LIS, Lékarna, ...),

* Jednotlivé moduly systému musi splfiovat podminku jednotnych pfihlasovacich udajl uzivatel(
a musi byt provozovany jednotné pfes uzZivatelské rozhrani nebo relaci prohlizeCe dostupné
v operacnim systému Microsoft Windows.

*  UmozZnit vlastni uZivatelské Gpravy formou pfistupu k API systému

* Dostupnost viech relevantnich informaciv redlném ¢ase

* Moderni ERP systému umoznujici praci prostfednictvim standardniho klienta, webového
klienta, portalového pfistupu apod.

2 Procesni oblasti feseni

Pfedmétem plnéni je feSeni jsou nasledujicich funkénich oblasti. Jejich podrobny popis je uveden v samostatné
priloze.
1. Finance a ucetnictvi
o Utetnictvi dle platné a Gi¢inné legislativy
o Pokladna
o Banka
2. Manazerské ucetnictvi
o Planovani rozpocti nakladii a vynost
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@)
@)

Rozpousténi nakladt
Zuctovani naklada a vykont

3. Nékup, prodej, zddankovy systém

4. Skla

OOOOOOOOOOO&OOOOOOOOOO

Databaze odbérateltl je uréena pro zdravotni pojistovny i pro import pacientd z NIS
Upominkovani, vypocet pendle, sledovani stavu pohledavek, splatkové kalendare
Zapocty

Sprava finan¢nich kont pacientli

Fakturace dodavek materialu a sluzeb

Vystavovani, schvalovani a kontrola zadanek na nakup

Kontrola z evidence ARES

Vazba objednavek na smlouvy

Periodické objednavky

Workflow k likvidaci doslych faktur

Skladova evidence na irovni material/sklad

Inventarizace

Zptisob ocenovani zasob nastavitelné na irovni materialu

Evidence $arzi, jejich expirace a vydej podle expirace

Evidence sériovych ¢isel

Popora piijmu, vydeje a inventarizace pomoci ¢tecek ¢arovych koda
Vedeni konsignacnich zasob

Zadanka a workflow na vydej ze skladu, spojend s rezervaci vydeje
Generovani objednavek podle limiti skladovych zasob

Moznost do¢asnych pohybtl s materialem na piijmovém skladu bez jeho ocenéni
Moznost implementace fizenych skladt

5. Evidence majetku

o Evidence majetku, véetné fazeni do celkil a véetn¢ operativni evidence drobného majetku a
ochrannych pomticek, pfifazeni odpoveédnych osob k majetku

o Odpisové plany, uctovani odpist na stiediska

o Inventarizace majetku s vyuzitim ¢arovych kodia

o Hromadné zmény

o Evidence najemnich vztaht k majetku — vazba na smlouvy
6. Doprava

o Evidence vozidel a fidi¢Q, zdznamy o 0drzbé vozidel, seskupovani vozidel do skupin

o Evidence jizd a ¢erpani PHM

o Zpracovani cestovnich piikazi

o Uhrada cestovnich nakladt

o  Pfiznani k silni¢ni dani

o Provazani s kartou majetku

o Sledovani udrzby vozidel, pojisténi, oprav

o Cestovni ptikazy
9. Workflow

o Uzivatelsky nastavitelné schvalovaci procesy

o Opravnéni ptes skupiny uzivatelt, zastupy

o Upozorhovani emailem

o Pfi schvéaleni moznost i€tovani dokladt do ERP.

o Workflow pro externi komunikaci bude feSeno samostatnym modulem, viz kapitola 11.
12. Sprava a udrzba budov

o Nastroje pro prostorovou evidenci nemovitého majetku, zaloZzenou na ¢lenéni do areald, budov,

podlazi a mistnosti.

o Evidence odpovédnych osob

o Evidence elektronické dokumentace véetné prohlizece a editoru

o Vedeni provozni knihy

o  Sprava pasportnich udaji

o Evidence stavebné technickych prvki véetn€ jejich historie a zaru¢nich dob
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o Specifikace prvkl pozarni bezpecnosti
o Periodické ¢innosti, revize a kontroly
13. Rizeni projekti
o  Struktura projektu na urovni projekt, etapa, ukol / podikol
Moznost provazani na projekt v ERP
Vizualni planovani projektu, véetné ndvaznosti kol v rdmci etapy
Vizualni pfehled stavu a plnéni ukol
Sprava priloh k projektu a komunikace
Pristup z mobilni aplikace v OS Android nebo iOS
Upozoriiovani v emailu
Propojeni s kalendaiem
14. Spisova sluzba mimo zdravotnickou dokumentaci

O O O O O O

O

o Korespondence

o Evidence a zvefejiiovani smluv

o Uchovavani elektronické dokumentace z datovych schranek

o Napliovani pozadavki platné a ucinné legislativy pro spisové sluzby

o Komplexni feseni SS vcetné potizovani elektronickych verzi dokumentt

3 Rozhrani

Soucdsti feseni jsou i rozhrani na stavajici systémy podle tabulky uvedené nize. U rozhrani
predpokladame export / import soubord na Urovni Géetniho zapisu, idedlné ve formatu xml. Systém
ale musi umozZnovat i rozhrani pomoci Web service pro pfipad on-line vazby mezi systémy.

Oblast Systém Dodavatel Rozhrani Zlin

Externi logistika

Doctis Sophis Potvrzeni operace a spotfeba materialu X

Navision Navertica
Evidence zdravotnickych prostiedkt

FaMa TescoSW X
Verejna lékarna

Farmis Farmis Ucetni zapis

Lekis Lekis X
NIS

Akord Stapro X

Tree ProSoft Kromériz

AMIS*H 1CZ
Mzdy

Vema Ugetni zapis

Perm Ugetni zapis X
Stravovani

Stapro H Stapro

Kredit Anete X

Kromé rozhrani na stavajici systémy je soucasti implementace i

«  EDI zpracovani faktury ve formatu isdoc

e Email link na potvrzeni objednavky dodavatelem
Vice podrobnosti k poZadovanym funkcionalitam v tabulce funkcnich pozadavk( v Priloze 1.2
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4 HW, virtualizace a OS

Projekt bude implementovan v centrdlnim virtualizovaném technickém prostredi organizace, které
slouZi pro provoz vsech IT systém a aplikaci. Virtualizované prosttedi je tvofeno dvéma nezavislymi
fyzickymi lokalitami.

Zakladem navrhu a pfedmétem dodavky jsou dva kvalitni virtualizacni servery s procesory posledni
generace ve spojeni s modernim vykonnym zrcadlenym datovym ulozistém urcenych pro umisténiv
racku. Pfedpoklada se instalace do dvou oddélenych rovnocennych lokalit. Servery a datové ulozisté
jsou koncipovany jako rozsifitelné s cilem pokryti potfeb organizace na minimdlné 5 - 7 let. Tyto
servery budou usporadany do vysoce dostupného clusteru. Tato koncepce umozni bez problému
rozdélit jednotlivé nody vysoce dostupného clusteru do dvou lokalit a tim minimalizovat riziko
preruseni provozu z libovolnych pficin.

Pro ukladani strukturovanych i nestrukturovanych dat bude pouzito rozsifitelné datové ulozisté s
minimalné dvéma nezdavislymi nody pro ukladani dat s moznosti zrcadleni.

Pro zalohovani bude poufzit zalohovaci systém, ktery umozni zalohovat kompletni virtudlni stroje na
libovolné ulozisté a dale musi byt moZnost zélohy jednotlivych soubor( a adresard virtualnich stroja.
Systém musi umozZnit rychlé obnoveni virtualniho stroje stroj ze zalohy.

Propojeni obou lokalit bude realizovano optickym spojem, ktery bude soucasti lokalni sité Ethernet.
Toto propojeni neni predmétem dodavky.

Sluiby vitudlniho prostiedi (o]
Sluzby web serverd Sluzby diskowych Sluzby aplikacnich Sluzby databazowych Sluzby souborovéhe
ooli serverd serverd sustému
Lokalita datového centra 1 Q Lokalita datového centra 2 O
Virtudlni aplikacni prostredi
Systémovya () Datové centrum * JO Patovelcentium Systemovya O
virtualizacni g | - virtualizacni
SW SW
Virtualizované redundantni " ..
Virtualizadni servery — dickove tlogitts > Virtualizacni servery
Diskové iloFigté Diskoveé lofiste

Model technologické architektury — pohled struktury IT technologické architektury
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5 Pocty uzivatelli a dokladi

Pro nacenéni licenci pouZijte prosim tyto pocty jmennych uZivatel(:

V pripadé, Ze je systém licencovan podle soucasné bézicich uzivatel(, prepocet prosim odhadnéte
podle zkusenosti z jinych projekt(.

V pfipadé rlznych cen pro rlizné typy uzivatell (napftiklad plny uzivatel, informacni uZivatel, vyvojar),
pouZijte prosim rozdéleni do téchto skupin podle zkusenosti z jinych projekt

Funkéni oblasti - moduly Zin Poznamky pro definici uzivatelt
1. |Ekonomika - finance a U¢etnictvi 20
2. |ManaZerské ucetnictvi 10
Z této polozky byly odstranény Zadanky - ty jsou feSeny v ramci
3. |Nakupa a prodej 20|workflow.
4. | Sklady 20
5. |Evidence majetku 5
6. |Doprava 5|Pouze odd. dopravy, ostatni v ramci workflow.

Tady musi byt zahrnuti vSichni uzivatelé, ktefi pracuji s Zzadankami, v¢.
zddanek na léky (v UHN napf. maji opravnéni schvalit Zzadanku na léky
vsichni |ékafi). Zde predpokladdme jiny typ licence nez plna licence

8. [Workflow 400|ERP.
9. |Sprava a udrzba budov 15|Pouze spravci nemovitosti, ostatni v rémci workflow.
10. |Rizeni projekt 40
11. |Spisova sluzba mimo zdravotnickou dokumentaci 5|Pouze spravci spisové sluzby, ostatni v rdmci workflow.
Sprava systému
IT Administrace 5|Administrace systému, Gpravy a vyvoj, podpora
Technické ucty 5[Rozhrani, davkové zpracovani

Pristupové licence Microsoft Windows CAL nejsou predmétem dodavky
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v vrsv

c¢) Kroméfizska nemocnice a.s.
SMLOUVA O DODAVCE A IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANIi SLUZEB
(ev. ¢. Objednatele: )

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Objednatel: Kromérizska nemocnice a.s.

zastoupena: Ing. Petrem Liskarem, mistopredsedou predstavenstva
Zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 4416

se sidlem: Havlickova 660/69, 767 01 Kromériz

ICO: 27660532

DIC: CZ27660532

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Cislo uctu: 277674788/0300

a

Poskytovatel: NAVERTICA a.s.

se sidlem: Sumavska 15, 602 00 Brno

ICO: 25585207

DIC: CZ25585207

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,

Cislo uctu: 303 308 002/ 2700

zastoupena: RNDr. Ing. Stanislavem Matyskem, CSc., pfedsedou predstavenstva

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 3171

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana” nebo spolecné ,Smluvni
strany")

13 uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z") s prihlédnutim k § 2586 a nasl. OZ tuto

Smlouvu o dodavce a implementaci ekonomického informacniho systému a
poskytovani sluzeb
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(dale jen ,Smlouva®)
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1.1

1.2

13

14

1.5

1.6

1.7

2.1

I. UVODNi USTANOVENI
Smlouva se mezi vySe uvedenymi Smluvnimi stranami uzavird na zadkladé vysledku
zadavaciho fizeni na verejnou zakazku s nazvem ,Ekonomicky informacni systém pro
nemocnice Zlinského kraje” zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu
zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ"), v némz byla
nabidka Poskytovatele vybrana jako nejvyhodnéjsi (dale jen ,Verejna zakazka").
Smluvni strany prohlasuji, ze osoby podepisujici Smlouvu jsou k tomuto Ukonu
opravnény.
Poskytovatel prohlasuje, Ze se seznamil se zadavaci dokumentaci Verejné zakazky, véetné
vSech jejich priloh (dale jen ,Zaddvaci dokumentace”), ze ji povazuje za dostatecCny
podklad pro plnéni Verejné zakazky, a to zejména v rozsahu nezbytném pro plnéni
predmétu Smlouvy, pfi¢emz mu nejsou znamy zadné nejasnosti ¢i pochybnosti, které by
znemoznovaly fadné plnéni jeho zavazku dle Smlouvy.
Poskytovatel dale prohlasuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu
plnéni Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné pro realizaci predmétu plnéni Smlouvy, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve
vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro pInéni Verejné zakazky a informace dolozené za
Ucelem hodnoceni nabidky dle kritéria hodnoceni ,Kvalita realizacniho tymu”.
Poskytovatel dale prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich predpis(, které se na plnéni vztahuiji.
Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je
jim ve Smlouvé, vcetné jejich priloh a dodatkd, pripisovan. Pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti se Smluvni strany dale dohodly, ze:

« v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
vyjadieny Zadavaci dokumentaci;

«  Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci zadavaciho
fizeni Verfejné zakazky, ktera se pro Upravu vzajemnych vztah( vyplyvajicich ze
Smlouvy pouzije subsidiarné.

Neni-li vyslovné ve Smlouvé u Ihit ¢i dob uvedeno, ze pfislusné dny jsou pracovni, jedna
se o dny kalendarni.

Il.  UCEL SMLOUVY
Zakladnim ucelem, k jehoz dosazeni se Smlouva uzavira, je radné poskytovani plnéni
Poskytovatelem spocivajici v dodavce a implementaci informacniho systému (dale jen
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3.1

3.2

3.3

34
3.5
3.6

3.7

3.8

4.1

.ERP") dle specifikace obsazené v této smlouvé a zajisténi podpory implementovaného
ERP.

IIl. PREDMET SMLOUVY
Predmétem plnéni je dodavka, implementace a naslednéa Udrzba a podpora provozu (dale
jen ,Podpora”) a rozvoj ERP.
ERP bude dodan dle nabidky Poskytovatele, kterou Poskytovatel podal v Zadavacim
fizeni, jez je Pfilohou 2 Smlouvy.
Pozadavky na dodani EIS, vCetné HW, licence zakladniho SW, DB a Aplikacniho SW, na
pocet uzivatell a na implementaci, jsou definovany v Pfiloze ¢. 1.1 Smlouvy a v Priloze
1.2 Smlouvy.
Postup implementace ERP je definovan Pfilohou 1.3 Smlouvy.
Uroven Poskytovatelem zajistované Podpora je definovana PFilohou 1.4 Smiouvy.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni v souladu s platnymi pravnimi predpisy, jakoz
i v souladu se véemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a technicka
reSeni, technické a technologické postupy nebo jind urcujici kritéria k zajisténi,
Ze materialy, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji predmétu Smlouvy a veskerym
podminkam uvedenym v Zadavaci dokumentaci.
Poskytovatel prohlasuje, Ze predmét plnéni dle Smlouvy neni plnénim nemoznym, a ze
Smlouvu uzavira po peclivéem zvazeni vSech moznych duasledkd. Poskytovatel dale
prohlasuje, Ze se seznamil s predmétem plInéni dle Smlouvy, a Ze plnéni mize byt
poskytnuto zplsobem a v terminech stanovenych ve Smlouvé.
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za radné poskytnuté plnéni v souladu se
véemi podminkami Smlouvy sjednanou cenu dle Smlouvy.

IV. LHUTA A MiSTO PLNENi

Poskytovatel se zavazuje poskytnout plnéni vyjma Podpory nejpozdéji ve lhité do 36
tydnl od nabyti Uc¢innosti Smlouvy. Poskytovatel bere podpisem Smlouvy na védomi, ze
plnéni musi byt poskytnuto (pfedano a Objednatelem prevzato) tak, aby nebylo
ohrozeno kofinancovani predmétu plnéni dle podminek poskytovatele dotace. Proto
bude Objednatel opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy, pokud od Poskytovatele
neobdrzi bez zbytecného odkladu po vyzvé Objednatele jednoznacnou garanci toho, ze
je schopen radné proveést plnéni i ve [hGté kratsi, nez je uvedeno v prvni vété tohoto
odstavce a nebude tak svym plnéni schopen zachovat podminky pro poskytnuti dotace
Objednateli. Soucasti takové garance Poskytovatele musi rovnéz byt pfislusny
(aktualizovany) harmonogram plnéni, ktery bude deklarovat schopnost rfadného a
vCasného plnéni v souladu s podminkami poskytovatele dotace.
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4.2

4.3

5.1

Sluzby Podpory a sluzby rozvoje budou poskytovany na dobu neurcitou.

Mistem predani a prevzeti plnéni je sidlo Objednatele, neni-li mezi Smluvnimi stranami
vyslovné dohodnuto jinak. Pfipravné a programovaci prace je Poskytovatel opravnén
realizovat na svém vlastnim technickém vybaveni, coz vSak nezaklada jakykoliv narok
Poskytovatele na navyseni ceny plnéni v souvislosti s pfevodem na cilovou infrastrukturu
Objednatele. Pokud to povaha konkrétniho plnéni umoziuje, bude Poskytovatel
opravnén poskytovat plnéni také vzdalenym pfistupem, pficemz Poskytovatel vzdy zajisti
adekvatni bezpecnost pfipojeni a odpovidajici ochranu zafizeni, které pouzije pro
vzdaleny pfristup na zakladé dohody s Objednatelem.

Veskeré pisemné vystupy, které je podle Smlouvy Poskytovatel povinen vytvorit a/nebo
které pfi plnéni Smlouvy vzniknou, budou Poskytovatelem Objednateli predany v sidle
Objednatele, nebude-li mezi Smluvnimi stranami v konkrétnim pfipadé dohodnuto jinak.

V. CENA PLNENi A PLATEBNi PODMINKY
Cena za poskytovani plnéni je sjednana dohodou Smluvnich stran nasledovné:
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Cena za poskytovani sluzeb Podpory bude fakturovdana mésicné od prvniho mésice

nasledujiciho po podpisu predavaciho protokolu. Vyse hrazené mésicni castky bude jedna
Sedesatina ceny za Podporu na pét let ve vysSe uvedené tabulce.

Prace na pozadavcich uzivatelskych Gprav, opravy chyb a sluzby rozvoje dle Pfilohy 1.4 se Gctuji
hodinovou sazbou. Sazby téchto praci jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Sazby obsahuji
veskeré vedlejsi naklady. Uctuje se kazda zapocata pdlhodina. Minimalni G¢tované mnozstvi je
pul hodina pro praci vzdalené a 4 hodiny pro praci na misté. Prace se fakturuji vzdy po uplynuti
3 mésicy, a to po potvrzeni vykazu prace Objednatelem.

Cena za poskytnuti sluzeb rozvoje je stanovena jako jednotkova cena, kdy jednotkou je jedna
clovékohodina a cini _véetné DPH ve vysi 21 % za jednu
clovékohodinu sluzeb rozvoje.

5.2 Soucasti cen uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy jsou i sluzby a dodavky nezbytné pro
radné a Uplné poskytovani predmétu plnéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutné
nebo Ucelné vynalozené pfi plnéni zavazk ze Smlouvy vcetné spravnich poplatkl a
nakladl souvisejicich (zejména dané, pojisténi, veskeré dopravni naklady, vcetné nakladd
souvisejicich s provedenim vSech zkousek a testd prokazujicich dodrzeni predepsané
kvality a parametrd predmétu plnéni dle Smlouvy, jakoz nakladd souvisejicich se
zajisténim dalSich podkladt, predpist apod.).

5.3 Neni-li vyslovné uvedeno jinak, veskeré ceny uvedené v tomto clanku Smlouvy jsou ceny
v korunach &eskych (CZK). Stane-li se v priibéhu trvani Smlouvy Ceska republika ¢lenem
Evropské ménové unie a bude-li v zavazné stanoven koeficient pro prepocet CZK na EUR,
budou ceny sjednané v CZK prepocteny do EUR na zakladé odpovidajiciho koeficientu
siednaného v mezinarodnich dmluvach, kterymi bude Ceska republika vazana, jakoZ i v
souladu s pfipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Gpravou Ceské republiky.

54 Veskeré ceny uvedené vtomto clanku Smlouvy jsou cenami maximalnimi, nejvyse
pripustnymi, neprekrocitelnymi a jsou platné a konstantni po celou dobu platnosti
Smlouvy, neni-li uvedeno jinak. Cenu plnéni je mozné zménit v pfipadé zmény vyse sazby
DPH v dlsledku zmény pravnich predpisG. V pripadé zmény sazby DPH je Poskytovatel
povinen k cené bez DPH uctovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze
v pfipadé zmény ceny v dlsledku zmény sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat
dodatek. Poskytovatel odpovida za to, ze sazba dané z prfidané hodnoty je stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

55 Ceny dle Smlouvy budou hrazeny na zadkladé danovych dokladd vystavenych
Poskytovatelem (dale jen ,Faktura” Ci ,Faktury").
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5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

6.1
6.2

Kopie pfislusnych akceptacnich protokoll podepsanych povérenymi zastupci obou
Smluvnich stran jsou povinnou nalezitosti kazdé Faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytnuti plnéni (Ci jeho casti) dle Smlouvy. V pripadé, Ze plnéni neni akceptovano
nékterym z uvedenych zpUsobu, Poskytovatel neni opravnén vystavit pfislusnou Fakturu,
neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Faktury musi obsahovat evidencni Cislo Smlouvy a veskeré udaje vyzadované pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu, a § 435 OZ.

Splatnost Faktur je stanovena do 30 (tficeti) dni ode dne doruceni Faktury Objednateli.
Cena za poskytnuti plnéni Ci jeho Casti se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny z bankovniho U¢tu Objednatele ve prospéch Uctu Poskytovatele.
Uvedeny bankovni Ucet musi byt zverejnén spravcem dané zplsobem umoznujicim
dalkovy pfistup. V pripadé, Ze Ucet timto zplisobem zverejnén nebude, je Objednatel
opravnén uhradit Poskytovateli cenu na Urovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze
spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, je povinen
neprodlené o tomto pisemné informovat Objednatele.

Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost
nebo bude-li chybné vyuctovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén tuto fakturu
pred uplynutim lhdty splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli prestava bézet plvodni lhdta splatnosti. Nova
Ihdta splatnosti bézi ode dne vystaveni nové faktury.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na cenu predmétu plnéni jakékoliv zalohy.
Poskytovatel neni opravnén zapocist jakékoliv pohledavky proti narokim Objednatele.
Pohledavky a naroky Poskytovatele vzniklé v souvislosti se Smlouvou nesméji byt
postoupeny tfetim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano. Jakykoliv pravni
Ukon ucinény Poskytovatelem v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude povazovan
za pricici se dobrym mravam.

Objednatel si vyhrazuje pravo zmény zavazku z této smlouvy ve smyslu ustanoveni bodu
8.2. Zadavaci dokumentace. Poskytovatel prohlasuje, Ze si je této vyhrady védom, a pro
pripad uplatnéni tohoto prava Objednatelem se zavazuje postupovat v souladu
s takovou zménou zavazku.

VI. PREDAVANI A PREVZETi PLNENI
Postup predavani a prebirani plnéni (faze 1 - 5) je dan Pfilohou 1.3 Smlouvy.
Postup zadavani a prebirani sluzeb Podpory a sluzeb rozvoje je dan Prilohou 1.4 Smlouvy.
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7.1

7.2

VII. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen:

7.1.1
7.1.2

713

714

7.1.10

poskytovat radné a vcas plnéni podle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;
postupovat pfi plnéni predmétu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich
znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a
postupovat v souladu sjeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s
predmétem plnéni Smlouvy (Ci jeho dilci casti), které Objednatel Poskytovateli
poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob;
bez zbytecného odkladu oznadmit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani plnéni dle Smlouvy. Zejména
je povinen neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény svého
majetkopravniho postaveni, jako je napf. preména spolecnosti, vstup do likvidace,
Upadek ci prohlaseni konkurzu;
informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni,
byt by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organd
statniho dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly pInéni dle
Smlouvy ovlivnit;
poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Gcelu
Smlouvy;
na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout soucinnost dalSim
dodavatellim Objednatele;
provadét svoje ¢innosti tak, aby nebyl v nadbytecném rozsahu omezen provoz
dotcenych pracovist Objednatele;
dodrzovat provozni rad v misté plnéni a provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl
v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele.
Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni
predmétu Smlouvy, a které budou pfitomny v prostorach Objednatele,
dodrzovaly vSechny bezpeénostni a provozni predpisy tak, jak s nimi byly
seznameny Objednatelem;
informovat Objednatele na jeho zadost o pribéhu plnéni predmétu Smlouvy a
akceptovat jeho pokyny a pfipominky k pInéni predmétu Smlouvy;
pouzit veskeré podklady predané mu Objednatelem pouze pro ucely Smlouvy a
zabezpedit jejich radné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné
vzhledem k jejich povaze a zpUsobu pouziti.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost potfebnou k radné realizaci

predmétu Smlouvy, kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje takovymi
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7.3

74

7.5

8.1

8.2

kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy, opravnéna pozadovat.

Objednatel je v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy opravnén zejména udélovat
Poskytovateli zavazné pokyny pro vykon vsech cinnosti, ke kterym se Poskytovatel na
zakladé Smlouvy zavazal; tyto pokyny jsou zavazné, neni tim vSak dotéena odpovédnost
Poskytovatele za vasné upozornéni Objednatele na jejich nevhodnou povahu.
Objednatel ma pravo presvédcit se kdykoliv v priibéhu realizace plnéni Smlouvy o stavu
realizace plnéni a Poskytovatel mu k tomuto musi vytvorit pfimérené podminky, pripadné
naklady nese Poskytovatel.

Pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak, sou¢innost zaméstnanci Objednatele dle
Smlouvy bude poskytovana pouze v pracovni dny v pracovni dobé (od 8:00 do 15:00) a
u jednotlivych roli bude omezena na max. tfi dny v tydnu. Poskytovatel je povinen vyzvat
k poskytnuti pfimérené soucinnosti v predstihu.

VI11.PODDODAVATELE, REALIZACNi TYM A OPRAVNENE OSOBY
Poddodavatelé

8.1.1 Poskytovatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo
s vyuzitim poddodavatel(l, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v Pfiloze ¢.
4 Smlouvy. Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vsech
svych poddodavatelich (véetné jejich identifikacnich a kontaktnich Udaji a o
tom, které sluzby pro néj v ramci predmétu plnéni kazdy z poddodavatelll
poskytuje) a o jejich zméné, a to ve smyslu ust. § 105 odst. 3 ZZVZ.

8.1.2 Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal ¢ast
splnéni kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky, na zakladé néhoz
byla uzavfena Smlouva, jen z vaznych objektivnich divodd a s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi
disponovat kvalifikaci ve stejném i vétSim rozsahu, ktery plvodni
poddodavatel prokazal za Poskytovatele. Objednatel nesmi souhlas se zménou
poddodavatele bez objektivnich divod odmitnout, pokud mu budou pfislusné
doklady ve stanovené |haté predlozeny.

8.1.3 Zadani provedeni casti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho vylu¢né odpovédnosti za radné provedeni plnéni
dle Smlouvy vici Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni
predmétu Smlouvy, které svérfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej
poskytoval sam.

Realizacni tym
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8.2.2

8.2.3

Poskytovatel urcuje k pInéni predmétu Smlouvy realizacni tym. Jmenné slozeni
realizacniho tymu je uvedeno v Priloze ¢. 5 Smlouvy (dale jen ,Realizacni tym").
Poskytovatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni predmétu Smlouvy
profesionalni sloZeni Realizacniho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi ve
Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje zabezpelovat pInéni predmétu  Smlouvy
prostiednictvim osob, jejichz prostfednictvim prokazal v ramci zadavaciho fizeni
na Verfejnou zakadzku splnéni kvalifikacnich pozadavkl (technické kvalifikacni
pozadavky) a které vyuzil pro Ucely hodnoceni své nabidky v zadavacim fizeni.
V pripadé zmény téchto osob (¢lenl Realizacniho tymu) je Poskytovatel povinen
vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele, pricemz tento souhlas je
opravnéna vydat opravnéna osoba Objednatele ve vécech smluvnich. Nova osoba
Poskytovatele musi splhovat pfrislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené
v Zadavaci dokumentaci, resp. mit alespon takové zkuSenosti, které byly
relevantni pro Ucely hodnoceni nabidek dle kritéria hodnoceni ,kvalita
realizacniho tymu”, coz je Poskytovatel povinen Objednateli dolozit
odpovidajicimi dokumenty.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti zmén ve slozeni Realiza¢niho tymu v
dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje pravo pozadat o vyménu
clena Realiza¢niho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jim odvadéné
prace nebo pro nedostatecnou komunikaci s Objednatelem; i pfi vyméné clena
Realiza¢niho tymu z tohoto ddvodu je nutné dodrzet ustanoveni 8.2.2. Veskeré
pfipadné naklady souvisejici s vyménou ¢lena Realiza¢niho tymu nese vylucné
Poskytovatel.

8.3 Opravnéné osoby

8.3.1 Kazda ze Smluvnich stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat

jako zastupci Smluvnich stran. Opravnéné osoby zastupuji Smluvni stranu
ve smluvnich a technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim predmétu
Smlouvy, zejména podavaji a prijimaji informace o prdbéhu plnéni Smlouvy a
dale:

- osoby opravnéné ve vécech smluvnich jsou opravnény vést s druhou
Smluvni stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci
akceptacnich procedur pri predavani a prevzeti plnéni dle ¢l. VI Smlouvy,
zejména podepisovat prislusné akceptacni Ci jiné protokoly dle Smlouvy.

- osoby opravnéné ve vécech technickych (vedouci projektu v souladu
s Prilohou 1.3 Smlouvy) jsou opravnény vést jednani technického
charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach a jednat
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9.1

9.2

jménem Smluvnich stran v ramci reklamace vad a pfi uplatnovani zaruky
podle ¢l. X Smlouvy.

8.3.2 Opravnéné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany
ve vztahu ke Smlouvé vramci své pravomoci. Opravnéné osoby, nejsou-li
statutarnimi organy, vSak nejsou opravnény provadét zmeény ani zruseni Smlouvy,
nebude-li jim udélena specialni plna moc.

8.3.3 Opravnénymi osobami za Objednatele jsou:

v)  ve vécech smluvnich: PharmDr. Filip Ovesny, obchodni naméstek
vi)  ve vécech technickych: Ing. Radek Vecerka, vedouci Oddéleni
informacnich systém(

8.34 Opravnénymi osobami za Poskytovatele jsou:

(v)  ve vécech smluvnich: RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.
(vi)  ve vécech technickych: Ing. Karel Klima

8.3.5 Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi
véak o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména
opravnénych osob je v(ic¢i druhé Smluvni strané Uucinna okamzikem, kdy o ni byla
pisemné vyrozuména.

IX. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA VECI A PRAVO UZITi
Poskytovatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke vséem hmotnym
soucastem plnéni predmétu Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli v
souvislosti s pInénim predmétu Smlouvy prechazi na Objednatele dnem jejich predani
Objednateli. Poskytovatel prohlasuje, ze pravo k software (licence), jez jsou soucasti
plnéni predmétu Smlouvy poskytnuty Poskytovatelem Objednateli, prechazi na
Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti pInéni dle Smlouvy je i pInéni, které mize naplnovat znaky

autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech

souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,AZ"), je k témto soucastem plnéni poskytovana licence za
podminek sjednanych déale v tomto ¢lanku Smlouvy.

9.2.1 Objednatel je opravnén veskeré soucasti plnéni Poskytovatele povazované za
autorské dilo ve smyslu AZ (dale jen ,Autorské dilo") uzivat dle nize uvedenych
podminek.

9.22 Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licencnich
podminek (dale jen ,Licence”), a to od okamziku Ucinnosti poskytnuti Licence,
pricemz Poskytovatel poskytuje Objednateli Licenci s Uc¢innosti, kterd nastava
okamzikem predani plnéni Ci jeho casti, jehoz je Autorské dilo soucasti.
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9.2.3

Nevyplyva-li z priloh Smlouvy jinak, je Licence udélena jako nevyhradni k uziti
Autorského dila Objednatelem k jakémukoliv Ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za
nezbytné, vhodné i pfimérené. Pro vylouceni vsech pochybnosti to znamena, ze:

- Licence je udélena jako neodvolatelna;

- Licence je dale udélena na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani
majetkovych prav autorskych k Autorskému dilu, bez omezeni Uzemniho
rozsahu;

- v pripadé SW, ktery je soucasti plnéni, se Licence vztahuje ve stejném
rozsahu i na pfipadné dalSi verze tohoto SW upraveného na zakladé
Smlouvy;

- Objednatel je bez potieby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele
opravnén udélit treti osobé podlicenci k uziti Autorského dila nebo svoje
opravnéni k jejimu uziti tfeti osobé postoupit;

- Licence je prevoditelna pro pfipad, Ze dojde ke slouceni (fuzi ¢i jinému
spojeni) Objednatele s jinym nemocni¢nim zafizenim(i) na Uzemi Zlinského
kraje (tedy zmény ICO);

- Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z&asti.

9.24 Soucasné Poskytovatel udéluje Objednateli souhlas ode dne ucinnosti poskytnuté

9.25

Licence dle Smlouvy provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského
dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat jej do dalSich autorskych
dél, zarazovat jej do dél soubornych Ci do databazi apod., a to i prostfednictvim
tretich osob.

V souvislosti s poskytnutou Licenci je Poskytovatel povinen, s vyjimkami
uvedenymi v odst. 9.3 Smlouvy a 9.4 Smlouvy, nejpozdéji ke dni ukonceni
akceptace plnéni ¢i jeho casti predat Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé
Casti Autorského dila, ktera je pocitacovym programem, a ktera je Objednateli
poskytovana na zakladé pInéni dle Smlouvy jako customizované pInéni, aby s nim
mohl Objednatel libovolné nakladat. Pro ucely této Smlouvy se customizovanym
plnénim rozumi veskeré Upravy reseni dle pozadavk( Objednatele. Zdrojovy kéd
musi byt spustitelny v prostredi Objednatele a zaruCovat moznost ovéreni, ze je
kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a
ovéreni funkcionality, a to vCetné podrobné dokumentace zdrojového kodu.
Zdrojovy kod bude Objednateli Poskytovatelem predan na neprepisovatelném
technickém nosici dat s viditelné oznacenym nazvem ,Zdrojovy kod"” a oznacenim
pocitaCového programu i jeji Casti a jeho verze a dne predani zdrojového kodu.
O predani technického nosice dat bude obéma Smluvnimi stranami sepsan a
podepsan pisemny predavaci protokol.
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Je-li soucasti plnéni tzv. proprietarni software (dale jen ,Proprietarni software”),
u kterého Poskytovatel nem(ze poskytnout Objednateli opravnéni dle odst. 9.2.1 az9.2.5
Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, postaci, aby Objednatel nabyl
k takovému software nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplsobem nejméné po
dobu trvani Smlouvy, bez Gzemniho omezeni a v mnozstevnim rozsahu, ktery je nezbytny
pro pokryti potfeb Objednatele ke dni uzavreni Smlouvy. Smluvni strany vyslovné uvadeéji,
Ze soucasti takového nevyhradniho opravnéni nemusi byt pravo provadét modifikace,
Upravy ¢i zmény Proprietarniho software i dle svého uvazeni Objednatele do néj
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zafazovat ho do dél soubornych
Ci do databazi apod., a to i prostiednictvim tretich osob, ani se u Proprietarniho software
nezbytné nevyzaduje poskytnuti zdrojovych kodl k takovému software; v pripadé, ze
Poskytovatel opravnéni ve shora uvedeném rozsahu poskytuje, Objednatel je opravnén
je vyuzit. Konkrétni rozsah udélovanych prav k Proprietarnimu software je vymezen
spolec¢né s dalSimi Udaji o tomto software v Pfiloze €. 7 této Smlouvy.

Je-li soucasti plnéni tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemdize
poskytnout Objednateli opravnéni dle odst. 9.2.1 az 9.2.5 Smlouvy nebo dle odst. 9.3
Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, je Poskytovatel povinen zajistit,
aby se jednalo o open source software, ktery je verejnosti poskytovan zdarma, vcetné
zdrojovych kédu, uplné plvodni uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace
a prava takovy software ménit.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypoveédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pripadé, ze treti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni dle Smlouvy. V pripadé, ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s pInénim
Poskytovatele podle Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému di
trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni uzivani ERP Ci jeho &asti, zavazuje se Poskytovatel
zajistit nahradni feseni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na
cenu plnéni sjednanou podle Smlouvy, pficemzZ soucasné nebudou dotceny ani naroky
Objednatele na nahradu skody.

S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci plnéni
dle Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito
pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.

Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za poskytovani
plnéni dle Smlouvy.
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9.9

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy,
vzniklé v dasledku toho, Ze Objednatel v rozporu s timto ¢lankem Smlouvy nemohl
predmét plnéni Smlouvy (Autorské dilo) uzivat radné a nerusené.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni sSkodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych a ucinnych pravnich predpisG a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu
rovnéz v pripadé, zZe ¢ast plnéni poskytuje prostrednictvim poddodavatele.

Z4dnéa ze stran neni odpovédna za $kodu vzniklou poru$enim povinnosti ze Smlouvy,
prokaze-li, ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelnd a neprekonatelnad prekazka vznikld nezavisle na jeho vdili.
Prekazka vznikla ze skddcovych osobnich pomért nebo vznikla az v dobé, kdy byl skidce
s plnénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl skiidce podle
Smlouvy povinen prekonat, ho vSak povinnosti k nahradé nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé prekazky branici
radnému plnéni Smlouvy a déle se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni
a prekonani.

Poskytovatel odpovida za skodu do vyse celkové sjednané ceny plnéni za faze 1 - 5 (bez
DPH). Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo UGcelné, uvedenim do
predeslého stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu uUcinnosti Smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
Poskytovatelem treti osobé s limitem pojistného pInéni minimalné 10.000.000,- K¢ (slovy:
deset miliond korun ceskych). Poskytovatel je povinen predlozit kopii pojistné smlouvy
na vyzadani Objednateli. V pfipadé, ze pfi ¢innosti provadéné Poskytovatelem dojde ke
zpUsobeni prokazatelné Skody Objednateli nebo tretim osobam, kterd nebude kryta
pojisténim sjednanym ve smyslu tohoto odst. Smlouvy, bude Poskytovatel povinen tyto
Skody uhradit z vlastnich prostredka.

Poskytovatel prebira zadvazek a odpovédnost za vady plnéni, jez bude mit pInéni (Ci jeho
dilci ¢ast) v dobé jeho predani Objednateli a dale za vady, které se na pInéni (Ci jeho dilci
casti) vyskytnou v pribéhu zarucni doby. Poskytovatel v souvislosti s odpovédnosti za
vady plnéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku.

Poskytovatel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619 OZ zaruku za jakost v min. délce 6
(slovy: Sest) mésicl na to, ze predané plnéni bude mit vlastnosti stanovené Smlouvou a
Cilovym konceptem (u casti plnéni odpovidajici sluzbam rozvoje pripadné i vlastnosti
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10.7

10.8

stanovené prislusnou objednavkou), bude bez jakychkoliv nedodélkd ¢i vad. Zaruéni
doba pocina bézet u Casti plnéni odpovidajiciho Fazi 1 az Fazi 5 ode dne predani a
prevzeti faze 5 Objednatelem, u casti pInéni odpovidajici sluzbam rozvoje vzdy ode dne
predani a prevzeti pfislusného plnéni.

Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nem(ize uzivat plnéni ¢i jeho cast
pro vady, za které odpovidad Poskytovatel. Veskeré cinnosti nutné ¢i souvisejici
s vyfizenim reklamaci vad cini Poskytovatel sam na své néklady v soucinnosti s
Objednatelem a v jeho provozni dobé tak, aby svymi ¢innostmi neohrozil nebo neomezil
cinnost Objednatele.

Neni-li mezi Smluvnimi stranami sjednano jinak, je Poskytovatel povinen jakékoliv vady
PInéni i jeho casti, které vzniknou v dobé trvani zaruky odstranovat na své naklady, a to
v souladu s definici Podpory uvedenou v Priloze 1.4 této Smlouvy.

XI. SANKCNi UJEDNANI

Smluvni pokuty:

i) v pripadé prodleni Poskytovatele s implementaci ve [h(té stanovené v ¢l. IV. odst.
4.1 anebo uréené postupem tam uvedenym Smlouvy je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun
Ceskych);

ii) v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim sluzeb rozvoje v terminu dle
prislusné objednavky je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve

vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych), a to za kazdy i zapocaty den prodleni;

iii) v pripadé poruseni povinnosti poskytovani sluzeb Podpory v pozadované kvalité, tj.
dle pozadavkd uvedenych v Pfiloze ¢. 1.4 Smlouvy, se uplatni smluvni pokuty
zplUsobem a v rozsahu dle Prilohy ¢. 1.4 Smlouvy;

iv) v pfipadé jakéhokoliv nedodrzeni |hit pro odstranéni vad ¢i nedodélkd predaného
(akceptovaného) plnéni je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit nasledujici
smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty
den prodleni a jednotlivou vadu;

v) v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele udrzovat v platnosti a ucinnosti po
celou dobu ucinnosti Smlouvy pojistnou smlouvu dle odst. 104 Smlouvy je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy:
jedno sto tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocaty meésic, v némz nebude mit
uzavienou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry;

vi) provede-li Poskytovatel zménu v realizacnim tymu v rozporu s odst. 8.2.2 Smlouvy
anebo neprovede zménu v realiza¢nim tymu v souladu s pozadavky Objednatele dle

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

163/334



Pfiloha ¢. 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

11.2

11.3

11.4

11.5

12.1

12.2

12.3

124

odst. 8.2.3 Smlouvy, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢
(slovy: jedno sto tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pripad poruseni, a to i
opakovanég;

vii) v pfipadé poruseni zavazku ochrany dlvérnych informaci nebo micenlivosti
Poskytovatelem ve smyslu ¢l. Xll. Smlouvy, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu
ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni, a to i opakované.

V pfipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité castky vznika

opravnéné Smluvni strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné desetiny procenta

z dluzné cCastky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotéen narok Objednatele na nahradu skody;

narok na nahradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v plné

vySi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéena povinnost splnéni povinnosti, ktera je
prostfednictvim smluvni pokuty utvrzena, pokud opravnéna strana nestanovi jinak.

Smluvni pokuta i Urok z prodleni jsou splatné do tficeti (30) dnd po obdrzeni jejich

vyuctovani.

Vyse smluvnich pokut je limitovana celkovou sjednanou cenou plinéni za faze 1 -5 (bez

DPH).

XIl. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACi A OCHRANA OSOBNiCH UDAJU
Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré informace, které si sdélily v rdmci uzavirani a pInéni
Smlouvy, dale informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z jejiho plnéni, jsou divérné
(dale jen ,Diivérné informace"). Smluvni strany sjednavaji, ze DaGvérnymi informacemi
jsou veskeré Objednatelem poskytnuté informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou
bézné dostupné ve verejnych zdrojich.

Smluvni strany se dohodly, Ze Divérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova

opatreni, ktera znemozni jejich pristupnost tretim osobam. Ustanoveni predchozi véty se

nevztahuje na pfipady, kdy:

12.2..1 Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim predpisem, a/nebo

12.2..2 takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlcenlivosti, a/nebo

12.2..3 se takové informace stanou verejné znamymi i dostupnymi jinak nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto clanku Smlouvy.

Vyjma vyse uvedeného se Poskytovatel zavazuje, Ze bude chranit a utajovat pred tretimi

osobami skutecnosti tvorici obchodni tajemstvi, Divérné informace a jiné skutecnosti,

které mu byly poskytnuty v ramci smluvniho vztahu s Objednatelem.

Pokud je sdéleni Davérnych informaci treti osobé nezbytné pro plnéni zavazki
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12.5

12.6

12.7

12.8

13.1
13.2
13.3

13.4

Poskytovatele vyplyvajicich mu ze Smlouvy, mize Poskytovatel tyto Dlvérné informace
poskytnout pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele a za predpokladu, ze
tato treti osoba pred zapocetim cinnosti pisemné potvrdi sv(j zavazek zachovani
mlcenlivosti a ochrany Dlvérnych informaci, jinak je za toto poruseni odpovédny v plném
rozsahu Poskytovatel.

V prfipadé uplatnéni smluvnich pokut a nahrady skody neni dotéena hmotna a trestni
odpovédnost fyzickych osob, které za Poskytovatele jednaly a zavazek mlcenlivosti a
ochrany Davérnych informaci nedodrzely.

Zavazek k micenlivosti a ochrané Davérnosti informaci je platny bez ohledu na ukonceni
ucinnosti Smlouvy.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje,
Ze je s touto skuteCnosti obeznamen a souhlasi se zverejnénim smluvnich podminek
obsazenych ve Smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpis(.

V pfipadé, ze bude pfi plnéni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udaji a
Poskytovatel bude zpracovatelem, Smluvni strany se zavazuji uzaviit smlouvu o
zpracovani osobnich Udaju dle vzoru, ktery je Pfilohou ¢. 6 Smlouvy.

X111.DOBA TRVANi SMLOUVY, MOZNOSTI UKONCENi SMLOUVY

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smlouva mUze byt ukoncena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od Smlouvy, event. jeji Casti pisemné odstoupit z dlivodu jejiho

podstatného poruseni Poskytovatelem, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude

povazovat:

a) prodleni Poskytovatele s poskytovanim plnéni ¢i jeho casti ve sjednanych terminech
delsi nez 14 (slovy: ctrnact) dnl, pokud Poskytovatel nezjedna napravu ani
v dodatecné primérené Ihaté, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné
vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato |hdta nesmi byt krat$i nez 10 pracovnich
dnd od doruceni takovéto vyzvy; dlivod pro odstoupeni od Smlouvy podle ¢l. IX. odst.
4.1 Smlouvy timto neni dotcen;

b) neakceptace Cilového konceptu Objednatelem v souladu s podminkami Smlouvy;

c) v provozni fazi plnéni opakované (ve tfech po sobé jdoucich mésicich) vykazuje vady
kategorie A, anebo ve tfech po sobé jdoucich mésicich neni dodrzeno stanovené SLA.

d) dalsi pripady, o kterych tak vyslovné stanovi Smlouva.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pripadé, Ze:

a) vinsolvencnim fizeni bude zjistén Upadek Poskytovatele nebo insolvencni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele v souladu se znénim zakona
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13.5

13.6

13.7

13.8

¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho reseni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisl. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé,
Ze Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo
b) proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny ¢in podle zakona ¢.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisu.
c) Poskytovatel neposkytne Objednateli garanci véasného plnéni dle ¢l. IV. odst. 4.1
smlouvy ¢i nesplni dalSi povinnosti dle uvedeného clanku Smlouvy. Objednatel je
v takovém pripadé opravnén provést zménu dodavatele (nahrazeni Poskytovatele)
tak, ze uzavre Smlouvu s Ucastnikem zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku, ktery se
dle vysledku hodnoceni umistil druhy v poradi, pokud takovy (novy) dodavatel
souhlasi s tim, ze poskytne Objednateli pInéni v souladu se svou nabidkou na
Verejnou zakazku a ve lhaté v souladu s pozadavky uvedenymi v odst. 4.1 Smlouvy.
Pokud Ucastnik zadavaciho fizeni, ktery se dle vysledku hodnoceni umistil druhy
v poradi, odmitne poskytnout vcasné plnéni namisto pdvodniho Poskytovatele, je
zadavatel opravnén obratit se na Ucastnika zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku,
ktery se umistil jako treti v poradi, zavaze-li se tento k poskytnuti pInéni v souladu se
svou nabidkou na Verejnou zakazku a v souladu s pozadavky uvedenymi v odst. 4.1
smlouvy na plnéni verejné zakazky.
Poskytovatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z diivodu jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, za coz se povazuje prodleni Objednatele s Uhradou ceny za
plnéni predmétu dle Smlouvy o vice nez 60 (slovy: Sedesat) dni.
Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv
sankce k tizi Objednatele.
Smluvni strany se dale dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je
neplatné. Odstoupeni je Ucinné ode dne, kdy bylo doruc¢eno druhé Smluvni strané.
Objednatel i Poskytovatel jsou opravnéni Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodu, a
Smlouva skonci uplynutim prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory a sluzeb
rozvoje, pricemz toto opravnéni mohou Smluvni strany uplatnit az v ramci faze Podpory
a rozvoje; Poskytovatel je opravnén vypovéd vyuzit nejdfive po uplynuti 5 let od zahajeni
sluzeb Podpory a sluzeb rozvoje. V pripadé vypovédi Objednatele musi byt pisemna
vypovéd  Poskytovateli dorucena nejpozdéji 30 (slovy: tficet) dni pred uplynutim
prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory dle Smlouvy, v pfipadé vypovédi
Poskytovatele musi byt pisemna vypovéd Objednateli dorucena nejpozdéji 6 (slovy: Sest)
mésicll pred uplynutim pfislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory dle
Smlouvy, jinak se k vypovédi neprihlizi.
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13.9

Objednatel je opravnén v prabéhu anebo bez zbyte¢ného odkladu po ukonceni faze 1
Analyza rozhodnout, ze dalsi faze nebudou realizovany, a to zejména z dlvodu
nemoznosti kofinancovani implementace z Integrovaného operacniho programu.

13.10 Ukoncenim Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu, naroky na

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

uplatnéni smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané divérnych informaci, jakoZ i ostatni
prava a povinnosti zalozena Smlouvou, kterad maji podle zakona nebo Smlouvy trvat i po
jejim zruseni.

XIV.SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE
Smluvni strany se zavazuji vzadjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro fadné plnéni Smlouvy.
Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termini a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazkd.
Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostrfednictvim
opravnénych osob uvedenych v ¢l. VIII Smlouvy nebo na jeho zakladé, povérenych
pracovnik(l nebo statutarnich zastupct Smluvnich stran.
Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zékladé Smlouvy, bude probihat v souladu
s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli oznameni, Zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno i
dano Smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zpUsob
komunikace dohodnutych mezi stranami se za ucinné povazuji osobni dorucovani,
dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou ci elektronickou
postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, nebo na takové
adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.
Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena
« dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych uUkonech a
autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZDS"),
je-li oznameni zasilano prostrednictvim datové zpravy do datové schranky ve
smyslu ZDS; nebo
« dnem fyzického predani oznameni, je-li oznameni zasilano prostrednictvim kuryra
nebo dorucovano osobné; nebo
« dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou
postou; nebo
« dnem, kdy bude, v prfipadé, ze doruceni vySe uvedenym zplsobem nebude z
jakéhokoli divodu mozné, oznadmeni zaslano doporucenou postou na adresu
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Smluvni strany, avsak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve [haté

tfi (3) pracovnich dni od jeho ulozeni na pfislusné pobodce posty.
14.6 Informace a materialy, které obsahuji osobni Udaje ¢i dlvérné informace, budou
doruc¢ovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a Sifrovany. Sifra pro elektronickou
komunikaci bude urcena pred zahajenim realizace plnéni Smlouvy.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI
15.1 Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel hodla predmét plnéni dle Smlouvy
spolufinancovat s vyuzitim prostfedkl Integrovaného regionalniho operacniho
programu. Poskytovatel se zavazuje ucinit veskeré nezbytné ukony a opatreni vedouci ke
splnéni vSech podminek plynoucich z uvedeného programu vramci plnéni svych
povinnosti ze Smlouvy, a to zejména:

a) umoznit zaméstnanclim nebo zmocnénclim Objednatele, CRR, Ministerstvu pro
mistni rozvoj, auditnimu organu, Evropské komisi, Evropskému ucetnimu dvoruy,
Nejvyssimu  kontrolnimu  dradu, financnimu Gradu, Narodnimu fondu,
Evropskému Uradu pro potirani podvodného jednani a dalSsim opravnénym
organim statni spravy vstup do objektld dotcené projektem a dale umoznit
fyzickou kontrolu realizace projektu, jakoz i kontrolu veskerych dokladd
souvisejicich s projektem;

b)  vytvofit podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu,
poskytnout veskeré doklady vazici se k realizaci projektu, umoznit pribézné
ovérovani souladu Udaju o realizaci projektu se skute¢nym stavem v misté jeho
realizace a poskytnout soucinnost viem shora uvedenym osobam opravnénym
k provadéni kontroly projektu;

c)  uchovavat odpovidajicim zplsobem v souladu se zakonem ¢. 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, a to minimalné do konce roku 2029
veskeré originaly Ucetnich zaznamu vztahujicich se k projektu;

d)  uchovavat odpovidajicim zplsobem v souladu se zakonem ¢. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich
predpist, a v souladu s pravidly pro Zadatele a prijemce smlouvy véetné jejich
dodatku a dalsi originaly dokument(, vztahuijici se k projektu, a to minimalné do
konce roku 2029.

e) dodrzovat pravidla publicity, resp. poskytnout nezbytnou soucinnost
Objednateli k jejich provadéni, vrozsahu vyplyvajicim z nafizeni Evropské
komise, kterym se stanovi provadéci pravidla k ustanovenim tykajicim se
Evropského fondu pro regionalni rozvoj, Evropského socialniho fondu a Fondu
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15.2

15.3

15.4
15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

soudrznosti.

Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), ze
zavazky Smlouvou zaloZzené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez
prihlédnuti k jakékoli skuteCnosti, kterad nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou
druhé strané pred uzavienim Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dUlezité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev stran ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
zadné ze Smluvnich stran. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou
Smluvnich stran ve formé cislovanych dodatki Smlouvy, podepsanych opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.
Smluvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni
Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu
Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy.
Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.
Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ prebira nebezpeci
zmény okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotéena prava Smluvnich stran upravena ve
Smlouvé.

Prava vyplyvajici ze Smlouvy (i jejiho poruseni se promlcuji ve Ih(té 4 let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

15.10 Neni-li stanoveno jinak, jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude

pro veskera plnéni vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk Cesky, pfipadné slovensky, a to
vCetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu Smlouvy.

15.11 Stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym nebo nevynutitelnym,

netykad se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smluvni
strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnli po doruceni vyzvy druhé
Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni
ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny
obchodni a pravni vyznam.

15.12 Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravnim radem,

zejména OZ. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé fadé reSeny smirem.
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Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti) dnll, vSechny spory ze Smlouvy a v

souvislosti s ni budou reseny vécné a mistné prislusnym soudem.

15.13 Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedena v Zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.

15.14 Smlouva je vyhotovena téz ve 4 (slovy: Ctyrech) listinnych vyhotovenich, z nichz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po 2 (slovy: dvou) vyhotovenich.

15.15 Pokud Smlouva podléha uverejnéni v registru smluv dle zédkona ¢. zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu zasle k
uverejnéni v registru smluv Objednatel.

15.16 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

» Priloha ¢. 1

1.1 Technické pozadavky
1.2 Funkéni pozadavky
1.3 Metodika implementace

1.4 Sluzby Podpory a sluzby rozvoje
« Priloha ¢. 2 — Specifikace navrhu reseni;
« Priloha ¢. 3 - Specifikace ceny

» Priloha ¢. 4 - Seznam poddodavateld (vC. rozsahu jejich plnéni);
« Priloha ¢. 5 - Realiza¢ni tym;

« Pfiloha ¢. 6 — Smlouva o zpracovani osobnich udajud - vzor
« Priloha ¢. 7 — Specifikace Proprietarniho software

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla
uzavrena po podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, coz stvrzuji
svymi podpisy.

V dne V Brné dne 11.07.2019

za Objednatele: za Poskytovatele:
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RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.,
predseda predstavenstva
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Priloha ¢. 1 Smlouvy

1.1 Technické pozadavky

1 Specifikace dila

Predkladany projekt resi vybudovani informacni a telekomunikacni technologie (ICT) pro
zadavatele. Pofizované technologické prvky budou vyuzivany v ramci elektronizace
zdravotnictvi.

V souladu s podminkami vyzvy ¢. 28 IROP je cilem vybudovat informacni prostredi
organizace, umoznujici zrychleni a zjednoduseni vnitinich procesu a elektronizaci vnitinich
procesU organizace a zvyseni spolehlivosti, bezpecnosti a dostupnosti provoznich
informacnich systém.
Soucasti projektu bude i komunikacni infrastruktura potrebna pro implementaci
pozadovanych informacnich systémd:

« virtualiza¢ni cluster pro provoz pozadovanych informacnich systémd,

« datova Ulozisté o dostatecné kapacité pro provoz pozadovanych informacnich systémd,
« zakladni SW potfebny pro provoz pozadovanych informacnich systém( (OS, DB, apod.).

Obecné pozadavky:
« systétm musi byt lokalizovan do ceského jazyka ve vsech svych castech vietné

napovédy,

« systém musi odpovidat platné a Gc¢inné pravni Gpravé v CR, zejména v oblasti
vykaznictvi v{ci zfizovateli a statu (povinné vykazy),

« systtm musi umoznovat oboustrannou integraci na aplikace tretich stran ve
zdravotnickém zafizeni (NIS, LIS, Lékarna, ...),

« Jednotlivé moduly systému musi splnovat podminku jednotnych pfihlasovacich udajt
uzivateld a musi byt provozovany jednotné pres uzivatelské rozhrani nebo relaci
prohlizece dostupné v operacnim systému Microsoft Windows.

«  Umoznit vlastni uzivatelské Upravy formou pristupu k API systému

« Dostupnost vSech relevantnich informaci v redlném case

« Moderni ERP systému umoznujici praci prostrednictvim standardniho klienta,
webového klienta, portalového pfistupu apod.

2 Procesni oblasti reseni
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Predmétem plInéni je feseni jsou nasledujicich funkcnich oblasti. Jejich podrobny popis je
uveden v samostatné pfiloze.
1. Finance a Ucetnictvi

O

O
O

Ucetnictvi dle platné a Gcinné legislativy
Pokladna
Banka

2. Manazerské Ucetnictvi

O
O
O

Planovani rozpoctt nakladl a vynosu
Rozpousténi nakladud
Zuctovani naklada a vykon(

3. Nakup, prodej, Zadankovy systém

@)

O O O O O O O

O

4. Sklady

O

O 0O O O 0O 0O O O O

O

Databaze odbératelll je urcena pro zdravotni pojistovny i pro import pacient
z NIS

Upominkovani, vypocet penale, sledovani stavu pohledavek, splatkové
kalendare

Zapocty

Sprava financnich kont pacientt

Fakturace dodavek materialu a sluzeb

Vystavovani, schvalovani a kontrola Zadanek na nakup

Kontrola z evidence ARES

Vazba objednavek na smlouvy

Periodické objednavky

Workflow k likvidaci doslych faktur

Skladova evidence na urovni material/sklad

Inventarizace

ZpUsob ocenovani zasob nastavitelné na Urovni materialu

Evidence SarZi, jejich expirace a vydej podle expirace

Evidence sériovych Cisel

Popora pfijmu, vydeje a inventarizace pomoci ctecek carovych kodi
Vedeni konsignacnich zasob

Z4adanka a workflow na vydej ze skladu, spojena s rezervaci vydeje
Generovani objednavek podle limitl skladovych zasob

Moznost docasnych pohybl s materidlem na pfijmovém skladu bez jeho
oceneéni

Moznost implementace fizenych skladd

5. Evidence majetku

O

Evidence majetku, vcetné fazeni do celkl a vcetné operativni evidence
drobného majetku a ochrannych pomucek, pfifazeni odpovédnych osob k
majetku

Odpisové plany, uctovani odpisli na strediska

Inventarizace majetku s vyuzitim ¢arovych kod

Hromadné zmény
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O

Evidence najemnich vztah( k majetku — vazba na smlouvy

6. Doprava

O

o O O O O O

O

Evidence vozidel a fidi¢i, zdznamy o udrzbé vozidel, seskupovani vozidel do
skupin

Evidence jizd a Cerpani PHM

Zpracovani cestovnich pfikazl

Uhrada cestovnich nakladi

Priznani k silni¢ni dani

Provazani s kartou majetku

Sledovani udrzby vozidel, pojisténi, oprav

Cestovni prikazy

7. Workflow

O

O O O O

8. Sprava

O O O O O O

O

Uzivatelsky nastavitelné schvalovaci procesy

Opravnéni pres skupiny uzivateld, zastupy

Upozornovani emailem

Pfi schvaleni moznost Uctovani doklad(l do ERP.

Workflow pro externi komunikaci bude feSeno samostatnym modulem, viz
kapitola 11

a udrzba budov

Nastroje pro prostorovou evidenci nemovitého majetku, zaloZzenou na clenéni
do areall, budov, podlazi a mistnosti.

Evidence odpovédnych osob

Evidence elektronické dokumentace vcetné prohlizece a editoru

Vedeni provozni knihy

Sprava pasportnich udajl

Evidence stavebné technickych prvkd véetné jejich historie a zarucnich dob
Specifikace prvkl pozarni bezpecnosti

Periodické Cinnosti, revize a kontroly

9. Rizeni projekt

O

O O O O O O

O

Struktura projektu na Urovni projekt, etapa, ukol / podukol
Moznost provazani na projekt v ERP

Vizualni planovani projektu, vcetné navaznosti ukoll v ramci etapy
Vizualni prehled stavu a pInéni ukold

Sprava priloh k projektu a komunikace

Pristup z mobilni aplikace v OS Android nebo iOS

Upozornovani v emailu

Propojeni s kalendarem

10. Spisova sluzba mimo zdravotnickou dokumentaci

O

O O O O

Korespondence

Evidence a zverejnovani smluv

Uchovavani elektronické dokumentace z datovych schranek
Naplnovani pozadavku platné a Gcinné legislativy pro spisové sluzby
Komplexni feSeni SS vcetné pofizovani elektronickych verzi dokumenti
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3 Rozhrani

Soucasti feSeni jsou i rozhrani na stavajici systémy podle tabulky uvedené nize. U rozhrani
predpokladame export / import soubord na Urovni Ucetniho zapisu, idealné ve formatu xml.
Systém ale musi umoznovat i rozhrani pomoci Web service pro pfipad on-line vazby mezi

systémy.
Oblast Systém Dodavatel Rozhrani Kromériz
Externi logistika
Doctis Sophis Potvrzeni operace a spotfeba materialu X
Navision Navertica
Evidence zdravotnickych prostiedkt
FaMa TescoSW
Verejna lékarna
Farmis Farmis Ucetni zapis X
Lekis Lekis
NIS
Akord Stapro
Tree ProSoft Kromériz X
AMIS*H ICZ
Mzdy
Vema Ueetni zapis
Perm Ucetni zapis X
Stravovani
Stapro H Stapro
Kredit Anete X

Kromé rozhrani na stavajici systémy je soucasti implementace i
« EDI zpracovani faktury ve formatu isdoc
« Email link na potvrzeni objednavky dodavatelem

Vice podrobnosti k poZzadovanym funkcionalitdm v tabulce funkénich pozadavk( v Priloze 1.2
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4 HW, virtualizace a OS

Projekt bude implementovan v centralnim virtualizovaném technickém prostredi organizace,
které slouzi pro provoz vsech IT systému a aplikaci. Virtualizované prostredi je tvoreno dvéma
nezavislymi fyzickymi lokalitami.

Zakladem navrhu a predmétem dodavky jsou dva kvalitni virtualizacni servery s procesory
posledni generace ve spojeni s modernim vykonnym zrcadlenym datovym ulozistém
urcenych pro umisténi v racku. Predpoklada se instalace do dvou oddélenych rovnocennych
lokalit. Servery a datové Ulozisté jsou koncipovany jako rozsifitelné s cilem pokryti potreb
organizace na minimalné 5 - 7 let. Tyto servery budou usporadany do vysoce dostupného
clusteru. Tato koncepce umozni bez problému rozdélit jednotlivé nody vysoce dostupného
clusteru do dvou lokalit a tim minimalizovat riziko preruseni provozu z libovolnych pficin.
Pro ukladani strukturovanych i nestrukturovanych dat bude pouzito rozsiritelné datové
Ulozisté s minimalné dvéma nezavislymi nody pro ukladani dat s moznosti zrcadleni.

Pro zalohovani bude pouzit zadlohovaci systém, ktery umozni zalohovat kompletni virtualni
stroje na libovolné Ulozisté a dale musi byt moznost zalohy jednotlivych soubor(i a adresara
virtualnich strojd. Systém musi umoznit rychlé obnoveni virtualniho stroje stroj ze zalohy.
Propojeni obou lokalit bude realizovano optickym spojem, ktery bude soucasti lokalni sité
Ethernet. Toto propojeni neni predmétem dodavky.

Sluzby vitudlniho prostiedi [
Sluiby web serverd Sluzby diskowych Sluzby aplikacnich Sluzby databazowych Sluzby souborového
ool serverd serverd svstému
Lokalita datového centra 1 Q Lokalita datového centra 2 O
Virtualni aplikaéni prostredi
Systémovya (O Datové centrum * > Datové centrum Systémovya OO
virtualizaéni > | < virtualizaéni
SW SW
Virtualizované redundantni - =
Virtualizaéni servery —» diskove loFitte ->— Virtualizacni servery
Diskové dloFitte Diskové GloZisté
-

Model technologické architektury — pohled struktury IT technologické architektury
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5 Pocty uzivatelu a doklad

Pro nacenéni licenci pouzijte prosim tyto pocty jmennych uzivatel(:

v v/

V pripadé, Ze je systém licencovan podle soucasné béZicich uzivatel(, prepocet prosim
odhadnéte podle zkusenosti z jinych projektd.

V pripadé rliznych cen pro rlizné typy uzivatell (napfiklad plny uzivatel, informacni uzivatel,
vyvojar), pouzijte prosim rozdéleni do téchto skupin podle zkusenosti z jinych projektl

Funkcéni oblasti - moduly Kroméfiz Poznamky pro definici uzivatelt
1. |Ekonomika - finance a ucetnictvi 20
2. |ManaZerské Ucetnictvi 10
Z této polozky byly odstranény Zadanky - ty jsou feSeny v ramci
3. |Nakupa a prodej 20|workflow.
4. [Sklady 20
5. |Evidence majetku 5
6. Doprava 5[Pouze odd. dopravy, ostatni v ramci workflow.

Tady musi byt zahrnuti vSichni uzivatelé, ktefi pracuji s Zzadankami, v¢.
z4ddanek na léky (v UHN napf. maji opravnéni schvalit Zzadanku na léky
vsichni |ékafi). Zde pfedpokladdme jiny typ licence nez plna licence

8. |Workflow 150|ERP.

9. |Sprava a udrzba budov 10|Pouze spravci nemovitosti, ostatni v ramci workflow.
10. |Rizeni projektl 20

11. | Spisova sluzba mimo zdravotnickou dokumentaci 5|Pouze spravci spisové sluzby, ostatni v rdmci workflow.

Sprava systému

(5]

IT Administrace Administrace systému, Gpravy a vyvoj, podpora

Technické ucty 5|Rozhrani, davkové zpracovani

Pristupové licence Microsoft Windows CAL nejsou pfedmétem dodavky.

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
178/334



Pfiloha ¢. 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

d) Vsetinska nemocnice a.s.

SMLOUVA O DODAVCE A IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI SLUZEB
(ev. ¢. Objednatele: )

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Objednatel: Vsetinska nemocnice a.s.

zastoupena: Ing. Vérou Prouskovou, MBA, mistopredsedkyni predstavenstva
Zapsana v obchodnim rejstriku u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 2946

se sidlem: Nemocniéni 955, 755 01 Vsetin

ICO: 26871068

DIC: CZ26871068

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Repubilic, a.s.

Cislo uctu: 2109376609/2700

a

Poskytovatel: NAVERTICA a.s.

se sidlem: Sumavska 15, 602 00 Brno

ICO: 25585207

DIC: CZ25585207

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,

Cislo uctu: 303 308 002/ 2700

zastoupena: RNDr. Ing. Stanislavem Matyskem, CSc., pfedsedou predstavenstva

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 3171

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana” nebo spolecné ,Smluvni
strany")

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,0Z") s pfihlédnutim k § 2586 a nasl. OZ tuto

Smlouvu o dodavce a implementaci ekonomického informacniho systému a
poskytovani sluzeb
(dale jen ,Smlouva®)
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1.1

1.2

13

14

1.5

1.6

1.7

2.1

I. UVODNi USTANOVENI
Smlouva se mezi vySe uvedenymi Smluvnimi stranami uzavird na zadkladé vysledku
zadavaciho fizeni na verejnou zakdzku s nazvem ,Ekonomicky informacni systém pro
nemocnice Zlinského kraje” zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu
zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ"), v némz byla
nabidka Poskytovatele vybrana jako nejvyhodnéjsi (dale jen ,Verejna zakazka").
Smluvni strany prohlasuji, ze osoby podepisujici Smlouvu jsou k tomuto Ukonu
opravnény.
Poskytovatel prohlasuje, Ze se seznamil se zadavaci dokumentaci Verejné zakazky, véetné
vsech jejich priloh (dale jen ,Zaddvaci dokumentace”), Ze ji povazuje za dostatecny
podklad pro plnéni Verejné zakazky, a to zejména v rozsahu nezbytném pro plnéni
predmétu Smlouvy, pfi¢emz mu nejsou znamy zadné nejasnosti ¢i pochybnosti, které by
znemoznovaly fadné plnéni jeho zavazku dle Smlouvy.
Poskytovatel dale prohlasuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu
plnéni Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné pro realizaci predmétu plnéni Smlouvy, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve
vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro pInéni Verejné zakazky a informace dolozené za
Ucelem hodnoceni nabidky dle kritéria hodnoceni ,Kvalita realizacniho tymu”.
Poskytovatel dale prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich predpis(, které se na plnéni vztahuiji.
Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je
jim ve Smlouvé, vcetné jejich priloh a dodatkd, pripisovan. Pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti se Smluvni strany dale dohodly, ze:

« v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
vyjadieny Zadavaci dokumentaci;

«  Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci zadavaciho
fizeni Verfejné zakazky, ktera se pro Upravu vzajemnych vztah( vyplyvajicich ze
Smlouvy pouzije subsidiarné.

Neni-li vyslovné ve Smlouveé u Ih{t ¢i dob uvedeno, Ze prislusné dny jsou pracovni, jedna
se o dny kalendarni.

Il.  UCEL SMLOUVY
Zakladnim ucelem, k jehoz dosazeni se Smlouva uzavira, je radné poskytovani plnéni
Poskytovatelem spocivajici v dodavce a implementaci informacniho systému (dale jen
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3.1

3.2

3.3

34
3.5
3.6

3.7

3.8

4.1

.ERP") dle specifikace obsazené v této smlouvé a zajisténi podpory implementovaného
ERP.

IIl. PREDMET SMLOUVY
Pfredmétem plnéni je dodavka, implementace a naslednéa Udrzba a podpora provozu (dale
jen ,Podpora”) a rozvoj ERP.
ERP bude dodan dle nabidky Poskytovatele, kterou Poskytovatel podal v Zadavacim
fizeni, jez je Pfilohou 2 Smlouvy.
Pozadavky na dodani EIS, vCetné HW, licence zakladniho SW, DB a Aplikacniho SW, na
pocet uzivatell a na implementaci, jsou definovany v Priloze ¢. 1.1 Smlouvy a v Priloze
1.2 Smlouvy.
Postup implementace ERP je definovan Pfilohou 1.3 Smlouvy.
Uroven Poskytovatelem zajistované Podpora je definovana PFilohou 1.4 Smiouvy.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni v souladu s platnymi pravnimi predpisy, jakoz
i v souladu se véemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a technicka
reSeni, technické a technologické postupy nebo jind urcujici kritéria k zajisténi,
Ze materialy, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji predmétu Smlouvy a veskerym
podminkam uvedenym v Zadavaci dokumentaci.
Poskytovatel prohlasuje, Ze predmét plnéni dle Smlouvy neni plnénim nemoznym, a ze
Smlouvu uzavira po peclivém zvazeni vSech moznych dusledkd. Poskytovatel dale
prohlasuje, Ze se seznamil s predmétem plInéni dle Smlouvy, a Ze plnéni mize byt
poskytnuto zplsobem a v terminech stanovenych ve Smlouvé.
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za radné poskytnuté plnéni v souladu se
véemi podminkami Smlouvy sjednanou cenu dle Smlouvy.

IV. LHUTA A MiSTO PLNENi

Poskytovatel se zavazuje poskytnout plnéni vyjma Podpory nejpozdéji ve lhuté do 36
tydnl od nabyti Uc¢innosti Smlouvy. Poskytovatel bere podpisem Smlouvy na védomi, ze
plnéni musi byt poskytnuto (predano a Objednatelem prevzato) tak, aby nebylo
ohrozeno kofinancovani predmétu plnéni dle podminek poskytovatele dotace. Proto
bude Objednatel opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy, pokud od Poskytovatele
neobdrzi bez zbytecného odkladu po vyzvé Objednatele jednoznacnou garanci toho, ze
je schopen radné proveést plnéni i ve [hGté kratsi, nez je uvedeno v prvni vété tohoto
odstavce a nebude tak svym plnéni schopen zachovat podminky pro poskytnuti dotace
Objednateli. Soucasti takové garance Poskytovatele musi rovnéz byt pfislusny
(aktualizovany) harmonogram plnéni, ktery bude deklarovat schopnost rfadného a
vCasného plnéni v souladu s podminkami poskytovatele dotace.
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Sluzby Podpory a sluzby rozvoje budou poskytovany na dobu neurcitou.

4.2 Mistem predani a prevzeti plnéni je sidlo Objednatele, neni-li mezi Smluvnimi stranami
vyslovné dohodnuto jinak. Pfipravné a programovaci prace je Poskytovatel opravnén
realizovat na svém vlastnim technickém vybaveni, coz vSak nezaklada jakykoliv narok
Poskytovatele na navyseni ceny plnéni v souvislosti s pfevodem na cilovou infrastrukturu
Objednatele. Pokud to povaha konkrétniho plnéni umoziuje, bude Poskytovatel
opravnén poskytovat plnéni také vzdalenym pfistupem, pficemz Poskytovatel vzdy zajisti
adekvatni bezpecnost pfipojeni a odpovidajici ochranu zafizeni, které pouzije pro
vzdaleny pfristup na zakladé dohody s Objednatelem.

4.3  Veskeré pisemné vystupy, které je podle Smlouvy Poskytovatel povinen vytvorit a/nebo
které pfi plnéni Smlouvy vzniknou, budou Poskytovatelem Objednateli predany v sidle
Objednatele, nebude-li mezi Smluvnimi stranami v konkrétnim pfipadé dohodnuto jinak.

V. CENA PLNENi A PLATEBNi PODMINKY
5.1 Cena za poskytovani plnéni je sjednana dohodou Smluvnich stran nasledovné:
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Cena za poskytovani sluzeb Podpory bude fakturovana mésicné od prvniho meésice

nasledujiciho po podpisu predavaciho protokolu. Vyse hrazené mésicni castky bude jedna
Sedesatina ceny za Podporu na pét let ve vysSe uvedené tabulce.

Prace na pozadavcich uzivatelskych Gprav, opravy chyb a sluzby rozvoje dle Pfilohy 1.4 se Gctuji
hodinovou sazbou. Sazby téchto praci jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Sazby obsahuji
veskeré vedlej$i naklady. Uctuje se kazda zapocaté pilhodina. Minimalni G¢tované mnozstvi je
pul hodina pro praci vzdalené a 4 hodiny pro praci na misté. Prace se fakturuji vzdy po uplynuti
3 mésicy, a to po potvrzeni vykazu prace Objednatelem.

Cena za poskytnuti sluzeb rozvoje je stanovena jako jednotkova cena, kdy jednotkou je jedna
clovékohodina a cini _ vCetné DPH ve vysi 21 % za jednu
clovékohodinu sluzeb rozvoje.

5.2 Soucasti cen uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy jsou i sluzby a dodavky nezbytné pro
radné a Uplné poskytovani predmétu plnéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutné
nebo Ucelné vynalozené pfi plnéni zavazk ze Smlouvy vcetné spravnich poplatkl a
nakladl souvisejicich (zejména dané, pojisténi, veskeré dopravni naklady, vcetné nakladu
souvisejicich s provedenim vSech zkousek a testd prokazujicich dodrzeni predepsané
kvality a parametrd predmétu plnéni dle Smlouvy, jakoz nakladd souvisejicich se
zajisténim dalSich podkladt, predpist apod.).

5.3 Neni-li vyslovné uvedeno jinak, veskeré ceny uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy jsou ceny
v korunach &eskych (CZK). Stane-li se v priibéhu trvani Smlouvy Ceska republika ¢lenem
Evropské ménové unie a bude-li v zavazné stanoven koeficient pro prepocet CZK na EUR,
budou ceny sjednané v CZK prepocteny do EUR na zakladé odpovidajiciho koeficientu
siednaného v mezinarodnich dmluvach, kterymi bude Ceska republika vazana, jakoZ i v
souladu s pfipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Gpravou Ceské republiky.

54 Veskeré ceny uvedené vtomto clanku Smlouvy jsou cenami maximalnimi, nejvyse
pripustnymi, neprekrocitelnymi a jsou platné a konstantni po celou dobu platnosti
Smlouvy, neni-li uvedeno jinak. Cenu plnéni je mozné zménit v pfipadé zmény vyse sazby
DPH v dasledku zmény pravnich predpisG. V pfipadé zmény sazby DPH je Poskytovatel
povinen k cené bez DPH uctovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze
v pfipadé zmény ceny v dlsledku zmény sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat
dodatek. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

55 Ceny dle Smlouvy budou hrazeny na zadkladé danovych dokladd vystavenych
Poskytovatelem (dale jen ,Faktura” Ci ,Faktury").
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5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

6.1
6.2

Kopie pfislusnych akceptacnich protokolli podepsanych povérenymi zastupci obou
Smluvnich stran jsou povinnou nalezitosti kazdé Faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytnuti plnéni (Ci jeho casti) dle Smlouvy. V pripadé, Ze plnéni neni akceptovano
nékterym z uvedenych zpUsobu, Poskytovatel neni opravnén vystavit pfislusnou Fakturu,
neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Faktury musi obsahovat evidencni Cislo Smlouvy a veskeré Udaje vyZzadované pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu, a § 435 OZ.

Splatnost Faktur je stanovena do 30 (tficeti) dni ode dne doruceni Faktury Objednateli.
Cena za poskytnuti plnéni Ci jeho Casti se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny z bankovniho U¢tu Objednatele ve prospéch Uctu Poskytovatele.
Uvedeny bankovni Ucet musi byt zverejnén spravcem dané zplsobem umoznujicim
dalkovy pfistup. V pripadé, Ze Ucet timto zplisobem zverejnén nebude, je Objednatel
opravnén uhradit Poskytovateli cenu na Urovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze
spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(, je povinen
neprodlené o tomto pisemné informovat Objednatele.

Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost
nebo bude-li chybné vyuctovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén tuto fakturu
pred uplynutim lhdty splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim noveé faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli prestava bézet pivodni lhdta splatnosti. Nova
Ihdta splatnosti bézi ode dne vystaveni nové faktury.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na cenu predmétu plnéni jakékoliv zalohy.
Poskytovatel neni opravnén zapocist jakékoliv pohledavky proti narokim Objednatele.
Pohledavky a naroky Poskytovatele vzniklé v souvislosti se Smlouvou nesméji byt
postoupeny tfetim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano. Jakykoliv pravni
Ukon ucinény Poskytovatelem v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude povazovan
za pricici se dobrym mravam.

Objednatel si vyhrazuje pravo zmény zavazku z této smlouvy ve smyslu ustanoveni bodu
8.2. Zadavaci dokumentace. Poskytovatel prohlasuje, Ze si je této vyhrady védom, a pro
pripad uplatnéni tohoto prava Objednatelem se zavazuje postupovat v souladu
s takovou zménou zavazku.

VI. PREDAVANI A PREVZETi PLNENI
Postup predavani a prebirani plnéni (faze 1 - 5) je dan Pfilohou 1.3 Smlouvy.
Postup zadavani a prebirani sluzeb Podpory a sluzeb rozvoje je dan Prilohou 1.4 Smlouvy.
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7.1

7.2

VII. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen:

7.1.1
7.1.2

713

714

7.1.10

poskytovat radné a vcas plnéni podle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;
postupovat pfi plnéni predmétu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich
znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a
postupovat v souladu sjeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s
predmétem plnéni Smlouvy (Ci jeho dilci casti), které Objednatel Poskytovateli
poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob;
bez zbytecného odkladu oznadmit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani plnéni dle Smlouvy. Zejména
je povinen neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény svého
majetkopravniho postaveni, jako je napf. preména spolecnosti, vstup do likvidace,
Upadek ci prohlaseni konkurzu;
informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni,
byt by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organd
statniho dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly pInéni dle
Smlouvy ovlivnit;
poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Gcelu
Smlouvy;
na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout soucinnost dalSim
dodavatellim Objednatele;
provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl v nadbytecném rozsahu omezen provoz
dotcenych pracovist Objednatele;
dodrzovat provozni rad v misté plnéni a provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl
v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele.
Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni
predmétu Smlouvy, a které budou pfitomny v prostorach Objednatele,
dodrzovaly vSechny bezpeénostni a provozni predpisy tak, jak s nimi byly
seznameny Objednatelem;
informovat Objednatele na jeho zadost o pribéhu plnéni predmétu Smlouvy a
akceptovat jeho pokyny a pfipominky k pInéni predmétu Smlouvy;
pouzit veskeré podklady predané mu Objednatelem pouze pro ucely Smlouvy a
zabezpedit jejich radné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné
vzhledem k jejich povaze a zpUsobu pouziti.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost potfebnou k radné realizaci

predmétu Smlouvy, kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje takovymi

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

185/334



Pfiloha ¢. 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

7.3

74

7.5

8.1

8.2

kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy, opravnéna pozadovat.

Objednatel je v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy opravnén zejména udélovat
Poskytovateli zavazné pokyny pro vykon vsech cinnosti, ke kterym se Poskytovatel na
zakladé Smlouvy zavazal; tyto pokyny jsou zavazné, neni tim vsak dotéena odpovédnost
Poskytovatele za vasné upozornéni Objednatele na jejich nevhodnou povahu.
Objednatel ma pravo presvédcit se kdykoliv v pribéhu realizace pInéni Smlouvy o stavu
realizace plnéni a Poskytovatel mu k tomuto musi vytvorit pfimérené podminky, pripadné
naklady nese Poskytovatel.

Pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak, sou¢innost zaméstnanci Objednatele dle
Smlouvy bude poskytovana pouze v pracovni dny v pracovni dobé (od 8:00 do 15:00) a
u jednotlivych roli bude omezena na max. tfi dny v tydnu. Poskytovatel je povinen vyzvat
k poskytnuti pfimérené soucinnosti v predstihu.

VI11.PODDODAVATELE, REALIZACNi TYM A OPRAVNENE OSOBY
Poddodavatelé

8.1.1 Poskytovatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo
s vyuzitim poddodavatel(l, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v Pfiloze ¢.
4 Smlouvy. Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vsech
svych poddodavatelich (véetné jejich identifikacnich a kontaktnich Udaji a o
tom, které sluzby pro néj v ramci predmétu plnéni kazdy z poddodavatelll
poskytuje) a o jejich zméné, a to ve smyslu ust. § 105 odst. 3 ZZVZ.

8.1.2 Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal ¢ast
splnéni kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky, na zakladé néhoz
byla uzavfena Smlouva, jen z vaznych objektivnich divodd a s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi
disponovat kvalifikaci ve stejném i vétSim rozsahu, ktery plvodni
poddodavatel prokazal za Poskytovatele. Objednatel nesmi souhlas se zménou
poddodavatele bez objektivnich divod odmitnout, pokud mu budou pfislusné
doklady ve stanovené |haté predlozeny.

8.1.3 Zadani provedeni casti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho vylu¢né odpovédnosti za radné provedeni plnéni
dle Smlouvy vici Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni
predmétu Smlouvy, které svérfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej
poskytoval sam.

Realizacni tym

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

186/334



Pfiloha ¢. 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI
SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_

Public.docx
8.2.1

8.2.2

8.2.3

Poskytovatel urcuje k pInéni predmétu Smlouvy realizacni tym. Jmenné slozeni
realizacniho tymu je uvedeno v Priloze ¢. 5 Smlouvy (dale jen ,Realizacni tym").
Poskytovatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni predmétu Smlouvy
profesionalni sloZeni Realizacniho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi ve
Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje zabezpelovat pInéni predmétu  Smlouvy
prostiednictvim osob, jejichz prostfednictvim prokazal v ramci zadavaciho fizeni
na Verfejnou zakadzku splnéni kvalifikacnich pozadavkl (technické kvalifikacni
pozadavky) a které vyuzil pro Ucely hodnoceni své nabidky v zadavacim fizeni.
V pripadé zmény téchto osob (¢lenl Realizacniho tymu) je Poskytovatel povinen
vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele, pricemz tento souhlas je
opravnéna vydat opravnéna osoba Objednatele ve vécech smluvnich. Nova osoba
Poskytovatele musi splhovat pfrislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené
v Zadavaci dokumentaci, resp. mit alespon takové zkuSenosti, které byly
relevantni pro Ucely hodnoceni nabidek dle kritéria hodnoceni ,kvalita
realizacniho tymu”, coz je Poskytovatel povinen Objednateli dolozit
odpovidajicimi dokumenty.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti zmén ve slozeni Realiza¢niho tymu v
dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje pravo pozadat o vyménu
clena Realiza¢niho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jim odvadéné
prace nebo pro nedostatecnou komunikaci s Objednatelem; i pfi vyméné clena
Realiza¢niho tymu z tohoto ddvodu je nutné dodrzet ustanoveni 8.2.2. Veskeré
pfipadné naklady souvisejici s vyménou ¢lena Realiza¢niho tymu nese vylucné
Poskytovatel.

8.3 Opravnéné osoby

8.3.1

Kazda ze Smluvnich stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat
jako zastupci Smluvnich stran. Opravnéné osoby zastupuji Smluvni stranu
ve smluvnich a technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim predmétu
Smlouvy, zejména podavaji a prijimaji informace o prdbéhu plnéni Smlouvy a
dale:

- osoby opravnéné ve vécech smluvnich jsou opravnény vést s druhou
Smluvni stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci
akceptacnich procedur pri predavani a prevzeti plnéni dle ¢l. VI Smlouvy,
zejména podepisovat prislusné akceptacni Ci jiné protokoly dle Smlouvy.

- osoby opravnéné ve vécech technickych (vedouci projektu v souladu
s Prilohou 1.3 Smlouvy) jsou opravnény vést jednani technického
charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach a jednat
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9.1

9.2

jménem Smluvnich stran v ramci reklamace vad a pfi uplatnovani zaruky
podle ¢l. X Smlouvy.

8.3.2 Opravnéné osoby budou opravnény Cinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany
ve vztahu ke Smlouvé vramci své pravomoci. Opravnéné osoby, nejsou-li
statutarnimi organy, vSak nejsou opravnény provadét zmeény ani zruseni Smlouvy,
nebude-li jim udélena specialni plna moc.

8.3.3 Opravnénymi osobami za Objednatele jsou:

vii) ve vécech smluvnich: Ing. Martin Rais, projektovy manazer
viii) ve vécech technickych: Ing. Petr Lusar, vedouci Oddéleni
informacnich systém(

8.34 Opravnénymi osobami za Poskytovatele jsou:

(vii) ve vécech smluvnich: RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.
(viii) ve vécech technickych: Ing. Karel Klima

8.3.5 Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi
véak o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména
opravnénych osob je vici druhé Smluvni strané Ucinna okamzikem, kdy o ni byla
pisemné vyrozuména.

IX. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA VECI A PRAVO UZITi
Poskytovatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke vséem hmotnym
soucastem plnéni predmétu Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli v
souvislosti s pInénim predmétu Smlouvy prechazi na Objednatele dnem jejich predani
Objednateli. Poskytovatel prohlasuje, ze pravo k software (licence), jez jsou soucasti
plnéni predmétu Smlouvy poskytnuty Poskytovatelem Objednateli, prechazi na
Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti pInéni dle Smlouvy je i pInéni, které mize naplnovat znaky

autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech

souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,AZ"), je k témto soucastem plnéni poskytovana licence za
podminek sjednanych déale v tomto ¢lanku Smlouvy.

9.2.1 Objednatel je opravnén veskeré soucasti plnéni Poskytovatele povazované za
autorské dilo ve smyslu AZ (dale jen ,Autorské dilo") uzivat dle nize uvedenych
podminek.

9.22 Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licencnich
podminek (dale jen ,Licence”), a to od okamziku Ucinnosti poskytnuti Licence,
pricemzZ Poskytovatel poskytuje Objednateli Licenci s ucinnosti, ktera nastava
okamzikem predani plnéni Ci jeho casti, jehoz je Autorské dilo soucasti.
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9.2.3

Nevyplyva-li z priloh Smlouvy jinak, je Licence udélena jako nevyhradni k uziti
Autorského dila Objednatelem k jakémukoliv Ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za
nezbytné, vhodné i pfimérené. Pro vylouceni vsech pochybnosti to znamena, ze:

- Licence je udélena jako neodvolatelna;

- Licence je dale udélena na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani
majetkovych prav autorskych k Autorskému dilu, bez omezeni Uzemniho
rozsahu;

- v pripadé SW, ktery je soucasti plnéni, se Licence vztahuje ve stejném
rozsahu i na pfipadné dalSi verze tohoto SW upraveného na zakladé
Smlouvy;

- Objednatel je bez potieby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele
opravnén udélit treti osobé podlicenci k uziti Autorského dila nebo svoje
opravnéni k jejimu uziti tfeti osobé postoupit;

- Licence je prevoditelna pro pfipad, Ze dojde ke slouceni (fuzi ¢i jinému
spojeni) Objednatele s jinym nemocni¢nim zafizenim(i) na Uzemi Zlinského
kraje (tedy zmény ICO);

- Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z&asti.

9.24 Soucasné Poskytovatel udéluje Objednateli souhlas ode dne ucinnosti poskytnuté

9.25

Licence dle Smlouvy provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského
dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat jej do dalSich autorskych
dél, zarazovat jej do dél soubornych Ci do databazi apod., a to i prostfednictvim
tretich osob.

V souvislosti s poskytnutou Licenci je Poskytovatel povinen, s vyjimkami
uvedenymi v odst. 9.3 Smlouvy a 9.4 Smlouvy, nejpozdéji ke dni ukonceni
akceptace plnéni ¢i jeho casti predat Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé
Casti Autorského dila, ktera je pocitacovym programem, a ktera je Objednateli
poskytovana na zakladé pInéni dle Smlouvy jako customizované plnéni, aby s nim
mohl Objednatel libovolné nakladat. Pro ucely této Smlouvy se customizovanym
plnénim rozumi veskeré Upravy reseni dle pozadavk( Objednatele. Zdrojovy kéd
musi byt spustitelny v prostredi Objednatele a zaruCovat moznost ovéreni, ze je
kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a
ovéreni funkcionality, a to vCetné podrobné dokumentace zdrojového kodu.
Zdrojovy kod bude Objednateli Poskytovatelem predan na neprepisovatelném
technickém nosici dat s viditelné oznacenym nazvem ,Zdrojovy kod” a oznacenim
pocitaCového programu i jeji Casti a jeho verze a dne predani zdrojového kodu.
O predani technického nosice dat bude obéma Smluvnimi stranami sepsan a
podepsan pisemny predavaci protokol.
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Je-li soucasti plnéni tzv. proprietarni software (dale jen ,Proprietarni software”),
u kterého Poskytovatel nem(ze poskytnout Objednateli opravnéni dle odst. 9.2.1 az9.2.5
Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, postaci, aby Objednatel nabyl
k takovému software nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplsobem nejméné po
dobu trvani Smlouvy, bez Gzemniho omezeni a v mnozstevnim rozsahu, ktery je nezbytny
pro pokryti potfeb Objednatele ke dni uzavreni Smlouvy. Smluvni strany vyslovné uvadeéji,
Ze soucasti takového nevyhradniho opravnéni nemusi byt pravo provadét modifikace,
Upravy i zmény Proprietarniho software ¢i dle svého uvazeni Objednatele do néj
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zafazovat ho do dél soubornych
Ci do databazi apod., a to i prostiednictvim tretich osob, ani se u Proprietarniho software
nezbytné nevyzaduje poskytnuti zdrojovych kodl k takovému software; v pripadé, ze
Poskytovatel opravnéni ve shora uvedeném rozsahu poskytuje, Objednatel je opravnén
je vyuzit. Konkrétni rozsah udélovanych prav k Proprietarnimu software je vymezen
spolecné s dalSimi Udaji o tomto software v Pfiloze ¢. 7 této Smlouvy.

Je-li soucasti plnéni tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemdize
poskytnout Objednateli opravnéni dle odst. 9.2.1 az 9.2.5 Smlouvy nebo dle odst. 9.3
Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, je Poskytovatel povinen zajistit,
aby se jednalo o open source software, ktery je verejnosti poskytovan zdarma, vcetné
zdrojovych kédu, uplné plvodni uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace
a prava takovy software ménit.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypoveédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pripadé, Ze treti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni dle Smlouvy. V pripadé, ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s pInénim
Poskytovatele podle Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému di
trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni uzivani ERP Ci jeho &asti, zavazuje se Poskytovatel
zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na
cenu plnéni sjednanou podle Smlouvy, pficemzZ soucasné nebudou dotceny ani naroky
Objednatele na nahradu skody.

S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci plnéni
dle Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito
pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto clankem Smlouvy.

Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za poskytovani
plnéni dle Smlouvy.
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9.9

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy,
vzniklé v dasledku toho, Ze Objednatel v rozporu s timto ¢lankem Smlouvy nemohl
predmét plnéni Smlouvy (Autorské dilo) uzivat radné a nerusené.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni sSkodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych a ucinnych pravnich predpisi a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu
rovnéz v pripadé, zZe cast plnéni poskytuje prostrednictvim poddodavatele.

Z4dnéa ze stran neni odpovédna za $kodu vzniklou poru$enim povinnosti ze Smlouvy,
prokaze-li, ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelnad a neprekonatelnad prekazka vzniklad nezavisle na jeho vdli.
Prekazka vznikla ze skddcovych osobnich pomért nebo vznikla az v dobé, kdy byl skidce
s plnénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl skidce podle
Smlouvy povinen prekonat, ho vSak povinnosti k nahradé nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé prekazky branici
radnému plnéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni
a prekonani.

Poskytovatel odpovida za skodu do vyse celkové sjednané ceny plnéni za faze 1 -5 (bez
DPH). Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo UGcelné, uvedenim do
predeslého stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu Ucinnosti Smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
Poskytovatelem treti osobé s limitem pojistného pInéni minimalné 10.000.000,- K¢ (slovy:
deset miliond korun ceskych). Poskytovatel je povinen predlozit kopii pojistné smlouvy
na vyzadani Objednateli. V pfipadé, ze pfi ¢innosti provadéné Poskytovatelem dojde ke
zpUsobeni prokazatelné skody Objednateli nebo tretim osobam, ktera nebude kryta
pojisténim sjednanym ve smyslu tohoto odst. Smlouvy, bude Poskytovatel povinen tyto
Skody uhradit z vlastnich prostredka.

Poskytovatel prebira zadvazek a odpovédnost za vady plnéni, jez bude mit pInéni (Ci jeho
dilci ¢ast) v dobé jeho predani Objednateli a dale za vady, které se na pInéni (Ci jeho dilci
casti) vyskytnou v pribéhu zarucni doby. Poskytovatel v souvislosti s odpovédnosti za
vady plnéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku.

Poskytovatel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619 OZ zaruku za jakost v min. délce 6
(slovy: Sest) mésicl na to, ze predané plnéni bude mit vlastnosti stanovené Smlouvou a
Cilovym konceptem (u casti plnéni odpovidajici sluzbam rozvoje pripadné i vlastnosti
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10.7

10.8

stanovené pfislusnou objednavkou), bude bez jakychkoliv nedodélkd ¢i vad. Zarucni
doba pocina bézet u Casti plnéni odpovidajiciho Fazi 1 az Fazi 5 ode dne predani a
prevzeti faze 5 Objednatelem, u casti pInéni odpovidajici sluzbam rozvoje vzdy ode dne
predani a prevzeti pfislusného plnéni.

Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nem(ize uzivat plnéni ¢i jeho cast
pro vady, za které odpovidad Poskytovatel. Veskeré cinnosti nutné ¢i souvisejici
s vyfizenim reklamaci vad cini Poskytovatel sam na své néklady v soucinnosti s
Objednatelem a v jeho provozni dobé tak, aby svymi cinnostmi neohrozil nebo neomezil
cinnost Objednatele.

Neni-li mezi Smluvnimi stranami sjednano jinak, je Poskytovatel povinen jakékoliv vady
PInéni i jeho casti, které vzniknou v dobé trvani zaruky odstranovat na své naklady, a to
v souladu s definici Podpory uvedenou v Prfiloze 1.4 této Smlouvy.

XI. SANKCNi UJEDNANI

Smluvni pokuty:

i) v pripadé prodleni Poskytovatele s implementaci ve [h(té stanovené v ¢l. IV. odst.
4.1 anebo uréené postupem tam uvedenym Smlouvy je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun
Ceskych);

ii) v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim sluzeb rozvoje vterminu dle
prislusné objednavky je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve

vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych), a to za kazdy i zapocaty den prodleni;

iii) v pripadé poruseni povinnosti poskytovani sluzeb Podpory v pozadované kvalité, tj.
dle pozadavkd uvedenych v Pfiloze ¢. 1.4 Smlouvy, se uplatni smluvni pokuty
zplUsobem a v rozsahu dle Prilohy ¢. 1.4 Smlouvy;

iv) v pfipadé jakéhokoliv nedodrzeni |hit pro odstranéni vad ¢i nedodélkd predaného
(akceptovaného) plnéni je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit nasledujici
smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty
den prodleni a jednotlivou vadu;

v) v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele udrzovat v platnosti a ucinnosti po
celou dobu Ucinnosti Smlouvy pojistnou smlouvu dle odst. 10.4 Smlouvy je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy:
jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty mésic, v némz nebude mit
uzavienou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry;

vi) provede-li Poskytovatel zménu v realizacnim tymu v rozporu s odst. 8.2.2 Smlouvy
anebo neprovede zménu v realizacnim tymu v souladu s pozadavky Objednatele dle
odst. 8.2.3 Smlouvy, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢
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11.2

11.3

11.4

11.5

12.1

12.2

12.3

124

(slovy: jedno sto tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pripad poruseni, a to i
opakovanég;

vii) v pfipadé poruseni zavazku ochrany d{vérnych informaci nebo mléenlivosti
Poskytovatelem ve smyslu ¢l. Xll. Smlouvy, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu
ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni, a to i opakované.

V pfipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité castky vznika

opravnéné Smluvni strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné desetiny procenta

z dluzné cCastky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv doten narok Objednatele na nahradu skody;

narok na nahradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v plné

vySi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéena povinnost splnéni povinnosti, ktera je
prostrednictvim smluvni pokuty utvrzena, pokud opravnéna strana nestanovi jinak.

Smluvni pokuta i Urok z prodleni jsou splatné do tficeti (30) dni po obdrzeni jejich

vyuctovani.

Vyse smluvnich pokut je limitovana celkovou sjednanou cenou plnéni za faze 1 -5 (bez

DPH).

XIl. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACi A OCHRANA OSOBNiCH UDAJU
Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré informace, které si sdélily v rdmci uzavirani a plnéni
Smlouvy, dale informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z jejiho plnéni, jsou divérné
(dale jen ,Diivérné informace”). Smluvni strany sjednavaji, ze Davérnymi informacemi
jsou veskeré Objednatelem poskytnuté informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou
bézné dostupné ve verejnych zdrojich.

Smluvni strany se dohodly, Ze Divérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova

opatreni, ktera znemozni jejich pristupnost tretim osobam. Ustanoveni predchozi véty se

nevztahuje na pripady, kdy:

12.2..1 Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim predpisem, a/nebo

12.2..2 takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlcenlivosti, a/nebo

12.2..3 se takové informace stanou verejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy.

Vyjma vyse uvedeného se Poskytovatel zavazuje, Ze bude chranit a utajovat pred tretimi

osobami skutecnosti tvorici obchodni tajemstvi, Divérné informace a jiné skutecnosti,

které mu byly poskytnuty v ramci smluvniho vztahu s Objednatelem.

Pokud je sdéleni Davérnych informaci treti osobé nezbytné pro plnéni zavazkd

Poskytovatele vyplyvajicich mu ze Smlouvy, m(ize Poskytovatel tyto D{vérné informace
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12.5

12.6

12.7

12.8

13.1
13.2
133

13.4

poskytnout pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele a za predpokladu, ze
tato treti osoba pred zapocetim cinnosti pisemné potvrdi sv(j zavazek zachovani
mlcenlivosti a ochrany DGvérnych informaci, jinak je za toto poruseni odpovédny v plném
rozsahu Poskytovatel.

V pfipadé uplatnéni smluvnich pokut a nahrady skody neni dotéena hmotna a trestni
odpovédnost fyzickych osob, které za Poskytovatele jednaly a zavazek mlcenlivosti a
ochrany Davérnych informaci nedodrzely.

Zavazek k micenlivosti a ochrané DGvérnosti informaci je platny bez ohledu na ukonceni
acinnosti Smlouvy.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje,
Ze je s touto skuteCnosti obeznamen a souhlasi se zverejnénim smluvnich podminek
obsazenych ve Smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpisd.

V pfipadé, ze bude pfi plnéni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udaji a
Poskytovatel bude zpracovatelem, Smluvni strany se zavazuji uzavfit smlouvu o
zpracovani osobnich Udaju dle vzoru, ktery je Pfilohou ¢. 6 Smlouvy.

X111.DOBA TRVANi SMLOUVY, MOZNOSTI UKONCENi SMLOUVY

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smlouva mUze byt ukoncena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od Smlouvy, event. jeji Casti pisemné odstoupit z dlivodu jejiho

podstatného poruseni Poskytovatelem, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude

povazovat:

a) prodleni Poskytovatele s poskytovanim plnéni ¢i jeho casti ve sjednanych terminech
delsi nez 14 (slovy: ctrnact) dnl, pokud Poskytovatel nezjedna napravu ani
v dodatecné primérené [haté, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné
vyzvé ke splnéni povinnosti, prficemz tato Ihita nesmi byt kratsi nez 10 pracovnich
dnd od doruceni takovéto vyzvy; diivod pro odstoupeni od Smlouvy podle ¢l. IX. odst.
4.1 Smlouvy timto neni dotcen;

b) neakceptace Cilového konceptu Objednatelem v souladu s podminkami Smlouvy;

¢) v provozni fazi pInéni opakované (ve tfrech po sobé jdoucich mésicich) vykazuje vady
kategorie A, anebo ve tfech po sobé jdoucich mésicich neni dodrzeno stanovené SLA.

d) dalsi pripady, o kterych tak vyslovné stanovi Smlouva.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pripadé, Ze:

a) vinsolvencnim fizeni bude zjistén Upadek Poskytovatele nebo insolvencni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele v souladu se znénim zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpUsobech jeho reSeni (insolvencni zakon), ve znéni
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13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

pozdéjsich predpisl. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé,
Ze Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo
b) proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny cin podle zakona Cc.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisu.
c) Poskytovatel neposkytne Objednateli garanci véasného plnéni dle ¢l. IV. odst. 4.1
smlouvy ¢i nesplni dalSi povinnosti dle uvedeného clanku Smlouvy. Objednatel je
v takovém pripadé opravnén provést zménu dodavatele (nahrazeni Poskytovatele)
tak, Ze uzavie Smlouvu s Ucastnikem zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku, ktery se
dle vysledku hodnoceni umistil druhy v poradi, pokud takovy (novy) dodavatel
souhlasi s tim, Ze poskytne Objednateli plnéni v souladu se svou nabidkou na
Verejnou zakazku a ve |haté v souladu s pozadavky uvedenymi v odst. 4.1 Smlouvy.
Pokud Ucastnik zadavaciho fizeni, ktery se dle vysledku hodnoceni umistil druhy
v poradi, odmitne poskytnout vcasné plnéni namisto plvodniho Poskytovatele, je
zadavatel opravnén obratit se na Ucastnika zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku,
ktery se umistil jako treti v poradi, zavaze-li se tento k poskytnuti pInéni v souladu se
svou nabidkou na Verejnou zakazku a v souladu s pozadavky uvedenymi v odst. 4.1
smlouvy na pInéni verejné zakazky.
Poskytovatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, za coz se povazuje prodleni Objednatele s Uhradou ceny za
plnéni predmétu dle Smlouvy o vice nez 60 (slovy: Sedesat) dni.
Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv
sankce k tizi Objednatele.
Smluvni strany se dale dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je
neplatné. Odstoupeni je Uc¢inné ode dne, kdy bylo doru¢eno druhé Smluvni strané.
Objednatel i Poskytovatel jsou opravnéni Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodu, a
Smlouva skonci uplynutim prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory a sluzeb
rozvoje, pficemz toto opravnéni mohou Smluvni strany uplatnit az v rdmci faze Podpory
a rozvoje; Poskytovatel je opravnén vypovéd vyuzit nejdfive po uplynuti 5 let od zahajeni
sluzeb Podpory a sluzeb rozvoje. V pripadé vypovédi Objednatele musi byt pisemna
vypoveéd Poskytovateli dorucena nejpozdéji 30 (slovy: tficet) dni pred uplynutim
prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory dle Smlouvy, v pfipadé vypovédi
Poskytovatele musi byt pisemna vypovéd Objednateli dorucena nejpozdéji 6 (slovy: Sest)
mésicll pred uplynutim pfislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb Podpory dle
Smlouvy, jinak se k vypovédi nepfihlizi.
Objednatel je opravnén v prabéhu anebo bez zbyte¢ného odkladu po ukonceni faze 1
Analyza rozhodnout, ze dalsi faze nebudou realizovany, a to zejména z dlvodu
nemoznosti kofinancovani implementace z Integrovaného operacniho programu.
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13.10 Ukoncenim Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za skodu, naroky na

uplatnéni smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané davérnych informaci, jakoz i ostatni
prava a povinnosti zalozena Smlouvou, ktera maji podle zakona nebo Smlouvy trvat i po
jejim zruseni.

XIV.SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

14.1 Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potiebné pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro fadné plnéni Smlouvy.

14.2 Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazka.

143 Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostrednictvim
opravnénych osob uvedenych v ¢l. VIII Smlouvy nebo na jeho zakladé, povérenych
pracovnik(l nebo statutarnich zastupc Smluvnich stran.

14.4 Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé Smlouvy, bude probihat v souladu
s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli ozndmeni, Zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt u¢inéno i
dano Smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zpUsob
komunikace dohodnutych mezi stranami se za G¢inné povazuji osobni dorucovani,
dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou ¢i elektronickou
postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, nebo na takové
adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.

14.5 Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena

« dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a
autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZDS"),
je-li oznameni zasilano prostrednictvim datové zpravy do datové schranky ve
smyslu ZDS; nebo

« dnem fyzického predani oznameni, je-li ozndmeni zasilano prostiednictvim kuryra
nebo doru¢ovano osobné; nebo

« dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou
postou; nebo

« dnem, kdy bude, v pfipadé, ze doruceni vySe uvedenym zplsobem nebude z
jakéhokoli divodu mozné, oznameni zaslano doporucenou postou na adresu
Smluvni strany, avsak k jeho prevzeti z jakéhokoli ddvodu nedojde, a to ani ve lhité
tfi (3) pracovnich dnu od jeho ulozeni na pfislusné pobocce posty.
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14.6 Informace a materidly, které obsahuji osobni Udaje ¢i dlvérné informace, budou

dorucovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a Sifrovany. Sifra pro elektronickou
komunikaci bude urcena pred zahajenim realizace pInéni Smlouvy.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI
15.1 Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel hodla predmét plnéni dle Smlouvy
spolufinancovat s vyuzitim prostiedkl Integrovaného regionalniho operacniho
programu. Poskytovatel se zavazuje ucinit veskeré nezbytné ukony a opatreni vedouci ke
splnéni vSech podminek plynoucich z uvedeného programu vramci plnéni svych
povinnosti ze Smlouvy, a to zejména:

a) umoznit zaméstnanclim nebo zmocnénclim Objednatele, CRR, Ministerstvu pro
mistni rozvoj, auditnimu organu, Evropské komisi, Evropskému Géetnimu dvoru,
Nejvyssimu  kontrolnimu dfadu, finanénimu dfadu, Narodnimu fondu,
Evropskému Uradu pro potirani podvodného jednani a dalsim opravnénym
organim statni spravy vstup do objektl dotcené projektem a dale umoznit
fyzickou kontrolu realizace projektu, jakoz i kontrolu veskerych dokladd
souvisejicich s projektem;

b)  vytvofit podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu,
poskytnout veskeré doklady vazici se k realizaci projektu, umoznit priibézné
ovérovani souladu Udajd o realizaci projektu se skute¢nym stavem v misté jeho
realizace a poskytnout soucinnost véem shora uvedenym osobam opravnénym
k provadéni kontroly projektu;

c) uchovavat odpovidajicim zplsobem v souladu se zakonem ¢. 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, a to minimalné do konce roku 2029
veskeré originaly Ucetnich zaznami vztahujicich se k projektu;

d)  uchovavat odpovidajicim zplsobem v souladu se zakonem ¢. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich
predpist, a v souladu s pravidly pro Zadatele a pfijemce smlouvy vcetné jejich
dodatku a dalsi originaly dokument(, vztahuijici se k projektu, a to minimalné do
konce roku 2029.

e) dodrzovat pravidla publicity, resp. poskytnout nezbytnou soucinnost
Objednateli k jejich provadéni, vrozsahu vyplyvajicim z nafizeni Evropské
komise, kterym se stanovi provadéci pravidla k ustanovenim tykajicim se
Evropského fondu pro regionalni rozvoj, Evropského socialniho fondu a Fondu
soudrznosti.

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
197/334



Pfiloha ¢. 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

15.2

15.3

15.4
15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), ze
zavazky Smlouvou zaloZzené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez
prihlédnuti k jakékoli skutecnosti, ktera nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou
druhé strané pred uzavienim Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dUlezité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev stran ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
zadné ze Smluvnich stran. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou
Smluvnich stran ve formé cislovanych dodatk(i Smlouvy, podepsanych opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.
Smluvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni
Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Smiluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu
Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy.
Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.
Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ prebira nebezpedi
zmény okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotcena prava Smluvnich stran upravena ve
Smlouvé.

Prava vyplyvajici ze Smlouvy (i jejiho poruseni se promlcuji ve Ih(té 4 let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

15.10 Neni-li stanoveno jinak, jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude

pro veskera plnéni vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk cesky, pfipadné slovensky, a to
vCetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu Smlouvy.

15.11 Stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym nebo nevynutitelnym,

netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smluvni
strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnli po doruceni vyzvy druhé
Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni
ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny
obchodni a pravni vyznam.

15.12 Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravnim radem,

zejména OZ. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé radé reseny smirem.
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Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti) dnll, vSechny spory ze Smlouvy a v

souvislosti s ni budou reseny vécné a mistné prislusnym soudem.

15.13 Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedena v Zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.

15.14 Smlouva je vyhotovena téz ve 4 (slovy: Ctyrech) listinnych vyhotovenich, z nichz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po 2 (slovy: dvou) vyhotovenich.

15.15 Pokud Smlouva podléha uverejnéni v registru smluv dle zédkona ¢. zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu zasle k
uverejnéni v registru smluv Objednatel.

15.16 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

» Priloha ¢. 1

1.1 Technické pozadavky
1.2 Funkéni pozadavky
1.3 Metodika implementace

1.4 Sluzby Podpory a sluzby rozvoje
« Priloha ¢. 2 — Specifikace navrhu reseni;
« Priloha ¢. 3 - Specifikace ceny

» Priloha ¢. 4 - Seznam poddodavateld (vC. rozsahu jejich plnéni);
« Priloha ¢. 5 - Realiza¢ni tym;

« Pfiloha ¢. 6 — Smlouva o zpracovani osobnich udajud - vzor
« Priloha ¢. 7 — Specifikace Proprietarniho software

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla
uzavrena po podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, coz stvrzuji
svymi podpisy.

V dne V Brné dne 12.07.2019

za Objednatele: za Poskytovatele:
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RNDr. Ing. Stanislav Matysek, CSc.,
predseda predstavenstva
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Priloha ¢. 1 Smlouvy

1.1 Technické pozadavky

1 Specifikace dila

Predkladany projekt fesi vybudovani informacni a telekomunikaéni technologie (ICT) pro zadavatele.
Pofizované technologické prvky budou vyuZivany v ramci elektronizace zdravotnictvi.

V souladu s podminkami vyzvy ¢. 28 IROP je cilem vybudovat informacni prostredi organizace, umoznujici
zrychleni a zjednoduseni vnitfnich proces( a elektronizaci vnitfnich proces( organizace a zvyseni spolehlivosti,
bezpecnosti a dostupnosti provoznich informacnich systém.
Soucasti projektu bude i komunikacni infrastruktura potiebna pro implementaci pozadovanych informacnich
systém:

*  virtualiza¢ni cluster pro provoz pozadovanych informacnich systémd,

» datova uloZisté o dostatecné kapacité pro provoz pozadovanych informacnich systémd,

e zadkladni SW potrebny pro provoz pozadovanych informacnich systém (OS, DB, apod.).

Obecné pozadavky:

e systém musi byt lokalizovan do ¢eského jazyka ve vSech svych ¢astech véetné ndpovédy,

+  systém musi odpovidat platné a i¢inné pravni Gpravé v CR, zejména v oblasti vykaznictvi v(i¢i zfizovateli
a statu (povinné vykazy),

e systém musi umoziovat oboustrannou integracina aplikace tfetich stran ve zdravotnickém zafizeni (NIS,
LIS, Lékarna, ...),

e Jednotlivé moduly systému musi splfiovat podminku jednotnych prihlaSovacich Gdaja uZivatell a musi
byt provozovany jednotné pres uZivatelské rozhrani nebo relaci prohlizece dostupné v operacnim
systému Microsoft Windows.

¢ Umoznit vlastni uZivatelské Gpravy formou pristupu k APl systému

¢ Dostupnost vsech relevantnich informaci v redlném case

e Moderni ERP systému umoziujici praci prostfednictvim standardniho klienta, webového klienta,
portalového pfistupu apod.

2 Procesni oblasti feseni

Pfedmétem plnéni je feSeni jsou ndsledujicich funkénich oblasti. Jejich podrobny popis je uveden
v samostatné pfiloze.
1. Finance a Ucetnictvi
o Ugetnictvi dle platné a G¢inné legislativy
o Pokladna
o Banka
2. ManazZerské ucetnictvi
o Planovani rozpoctl nakladd a vynost
o Rozpousténi nakladd
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o Zuctovani nakladd a vykon(
3. Ndékup, prodej, Zadankovy systém
o Databaze odbératell je uréena pro zdravotni pojistovny i pro import pacientt z NIS
Upominkovani, vypocet penale, sledovani stavu pohledavek, splatkové kalendare
Zapocty
Sprava financnich kont pacient(
Fakturace dodavek materialu a sluzeb
Vystavovani, schvalovani a kontrola Zzadanek na nakup
Kontrola z evidence ARES
Vazba objednavek na smlouvy
Periodické objedndavky
o Workflow k likvidaci doslych faktur
4. Sklady
o Skladova evidence na Urovni material/sklad
Inventarizace
Zpusob ocenovani zasob nastavitelné na Urovni materialu
Evidence Sarzi, jejich expirace a vydej podle expirace
Evidence sériovych Cisel
Popora pfijmu, vydeje a inventarizace pomoci ¢tecek ¢arovych kodu
Vedeni konsignacnich zdsob
Zadanka a workflow na vydej ze skladu, spojena s rezervaci vydeje
Generovani objednavek podle limitt skladovych zasob
MozZnost docasnych pohybl s materidlem na pfijmovém skladu bez jeho ocenéni
o Moznost implementace fizenych sklad
5. Evidence majetku
o Evidence majetku, véetné fazeni do celkl a vcéetné operativni evidence drobného
majetku a ochrannych pomucek, pfifazeni odpovédnych osob k majetku
Odpisové plany, uctovani odpisli na strediska
Inventarizace majetku s vyuZzitim carovych kédu
Hromadné zmény
o Evidence ndjemnich vztahl k majetku — vazba na smlouvy
6. Doprava
o Evidence vozidel a fidi¢l, zaznamy o udrzbé vozidel, seskupovani vozidel do skupin
Evidence jizd a ¢erpani PHM
Zpracovani cestovnich prikaz(
Uhrada cestovnich nakladi
PFiznani k silni¢ni dani
Provazani s kartou majetku
Sledovani udrzby vozidel, pojisténi, oprav
o Cestovni prikazy
10. Workflow
o UZivatelsky nastavitelné schvalovaci procesy
Opravnéni pres skupiny uzivateld, zastupy
Upozorfiovani emailem
Pfi schvaleni moznost uctovani dokladli do ERP.
Workflow pro externi komunikaci bude feSeno samostatnym modulem, viz kapitola
11.

O O O O O O O O

O 0O 0O O O O O O O

o O O

O O O O O ©O

@)
O
O
O
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9. Sprava a udrzba budov
o Nastroje pro prostorovou evidenci nemovitého majetku, zaloZzenou na ¢lenéni do

areall, budov, podlaZi a mistnosti.
Evidence odpovédnych osob
Evidence elektronické dokumentace vcetné prohlizece a editoru
Vedeni provozni knihy
Spréava pasportnich udaju
Evidence stavebné technickych prvkd véetné jejich historie a zaru¢nich dob
Specifikace prvkl pozarni bezpecnosti

o Periodické ¢innosti, revize a kontroly
10. Rizeni projektl

o Struktura projektu na drovni projekt, etapa, kol / poduikol
MoZnost provdzani na projekt v ERP
Vizudlni planovani projektu, véetné navaznosti ukoll v rdmci etapy
Vizudlni pfehled stavu a plnéni tkoll
Sprava pfiloh k projektu a komunikace
Ptistup z mobilni aplikace v OS Android nebo iOS
Upozornovani v emailu

o Propojenis kalendarem
11. Spisova sluzba mimo zdravotnickou dokumentaci

o Korespondence

o Evidence a zverejiiovani smluv

o Uchovavani elektronické dokumentace z datovych schranek

o Naplnovani pozadavkl platné a ucinné legislativy pro spisové sluzby

o Komplexni feseni SS véetné pofizovani elektronickych verzi dokument(

O O O O O O

O O O O O O

3 Rozhrani

Soucdsti feSeni jsou i rozhrani na stavajici systémy podle tabulky uvedené nize. U rozhrani
predpokladame export / import soubor( na Urovni Géetniho zapisu, idealné ve formatu xml. Systém
ale musi umozZiovat i rozhrani pomoci Web service pro pfipad on-line vazby mezi systémy.
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Oblast Systém Dodavatel Rozhrani Vsetin
Externi logistika
Doctis Sophis Potvrzeni operace a spotfeba materialu
Navision Navertica X
Evidence zdravotnickych prostiredkd
FaMa TescoSW
Vefejna Iékarna
Farmis Farmis Uéetni zapis
Lekis Lekis X
NIS
Akord Stapro X
Tree ProSoft Kroméfiz
AMIS*H ICZ
Mzdy
Vema Ucetni zapis X
Perm Ucetni zapis
Stravovani
Stapro H Stapro X
Kredit Anete X

Kromé rozhrani na stavajici systémy je soucasti implementace i
» EDI zpracovani faktury ve formatu isdoc
«  Email link na potvrzeni objednavky dodavatelem
Vice podrobnosti k poZzadovanym funkcionalitdm v tabulce funkénich pozadavkl v Pfiloze 1.2

4 HW, virtualizace a OS

Projekt bude implementovan v centralnim virtualizovaném technickém prostredi organizace, které slouzi pro
provoz vsech IT systém( a aplikaci. Virtualizované prostredi je tvofeno dvéma nezavislymi fyzickymi lokalitami.
Zakladem navrhu a predmétem dodavky jsou dva kvalitni virtualizacni servery s procesory posledni generace ve
spojeni s modernim vykonnym zrcadlenym datovym uloZistém urcenych pro umisténi v racku. Pfedpoklada se
instalace do dvou oddélenych rovnocennych lokalit. Servery a datové ulozisté jsou koncipovany jako
rozsifitelné s cilem pokryti potfeb organizace na minimalné 5 - 7 let. Tyto servery budou uspofadany do vysoce
dostupného clusteru. Tato koncepce umozni bez problému rozdélit jednotlivé nody vysoce dostupného
clusteru do dvou lokalit a tim minimalizovat riziko pferuSeni provozu z libovolnych pficin.

Pro ukladani strukturovanych i nestrukturovanych dat bude pouzito rozsifitelné datové ulozisté s minimalné
dvéma nezavislymi nody pro ukladani dat s moznosti zrcadleni.

Pro zalohovani bude poufZit zalohovaci systém, ktery umozni zalohovat kompletni virtudlni stroje na libovolné
ulozisté a dale musi byt moznost zalohy jednotlivych souborl a adresar( virtualnich stroja. Systém musi
umoznit rychlé obnoveni virtudlniho stroje stroj ze zalohy.

Propojeni obou lokalit bude realizovano optickym spojem, ktery bude soucasti lokalni sité Ethernet. Toto
propojeni neni predmétem dodavky.

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
204/334



Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVAN/

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

Model technologické architektury — pohled struktury IT technologické architektury
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5

Pocty uzivatelli a dokladi

Pro nacenéni licenci pouZijte prosim tyto pocty jmennych uZivatel(:

V pfipadé, Ze je systém licencovan podle soucasné béZicich uZivatell, pfepocet prosim odhadnéte podle
zkusenosti z jinych projektd.

V pfipadé rlznych cen pro rlizné typy uzivatelll (napfiklad plny uZivatel, informacni uZivatel, vyvojar), pouZzijte
prosim rozdéleni do téchto skupin podle zkusenosti z jinych projekt(

Funkcni oblasti - modu Iy Vsetin Poznamky pro definici uzivateli
1. |Ekonomika - finance a ucetnictvi 10
2. |ManazZerské ucetnictvi 8
Z této polozky byly odstranény Zadanky - ty jsou feSeny v ramci
3. |Nakupa a prodej 20|workflow.
4. |Sklady 17
5. |Evidence majetku 3
6. |Doprava 10|Pouze odd. dopravy, ostatniv ramci workflow.
7. |Evidence a spréva zdravotnickych prostrfedku 0|Pouze pracovnici OZT
Tady musi byt zahrnuti vSichni uzivatelé, ktefi pracujis Zzadankami, v¢.
zddanek na léky (v UHN napf. maji opravnéni schvalit Zzadanku na léky
vsichni |ékafi). Zde predpokladdme jiny typ licence nez plna licence
8. [Workflow 60|ERP.
9. |Spréva a udrzba budov 6|Pouze spravci nemovitosti, ostatni v ramci workflow.
10. |Rizeni projektd 10
11. |Spisova sluzba mimo zdravotnickou dokumentaci 5|Pouze spravci spisové sluzby, ostatni v rdmci workflow.
Sprava systému
IT Administrace 5|Administrace systému, Gpravy a vyvoj, podpora
Technickeé ucty 5|Rozhrani, dévkové zpracovani

PFistupové licence Microsoft Windows CAL nejsou predmétem dodavky.
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11.2. Ostatni prilohy SMLOUVY O DODAVCE A IMPLEMENTACI ERP
A POSKYTOVANI SLUZEB spole¢né pro viechny ¢tyfi
nemocnice

Priloha ¢. 1 Smlouvy - 1.2 Funkéni pozadavky

Funkéni oblasti
1. Finance a Gcetnictvi

1.1. Obecné specifikace Pozadavek
1| Systém musi zahrnovat v oblasti Ucetnictvi a financi Implementace
platnou legislativu s pfihlédnutim ke specifickym
pozadavkim, zakonim a predpisim platnym pro
zdravotnické zafizeni, v¢. vyhlasky ¢.500/2002 Sb. v
platném znéni.
2 | Podpora Ceské legislativy — legislativni zmény budou Implementace
automaticky bez pozadavku zapracovany do systému
po zvefejnéni ve sbhirce zakond.

3 | V oblasti ucetnictvi musi umoznovat definici U¢tového | Implementace
rozvrhu s volitelnou strukturou (s moZnosti omezeni

v pfipadé centralni spravy uctového rozvrhu). Kazdy
ucetni zapis musi vidy obsahovat datum a Cislo uctu a
musi byt mozné definovat dalsi atributy ucetnich
zapist (napt. nakladové stredisko) a pravidla pro jejich
pouZiti (napf. povinnost zadat nakladové stredisko pfi
uctovani na urcity ucet). Musi byt mozné doplnit
textovy komentar u dokladu a osmimistné Cislo uctu.
4 | Systém musi umozZiovat Uctovani a evidenci DPH i do Implementace
vice obdobi na zakladé povoleni pro uzivatele a také
musi obsahovat funkce pro provedeni Ucetni zavérky.
Musi umoznit dodatecné pfiznani a kratici koeficient.
PFi pouziti kratacaho koeficientu DPH zauctovat
zbyvajici ¢asti DPH k pfisluSnym nakladovym Gctdm se
zakladem dané.

5 | PoZzadavkem na systém je také nabidka rGznych Implementace
pohledd na Ucty a pohyby na uctech za urcité obdobi, i
pres atributy celkové i poloZzkové, sestavy pokryvajici
oblast Uéetnictvi a ddle podpora sestaveni vykaz( dle
poZadavk( statu, kraje a vlastnich poZadavka.

6 | Systém musi umozrovat soucasné zpracovani vice Implementace
Ucetnich a vice fiskalnich obdobi. MoZnost uzavrit
nastavené fiskalni obdobi, kontrola pfi uctovani na
uzavrené fiskalni obdobi (pfipadné identifikace Gcetni
polozky, kterd vznikla do uzavieného obdobi).

7 | Kontrola spolehlivosti platct DPH vc. kontroly Cisel Implementace
ucta, véetné aktualizaci, on line kontrola a mozZznost
davkové kontroly.
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8 | Definovani jednotného Uctového rozvrhu v libovolné
Ciselné struktufe s mozZnosti uzZivatelskych zmén (v
pfipadé centralni spravy moznost jejich omezeni).

Implementace

9 | MoZnost definovat uZivatelsky ciselnik rozsirujicich
atributd (napf. nakladovych stfedisek, projektd,
zakazek, zdroju financovani) - min. 5 atribut(
(dimenzi). Rozsitujici atributy predstavuji dalsi pohled
na Ucetni data, kde je mozné evidovat libovolny pocet
atributd na jednom Ucetnim zapisu.

Implementace

10 | ZpUsob zajisténi automatického zauctovani ucetni
operace generované v jinych modulech (prodej, nakup,
sklad) pomoci vyuZiti uctovych skupin

Implementace

11 | MozZnost blokovani pouZiti Uctu, nastaveni podminek
pfi Uctovani na dany Gcet a pouZziti atributd (napf.:
nutné nakladové stredisko).

Implementace

12 | MozZnost on-line informace o stavu nebo pohybu na
uctu véetné jejich sledovani ve zvoleném obdobi a vice
obdobich. MozZnost nastaveni platnosti uctu.

Implementace

13 | Ugetni transakce vzniklé v ostatnich modulech jsou
uétovany automaticky do ucéetnich knih véetné
parovacich vazeb.

Implementace

14 | MozZnost nastaveni ucetniho obdobi opravnénym
uzivatelem (dle roli, opravnéni) v€etné moznosti ucetni
obdobi nastavit na konkrétniho uzivatele (moZnost
nastavit rizna obdobi jednotlivym uZivatelim).
Kontrola pfi U¢tovani na nastavené obdobi a zamezeni
uctovani do nepovoleného obdobi.

Implementace

15 | Vyuziti atributd pro moznost detailnéjsiho tridéni
Ucetnich operaci a nasledného vyhodnoceni dat. Dle
pouzitych atribut( vytvaret pohledy na ucetni data,
véetné mozZnosti porovnani s nastavenym rozpoctem a
porovnani ve zvolenych obdobich.

Implementace

16 | Nastroje pro sestaveni Ucetnich vykazl. MoZnost
zmény a udrzby opravnénym uZivatelem bez zasahu
programatora, vCetné definice sloupcl a radka vykazu.

Implementace

17 | MozZnost sestaveni vykaz( za jiné neZ Ucetni obdobi,
rychly prehled o zGstatcich na uctech v ramci
zvoleného Casového hlediska (data, od data, do data).

Implementace

18 | MozZnost zjistit stav vysledkového i rozvahového uctu
zpétné k libovolnému datu v minulosti mj. pomoci filtrQ
na ucetni osnové

Implementace

19 | Hlavni kniha, podklady pro inventarizaci jednotlivych
uctl véetné moznosti tisku. Hlavni knihu Ize zobrazit
(vytisknout) on-line v priibéhu obdobi bez nutnosti
uzavreni obdobi.

Implementace

20 | Moznost uloZeni rozpracovaného ucetniho pripadu
(dokladu) bez zauctovani.

Implementace

21 | Moznost definice opakujicich se ucetnich operaci a
jejich pravidelné Gcétovani (napf. jednou mésicné),
vytvareni vzorl z kopii pfedchozich dokladd.

Implementace

22 | Vytvareni opakujicich se Gcetnich operaci, které
rozUuctuji zadanou ¢astku na jednom Gétu mezi nékolik
dalsich uctt, nebo atributli podle zadaného
pomérového klice. Moznost nastavit frekvenci
opakovani a poradi téchto operaci.

Implementace
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23 | Uéetni uzavérka musi byt provedena ve zvlaétnim datu,
aby bylo mozné ucetni zapisy zavérky dohledat a
filtrovat. U¢etni zavérka v systému musi byt
realizovana dle pfislusnych zdkonnych predpist.
MozZnost provadét ucetni zavérku i dle zvolenych
atribut(.

Implementace

24 | Provedeni neomezeného poctu testovacich a
uzaviracich operaci pred finadlnim uzavienim ucetniho
obdobi.

Implementace

25 | Moznost ponechat predchozi icetni obdobi oteviené
aZz do uzavreni, pficemz neni omezena prace s
aktudlnim obdobim. V¢etné spravné prace s novou
Ciselnou fadou doklad(i dle aktualniho data.

Implementace

26 | Ugetni operace generované v jinych modulech (prode;j,
nakup, bankovni vypisy, pokladna, dlouhodoby
majetek) musi byt automaticky zauctovany pomoci
Ucetnich predkontaci.

Implementace

27 | Vytvoreni analytickych G¢td a DPH predkontaci pro
uétovani riznych typt DPH (sniZzena, zakladni sazba,
koeficient DPH, zpétné vraceni apod.) a podpora
automatického Uctovani na tyto uéty pomoci DPH
predkontaci z ostatnich modul(.

Implementace

28 | U kazdé ucetni polozky musi byt pfifazeno datum

uskuteénéni ucetniho pripadu, nikoliv obecny tdaj
(napriklad Cislo mésice). Systém musi kontrolovat

vyplnény datum uskutecnéni ucetniho pripadu.

Implementace

29 | Moiznost zjistit stav vysledkového i rozvahového uctu
zpétné k libovolnému datu, bez nutnosti uzavieni
obdobi.

Implementace

30 | Moznost vytvofrit libovolny pocet mén a pro kazdou
ménu nastavit ucetni predkontaci pro uctovani kurzové
ztraty nebo zisku. MoZnost pracovat s uzivatelem
definovanym kurzem pro kazdou ménu. Pfi zadani
mény do dokladu automatické preneseni platného
kurzu a moznost jeho nasledné zmény.

Implementace

31 | Vkladani a udrzovani denniho kurzového listku pro
minuld i aktudlni obdobi. Uchovani historie kurzovnich
listka.

Implementace

32 | Automatizované nacitani denniho kurzového listku
podle Gdajd Ceské narodni banky, automatické
Uctovani kurzovych rozdilG.

Implementace

33 | Moznost prepocitani zavazk(, pohledavek, zlstatkd
bankovnich G¢td a pokladen kurzem platnym ke
zvolenému datu (napf. ke dni Ucetni zavérky).

Implementace

34 | Moznost sestaveni, tisku a exportu ve formatu XLS a
XML statnich vykazli Rozvaha, Vykaz ziskd a ztrét a
Cash flow.

Implementace

35 | Moznost sestaveni a tisku podkladi a vykazu DPH a
vykazu Souhrnné hlaseni, ddle moznost vytvoreni
elektronickych soubor( ve formatech XLS a XML

s témito vykazy (formaty musi umoznovat odeslani
pres portal darfiové spravy). Kontroly vypoctu DPH -
zaklad plus DPH oproti celkové ¢astce dokladu.

Implementace

36 | Podpora uzivatelskych filtrd (soukromé a verejné)

Implementace
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37

Podpora Upravy tabulkovych formulafra (viditelnost a
poradi sloupct, tridéni)

Implementace

38

Modifikace reportt a formulard pro administratory ERP

Implementace

39

Drill-down analyza dat, pohyb po navaznych dokladech
(vydejka-prijemka-dodaci list-objednavka ...)

Implementace

40

Implementace

41

krok v ramci mésicniho zpracovani dle zakona). Systém
musi byt schopen vykazovat stavy G¢tl pred i po
rozpusténi prvni irovné (oddéleni hlavni a vedlejsi
¢innost)

Implementace

42

Minimalizace pofizovani dat-preklapéni ¢i generace
navaznych doklad( (Zadanka-objednavka; objednavka -
dodaci list-prijemka)

Implementace

43

Clenéni na stiediska a zakazky

Implementace

44

Moznost sestavit statistické vykazy - bézné (CsU, UzIS)
a také pro MF za vefejnou instituci (zakon 25/2017 Sb.)
a za konsolidovanou jednotku statu.

Implementace

45

PFi pouziti kraticiho koeficientu DPH Uctovat zbylou
Cast k prislusnym nakladovym uctim se zakladem
dané.

Implementace

1.2,

Pokladna
Systém musi podporovat zpracovani a tisk pokladnich
dokladid na vice pokladnach. Kdykoli musi byt mozné
zjistit stav pokladny, provést inventarizaci, vytisknout
pokladni knihu nebo predat odpovédnost jinému
uZivateli.

Pozadavek
Implementace

Pokladny musi byt mozné vést v cizich ménach, musi
byt zajisténo uctovani pokladnich dokladl a zapis do
evidence DPH dle definovanych predkontaci. Potvrzeni
pokladniho dokladu a jeho zatucétovani musi byt mozné
provést oddélené.

Implementace

MoZnost evidence libovolného poctu pokladen.
Zajisténi ucetni predkontace jednotlivych pokladen.
Zpracovani tuzemské i cizi mény na pokladnich
dokladech. Zjisténi stavu pokladny kdykoliv v pribéhu
prace s pokladnou. MozZnost nastaveni minimalniho
limitu na pokladné s upozornénim pfi jejim nizsim
zGstatku na pokladné.

Implementace

Vytvéreni pfijmovych a vydajovych dokladd, véetné
uctovani. Moznost odlisit pfijem, vydej na pokladné od
procesu Uctovani (oddélit roli pokladni od role
uzivatele, ktery uctuje pokladni doklad, tedy vytvari
ucetni zapis). Po potvrzeni pokladniho dokladu

Implementace
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uzivatelem s roli pokladni, neumoznit zménu celkové
Castky dokladu.

5 | Pokladni kniha — zpracovani, zobrazeni, tisky, zpétné
zjisténi stavu k ur¢itému dni. MoZnost odloZit
vytvoreny pokladni doklad pro pozdéjsi dokonceni.
MozZnost zadani ucelu platby, vyplaceno komu v
pripadé vydejniho pokladniho dokladu, nebo prevzato
od v pripadé prijmového pokladniho dokladu.

Implementace

6 | Vedeni vice pokladen s vazbou na konkrétniho
odpovédného uZivatele. Evidence predani
odpovédnosti mezi uZivateli.

Implementace

7 | MozZnost zvolit pro kazdou pokladu jinou ¢iselnou radu.
Moznost oddélit ¢islovani pfijmovych dokladd od
Cislovani vydajovych doklad(.

Implementace

8 | Realizace uzavérky pokladny. Tisk pokladni knihy nebo
vycetky kdykoliv v prabéhu prace s pokladnou.
MoZnost denni inventarizace pokladny.

Implementace

9 | Vazba pokladny na saldokonta dodavatell i odbératel(.

Implementace

10 | UZivatelsky nastavitelné ucetni predkontace pro
opakujici se pokladni operace vcéetné vazby na
ucetnictvi a vazby na predefinované atributy.

Implementace

11 | EET - Elektronicka evidence trieb

Implementace

12 | Moznost opakovaného tisku pokladnich dokladd po
vydani pokladniho dokladu i po zaucétovani. Evidence
historie pokladnich dokladd.

Implementace

13 | MoZnost pfipojeni terminalu pro platby platebnimi
kartami véetné propojeni s modulem pokladny, véetné
tisku danového dokladu po platbé kartou.

Implementace

1.3 ELLE]

Systém musi umoznovat zpracovani bankovnich pfikazl
a vypisU véetné zajisténi elektronické komunikace

s bankou (tedy exportu bankovnich prikaz( a importu
bankovnich vypis(), musi umoznit soubézné praci s vice
bankami.

[ERN

Pozadavek
Implementace

2 | Podpora automatického navrhovani bankovnich
ptikazU, parovani polozek bankovnich vypis( a jejich
uctovani dle definovanych predkontaci.

Implementace

3 | MozZnost definice libovolného poctu bankovnich G¢tl a
zajisténi ucetni predkontace jednotlivych bankovnich
ucth. Zpracovani tuzemské i cizi mény. Zjisténi stavu
bankovniho Gétu kdykoliv v pribéhu prace.

Implementace

6 | Elektronicka komunikace s bankami pfi platebnim
styku. Vytvaret elektronicky Citelné prikazy, které Ize
nahrat do bankovnich aplikaci banky. MoZnost
importovat elektronické vypisy z bankovnich aplikaci
banky do systému.

Implementace
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7

Vyuziti IBAN a SWIFT jak na strané prikazu, tak i vypisu.

Implementace

Ruéni i automatické pofizovani bankovnich vypisQ. Pri
automatickém pofizovani vypisu do systému moznost
zpracovat i vypis, ktery obsahuje vice uctd.

Implementace

Moznost ru¢ni i automatické tvorby platebnich pfikaz(
dle neuhrazenych zavazk(, udaje pro provedeni Ghrady
se pfitom musi dotdhnout ze zdrojového dokladu.

Implementace

10

Pti automatickém potizovani prikazu k dhradé
nenavrhovat opakované platby, které jsou na jinych
prikazech, moznost ru¢ni blokace platby. Pfi ru¢nim
zadani upozornit na polozku, kterad je jiz na jiném
prikaze.

Implementace

11

MozZnost uZivatelské editace ¢astky k uhradé, kterou
navrhne systém, véetné moznosti odstranéni polozek,
které nebudou predmétem daného prikazu.

Implementace

12

MozZnost zadani libovolné polozky do bankovniho
ptikazu bez vazby na Gctovany doklad.

Implementace

13

MozZnost sloucit platby pro jednotlivé dodavatele
véetné volby variabilniho symbolu, mozZnost rozlozZit
uhradu do vice odbératelskych faktur.

Implementace

14

Automatické i ru¢ni parovani s moznosti Upravy
automatického navrZeni parovani pred zauctovanim,
hromadna platba nékolika faktur.

Implementace

15

Funkcionalita automatického parovani plateb dle
analytickych G¢td zdravotnich pojistoven.

Implementace

16

Moznost Uhrady u neresidentnich G¢td (zahraniéni
platby).

Implementace

17

Moznost inkasnich prikazd vaci odbérateldm.

Implementace

Manazerské ucetnictvi
Systém musi podporovat procesy planovani rozpoctd
nakladt a vynost.

Pozadavek
Implementace

Soucasti musi byt i vedeni manazerského ucetnictvi
véetné alokace néaklad(l a vynost aZ na Uroven
nakladovych stredisek nebo jinych atributd.

Implementace

Déle musi systém nabizet rtizné pohledy na ucty nebo
skupiny Gc¢tl za urcité obdobi i pres atributy, definovat
a sledovat rlizné ukazatele, poskytovat vykazy pro
management. V pohledech, sestavach i vykazech musi
byt mozné porovndvat skutecnost s rozpoctem.

Implementace

Sprava planl a rozpoctl véetné verzovani. Moznost
prace s neomezenym poctem rozpoctd a
vyhodnocovani skute¢nosti proti zvolenému rozpoctu.

Implementace

MozZnost sestavit rozpocet se zvolenou mirou detailu —
na jednotlivé Ucty nebo skupiny G¢éth, jednotliva
nakladova strediska nebo jejich skupiny (napf.

Implementace
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oddéleni) nebo jiné atributy a pro libovolné casové
obdobi (napt. rok, mésic).

6 | Porovnani planu a skutecnosti pro vsechny sledované
ukazatele a v ramci organizacni struktury organizace.
Rozpad aZ na detail - ucet, atributy, obdobi (den, tyden,
meésic, kvartal, pololeti, rok).

Implementace

7 | Vytvareni rozpocétl kopirovanim z jiného rozpoctu, z
jiné verze rozpoctu, nacitanim pomér ze skuteéného
cerpani.

Implementace

8 | MoZnosti datovych vstupl z ostatnich pouZivanych
informacnich systému organizace. Minimalné
standardni rozhrani ve formatech CSV, XML, TXT, XLS.
Pfipravené rozhrani pro import dat z jinych IS -
nemocniéni informacni systém (regulacni poplatky),
systém pro zdravotni pojistovny, systém pro stravovaci
provoz, atd.

Implementace

9 | MoZnost rozpocCty exportovat (nejlépe do formatu MS
Excel), provést zmény a nasledné importovat zpét do
systému.

Implementace

10 | Rozuctovani nakladd v manazZerském Gcetnictvi —
rozpousténi nakladu reZijnich stredisek dle
definovanych kli¢t az na Uroven nakladovych stredisek.

Implementace

11 | Moznost kalkulace cen vyrobk a sluzeb

Implementace

3. Nakup, prodej, zadankovy systém

1| Systém musi zajistit evidenci odbérateld, jejich saldokonta
a veskerych souvisejicich dokladl (objednavky, faktury,
dobropisy, zdlohové doklady, platby). Do evidence
odbérateld musi byt mozné importovat pacienty z NIS a
jako odbératele evidovat také zdravotni pojistovny.

Pozadavek

Implementace

2 | Systém musi fesit evidenci upominek a pendle s moznosti
automatického generovani.

Implementace

3 | Sledovani stavu pohledavek za jednotlivé zdravotni
pojistovny a za Zdravotni pojistovny celkem.

Implementace

4 | Moznost vytvaret dodavky z prodejnich objednavek bez
nutnosti Uctovani faktury. Umoznit z jedné prodejni
objednavky vytvofit libovolny pocet dodavek

Implementace

5 | MozZnost vytvéret jednu dodavku nebo fakturu z
liboviného poctu prodejnich objednavek

Implementace

6 | MoZnost vytvorit vice druht Sablon pro opakujici se texty
na prodejnich dokladech a tyto texty umoznit zadat pro
jakykoliv nasledny prodejni doklad. MoZnost kopie jiz
jednou vytvoreného dokladu do nového, pfipadné
umoznit vytvofit Sablonu pro opakujici se pripady

Implementace
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7 | MozZnost pfiradit zalohovou platbu zuc¢tovaci fakture,
umoznit priradit zalohu jen ¢astecné. Pri zuctovani
zalohové platby je automaticky uctovano DPH. Moznost
stornovat zaplacenou zalohu.

Implementace

8 | U¢tovani prodejnich dokladd a zapis do evidence DPH
musi probihat automaticky na zakladé definovanych
predkontaci.

Implementace

3.1 Evidence odbérateld

Moznost evidence libovolného poctu odbérateld.
Evidence a vyhledavani odbératele na zakladé rtznych
kritérii a identifikatort. MoZnost zatfidovani
dodavateld do skupin, vyhledavani dle skupin.

[N

Pozadavek
Implementace

Splnuje

2 | Pro odbératele moznost zadat dalsi adresy, které jsou
odlisné od adresy uvedené na karté odbératele.

Implementace

3 | Umoznit automaticky import odbératelt napf.
prenosem Cisel pacientl a identifikacnich Gdajl z NIS
pro Gcel importu regulacnich poplatkd a fakturace
provedenych vykon(.

Implementace

4 | Moznost evidovat jako odbératele zdravotni pojistovny
s moznosti importu podkladd pro fakturaci.

Implementace

5 | MozZnost kontroly a doplnéni Gdajli o odbérateli z
evidence ARES, Insolven¢niho rejstfiku, nespolehlivy
platce DPH.

Implementace

6 | On-line informace o saldokontu, stavu otevienych
(aktivnich) pohledavek. MozZnost automatického i
ruéniho péarovani otevienych pohledavek. Moznost
parovani zrusit a provést parovani nové.

Implementace

7 | Identifikace odbératele podle: I, ndzvu, vice DI, ICZ.
MozZnost dle zminénych identifikaci filtrovat a hledat.

Implementace

8 | MoZnost nastaveni vychoziho zplsobu upominani a
vypoctu penale.

Implementace

9 | MoZnost evidence vsech prodejnich dokladd
(objednavky, faktury, dobropisy, zalohy) véetné vsech
souvisejicich Udaji. Umoznit pfi zadani odbératele na
doklad doplnéni adresy, bez nutnosti ru¢niho zapisu
adresy.

Implementace

10 | Evidence saldokonta odbératele v domaci méné i cizich
méndch, pokud jsou u daného odbératele pouzivany.
MoZnost nastavit upozornéni na odbératele, ktery ma
vysoké pohledavky.

Implementace

11 | Sestaveni vykazd pohledavek pred/po splatnosti dle
obdobi. MozZnost sestavit vykaz v libovolném case bez
nutnosti uzavirat oteviené obdobi.

Implementace

12 | MoZnost z objednavek vytvaret dodavky bez nutnosti
uctovani faktury. Umoznit z jedné prodejni objednavky
vytvorit libovolny pocet dodavek.

Implementace

13 | Pfepocet ¢astky v cizi méné pomoci automatického
nebo ru¢né zadaného kurzu. MoZnost zobrazit ¢astky
dokladu v cizi i domaci méné.

Implementace
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14 | MozZnost vytvaret zalohové doklady v domaci i cizi
méné s moznosti zadani DPH, které je automaticky
vypocteno a zauctovano pfi uhrazeni zalohy.

Implementace

15 | MoZnost pfiradit zalohovou platbu zuctovaci fakture,
umoznit pfifadit zalohu jen ¢astec¢né. Pfi zictovani
zalohové platby je automaticky uctovano DPH.
MoZnost stornovat zaplacenou zalohu.

Implementace

16 | MoZnost definice riznych zplisobl upominani,
penalizace a vypoctu Urokd z prodleni. Nastavit
parametry libovolného poctu urovni upominek a
moznost prifadit dalsi naklady souvisejici s vytvorenim
upominky. Automatické vytvareni upominek dle data.
Evidence vSech vystavenych upominek k danému
odbérateli, moZnost opakovaného tisku upominky.

Implementace

17 | MoZnost sestavit zapocet (pouze pro odbératele nebo
odbératel — dodavatel) a nasledné jej zauctovat dle
predkontace.

Implementace

18 | Uzivatelsky ciselnik zplsobu Uhrady a platebni
podminky s vazbou na doplnéni data splatnosti
dokladu.

Implementace

19 | Pfeddefinovani bankovniho Uétu na dokladech.
MozZnost v pfipadé potieby zvolit jiny bankovni ucet.

Implementace

20 | Evidence a spréva financnich kont pacientd.

Implementace

21 | Moznost tvorby opravnych poloZzek k pohledavkam (jak
Ucetnich, tak darovych) a jejich uctovani dle
predkontaci.

Implementace

22 | Evidence fyzickych osob - klientd protialkoholni
zachytné stanice véetné reportl pro kraj.

Implementace

3.2 Faktury
1 | Moznost fakturovat dodavky materidlu nebo sluzby,
véetné fakturace nepojisténych pacientd.

Pozadavek
Implementace

2 | MoZnost nastaveni volitelného obdobi uzavérek knihy
faktur (k souc¢asnému dni, v rozmezi od-do).

Implementace

3 | Moznost fakturovat jednou fakturou vice dodavek
nebo pro jednu dodavku vytvorit vice faktur (postupné
fakturovani dodavky po dilcich ¢astech).

Implementace

4 | Minimalné 20 dokladovych rad faktur, kontrola ciselné
dodavatelskych faktur.

Implementace

5 | MozZnost vystaveni penalizacni faktury za pozdni platby
s pouzitim rliznych sazeb definovanych uZivatelem
véetné platnosti sazby (2T repo sazby). UmozZnit
automatické navrzeni penalizacnich faktur pro
vybranou skupinu odbératell nebo pro vsechny
odbératele v systému. Tisk penalizacnich faktur véetné
opakovaného tisku. MoZnost penaliza¢ni faktury
uctovat nebo pouze evidovat bez uctovani.
Automaticky vypocet opravné polozky k pohledavkam.

Implementace
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6

Vytvoreni prehledu vSech otevienych (neuhrazenych)
faktur odbératele. Vytvoreni sestavy vSech Castecné
uhrazenych faktur odbératele (neuplné zaplacené
faktury) v€etné moznosti zobrazeni platby k fakture, i
zpétné k datu.

Implementace

Uctovani ¢asteéné Ghrady k otevienym polozkam.
MozZnost fakturu vyrovnat vice platbami. MoZnost
zrusit vyrovnani faktury s platbami a nastavit vyrovnani
nove.

Implementace

Automatické zuctovani kurzovych ziskd a ztrat a
uctovani odchylek pfi parovani plateb a faktur na
zakladé parametrizace.

Implementace

MoZnost parametrizace DPH pro prodejni doklady (DPH
na vystupu) véetné sazeb a Gctl z uétového rozvrhu
MozZnost nastaveni platnosti DPH sazeb.

Implementace

10

Libovolny pocet sazeb DPH, vcetné nulové, pomoci DPH
predkontaci. MoZnost v pfipadé potreby rucni Upravy -
zména sazby DPH na rfadku dokladu.

Implementace

11

VyuZiti vice sazeb DPH na jedné fakture, dobropisu.

Implementace

12

Automaticky vypocet DPH pro kazdou fakturu bez
moznosti zasahu béZznym uZivatelem. Vypoctena je
celkova ¢astka DPH a DPH dle jednotlivych sazeb.
MozZnost nastaveni zaokrouhleni.

Implementace

13

MoZnost zadat jiné datum dokladu pro evidenci DPH a
pro ucetni evidenci.

Implementace

14

Moznost definovanych (v Sabloné) i nedefinovanych
textd na fakture.

Implementace

15

Moznost kontroly konsolidace - vazba na PKP
(pomocny konsolidacni prehled).

Implementace

16

Vykaz o penéznich pfijmech a vydejich MF.

Implementace

17

Kontrola vypoctu zakladu dané a DPH.

Implementace

18

Pti likvidaci dodavatelské faktury nebo jeji ¢asti vypocet
rozdilu ceny oproti objednavce, zvyraznéni rozdilovych
polozek.

Implementace

19

Moznost exportu faktury do pdf a odeslani e-mailem.

Implementace

Nakup a zavazky
Systém musi zajistit evidenci dodavatel(, jejich

saldokonta a spravovani vsech dokladud souvisejicich s
dodavatelem (poptavky, objedndvky, faktury, zdlohové
faktury, dobropisy, platby, smlouvy).

Pozadavek
Implementace

Splnuje
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2

Pro efektivni fizeni nakup( je nutna provazanost
zadankového systému, objednavek, smluv a doslych
faktur. K poZzadovanému zajisténi elektronického
(bezpapirového) obéhu dokladu je nutné, aby nad
jednotlivymi agendami bylo mozné definovat WorkFlow
a k jednotlivym dokladim ptipojit odkazy na souvisejici
dokumenty.

Implementace

U¢tovéni nakupnich dokladd a zépis do evidence DPH
musi probihat automaticky na zékladé definovanych
predkontaci.

Implementace

Systém musi umoznovat zapocty.

Implementace

Evidence vybérovych fizeni, vazba na produkty, aktuaini
info o plnéni smlouvy (penize nebo ¢as). Generovani
zadani, navrhu smlouvy, evidence zaslanych nabidek +
potvrzeni prijeti, evidence doslych nabidek, zapis o
vybéru - generovani, evidence

Implementace

Evidence dodavatelt

Moznost evidence libovolného poctu dodavatel(.
Evidence a vyhledavani dodavatele na zékladé rGznych
udaji (1€0, nazev, bankovni Gdet, apod.), vazba na PKP
(pomocny konsolidacni prehled).

Pozadavek
Implementace

Splnuje

Podpora zobrazeni on-line saldokonta dodavatele,
evidence vsech transakci, které byly uskute¢nény
s danym dodavatelem.

Implementace

Moznost nastaveni libovolného po¢tu bankovnich uctd
pro dodavatele. MoZnost zadat dalsi adresy pro
dodavatele, které jsou odlisné od adresy uvedené na
karté dodavatele.

Implementace

MoZnost kontroly a doplnéni Gidajd o dodavateli z
evidence ARES, kontrola na Insolvencni rejstrik a platce
DPH, pro zahrani¢ni kontrola VIES.

Implementace

UloZeni vsech Udaju bankovniho Uc¢tu nezbytnych pro
vytvoreni platebniho pfikazu (ndzev banky, pobocka,
Cislo Uctu, IBAN a SWIFT kéd u zahranicnich dodavatell
atd.).

Implementace

MoZnost zadani vice bankovnich G¢tl dodavatele bez
nutnosti zakladat vice karet dodavatele. Kontrola
spravnosti bankovniho Uctu (tzv. "modulo 11").

Implementace

Sledovani stavu zavazku za jednotlivé zdravotni
pojistovny a za Zdravotni pojistovny celkem.

Implementace

Zaddvani dalsich relevantnich Gdaji o dodavateli (slevy,
adresy objedndvek, moznost vazby dodavatel karta
zbozi - ¢islo zboZi dodavatele, moznost zvolit pro
dodavatele vychozi ménu).

Implementace

3.5 Zadanky a objednavk

Pozadavek Spliuje
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1| MoZnost vytvaret ndkupni objednavky v libovolném Implementace
poctu a sledovat stav plnéni - objednano, v pfipadé
materialu nebo zboZi sledovat pfijaté mnoZstvi a
mnozstvi zbyvajici k pfijmu. Pro jednoho dodavatele
moznost vystavit libovolny pocet objednavek, pfipadné
objednavku s postupnym plnénim. MoZnost
libovolného poctu Ciselnych fad pro objednavky.

Moznost pfipojit pfilohu k objedndvce (napf. cenova
nabidka), moZno prenést poznamku u polozky ze
zadanky do dodavatelské objednavky (napf. upresnéni
velikosti materialu).

2 | Objednavka musi nést zakladni informace o dodavateli, | Implementace
od kterého je poZadovana dodavka materialu nebo
sluzby. MoZnost zadat odpovédnou osobu za nakup a
dalsi atributy (napr. nakladové stredisko). Do
objednavky je mozné zadat libovolny pocet
objedndvaného materialu, moznost zadat pouze
textovou specifikaci objednavky. MoZnost textové
Zadanky bez vazby na kmenovy zaznam materidlu.
Objednavka ma vazbu na zZadanku z oddéleni (Ize
snadno dohledat, pro koho byl material objednan).

3 | MoZnost nastavit nad objednavkou WorkFlow pro Implementace
schvéleni objednavky. Workflow ma moznost
nékolikastupriového schvalovani.

4 | MoZnost vytvorit skladovou zZadanku a nastavit nad ni | Implementace
WorkFlow. Objednavku pak generovat ze schvalené
Zadanky, generovani vice objedndavek z jedné Zadanky a
generovani objednavky z vice Zddanek, moznost zadat
pouze textovou Zadanku, moznost fidit Urovné
schvalovéni podle limit(.

5 | MoZnost vazby objednavky na smlouvu. Umoznit Implementace
evidovat smlouvy ve vice ¢iselnych fadach dle typu
smlouvy. Moznost pfipojit ke smlouvé odkazy na
souvisejici dokumenty, véetné téch, které jsou ulozeny
ve spisové sluzbé, a definovat nad smlouvou
WorkFlow.

6 | Generovani pfijemky z objedndavky. Pfi pfijmu Implementace
materidlu umoznit z objednavky

- Castecny prijem (pfijem pouze ¢asti objednaného
materialu), s evidenci o nedodaném materialu,

- vice pfijemek

- zménu polozky pfi pfijmu (napf. pfi vykryti
alternativnim materidlem) pfi zachovani vazby na
zadanku

- pfijem a vydej na oddéleni bez faktury, pfi zaactovani
faktury pak systém umozni aktualizaci ocenéni
materidlu a zpracovani cenovych rozdild.

7 | Evidence otevienych - nedodanych a nefakturovanych | Implementace
objednavek. Moznost zobrazeni nedodaného materialu
véetné moZnosti zobrazeni polozek, které byly jiz
dodané, ale nebyly vyfakturované.

8 | Vytvareni objednavek na opakovana pInéni, moznost Implementace
uzivatelského vytvoreni Sablon pro opakované,
periodické objednavky.

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
218/334



Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

9

Vazba objednavky, prijemky a nasledné faktury.

Implementace

10

Workflow na schvaleni nového materialu.

Workflow je vicestupriové, je mozné zadat vice poloZzek
do jednoho formulare, o vysledku schvalovani jde
zpétna vazba Zadateli.

Implementace

11

Nastaveni limita nakladového strediska pro schvalovani
zadanek na nakup materialu.

Limity - objednavajici vidi aktudni stav limitu, hodnotu
objednavky, hodnotu materialu jizZ dodaného
(spotfebovaného), hodnotu materidlu "na cesté"
(objednany, ale zatim nedodany material) ; upozornéni
pfi prekroceni limitu; oznameni schvalujicimu do e-
mailu o potfebé schvaleni Zadanky ; prehled cepani
limitG nakladovych stredisek pfi pfihlaseni do
programu (pro kazdého uZivatele za nakladova
stfediska, na ktera ma prava). Limity lze zadat v celé
struktufe nemocnice - klinika - nakladové stfedisko -
sklad.

Implementace

12

Priorita Zadanek - normalni, vysoka, statim

Implementace

13

Lze vystavit objedndvku z vazboiu na nakladové
stfedisko.

Implementace

14

Systém umoziuje implementaci elektronické
komunikace s dodavateli.

Vlastnost

3.6

Doslé Faktury
Evidence dodavatelskych faktur ve formé knihy doslych
faktur a ndslednd moznost vytvoreni nakupniho
dokladu bez nutnosti zaddvani duplicitnich udaju.
V knize doslych faktur evidovat ¢astky (v méné), datum
ptijeti, datum uskute¢néni zdanitelného plnéni, datum
splatnosti, Udaje o objednavkach, libovolny text.
Kontrola duplicity variabilniho symbolu pfijatych
faktur.

Pozadavek Splnuje

Implementace

MozZnost definovat WorkFlow nad knihou doslych
faktur s evidenci jednotlivych schvalovacich krokd. Tisk
knihy doslych faktur. MoZnost elektronického
podepisovani v ramci schvalovacich krokd.

Implementace

V prabéhu schvalovani WorkFlow musi byt pfipojeny
nascanovany original faktury u faktury v systému ERP.

Implementace

Tvorba prehledu zavazk(

Implementace

Vedeni vice Ciselnych fad doslych faktur i dobropisd.
Umoznit uzamceni Ciselnych fad véetné filtrovani dle
tohoto nastaveni.

Implementace
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6 | Fakturace v cizi méné, automaticky prepocet pomoci
kurzovniho listku. V pfipadé nutnosti moznost zménit
kurz na dokladu. MoZnost zobrazit ¢astky dokladu

v domdci i cizi méné.

Implementace

7 | RozloZeni fakturované Castky v fadcich doslé faktury na
vice UCtd a atributl. MoZnost zadat na fakturu vice
fadkd s uvedenim Ucétu, moznost kombinace
charakteru radku ucet a material véetné moznosti
zadani prostého textu i rozsahlejsi poznamky.

Implementace

8 | On-line vyhledani a vybér dodavatelské faktury a
dalsich dokladi (platba, dobropis, zaloha) podle
uzivatelskych kritérii.

Implementace

9 | Evidence ¢astky, zaplacené dodavatelim — fyzickym
osobam v pribéhu roku pro povinné hlaseni
finan¢nimu Gradu.

Implementace

10 | MoZnost zadani variabilniho symbolu, ktery je rozdilny
od Cisla faktury dodavatele. MozZnost zadat na fakturu
jakykoliv bankovni ucet, ktery je evidovan u
dodavatele.

Implementace

11 | Evidence zélohovych dokladd s mozZnosti zadat ¢astku s
DPH i bez DPH. MozZnost vytvaret zalohové faktury i cizi
méné. Moznost vytvofrit libovolny pocet zaloh k
jednomu dodavateli.

Implementace

12 | U¢tovat ahrady zaloh (zalohové platby) na samostatny
ucet dle predkontace u dodavatele.

Implementace

13 | Parovani zalohovych plateb s pozdéji doslymi
zUctovacimi fakturami. MoZnost pfiradit k zdctovaci
fakture Cast zalohové platby nebo vice zalohovych
plateb pfiradit k jedné zuctovaci fakture.

Implementace

14 | U¢tovéani DPH v okam#iku pfijeti dariového dokladu,
moznost stanovit ¢astku a ¢astku DPH dle darfiového
dokladu.

Implementace

15 | MoZnost sestavit zapocet (pouze pro dodavatele nebo
odbératel — dodavatel) a nasledné jej zauctovat dle
predkontace.

Implementace

16 | MozZnost parametrizace DPH pro nakupni doklady (DPH
na vstupu) vcetné sazeb a predkontace. Z dokladu
moznost zobrazit informaci o celkové ¢astce a celkové
Castce DPH a detailné dle sazeb DPH.

Implementace

17 | Akceptace vice sazeb DPH, véetné nulové sazby na
jedné fakture. Moznost v pfipadé pottreby rucni Upravy
- zména sazby DPH na fadku dokladu. MoZnost stanovit
vysi, do jaké je moZné provadét Upravu castky DPH.
Nastaveni sazby DPH jednotlivych polozek ze
skladovych karet s vazbou na aktudlniho dodavatele.

Implementace

18 | MoZnost parametrizace DPH pro zpétné vraceni
neuplatnéni DPH na vstupu nebo kraceni koeficientem
na vstupu.

Implementace

19 | Uzivatelsky ciselnik zplsobu Ghrady a platebni
podminky s vazbou na doplnéni data splatnosti
dokladu.

Implementace

20 | Automatické zuctovani kurzovych ziskd a ztrat a
uctovani odchylek pri parovani plateb a faktur na
zakladé parametrizace.

Implementace
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21 | Moznost vytvoreni splatkového kalendare k fakture, Implementace
vazba na PKP

22 Implementace
Zpracovani doslé faktury.

Format - isdoc xml

UZivatel z email nahraje pfilohu do ERP, tim se zaloZi
dosla faktura a vznikne prvni krok schvalovaciho
workflow.

V pfipadé, Ze v email je pfiloZzeno pdf, nikoliv xml, po
nahrani do systému vznikne zaloZena prazdna faktura s

prilohou.

Workflow dale pokracuje vécnym a Gcetnim

schvalenim.
4. Sklad Pozadavek Splnuje
1| Systém musi zajistovat vedeni skladové evidence - Implementace

skladovych karet vcetné pohybi zasob, sledovani
hodnoty zasob ve skladu a dostupnosti zasob.

2 | Do skladové evidence musi mit ndvaznost procesy Implementace
nakupu od zadanky pres objednavku, pfijemku aZz po
spottebu (vydej), i pfipadny prodej jinym subjektim.
3 | Systém musi podporovat zauctovani uskutecnénych Implementace
skladovych pohybU do ucetni evidence na zakladé
predkontaci. Musi byt mozna evidence zasob na
libovolném mnoZstvi sklad a systém musi podporovat
jejich inventarizaci.

4 | Moznost evidence zbozi nebo materialu na skladovych | Implementace
kartach, kde je na kazdé karté zadana predkontace a
tim nastaveno propojeni na Ucetnictvi pro jednotlivé
druhy pohybu. Pri vytvareni skladové karty prendset
predkontaci dle jednoduchych nastavitelnych pravidel
pro uzivatele ve skladu. Moznost ke skladové karté
priradit vice mérnych jednotek. Definovat skupiny
skladovych karet. U kazdé skladové karty moznost
evidovat i katalogové nazvy a Cisla dodavatell s
moznosti vazby na ndkupni doklad (tedy vytvaret
objednavky, které obsluhuji i dodavatelské nazvy a
Cisla).

Katalog produktd: skupiny skladovych karet;
podskupiny napfi¢ skupinami; oznaceni tfidy
zdravotnického prostifedku; kéd SUKL ; mozZnost
zadalni poctu kust napt. v baleni pro objednavani
celého baleni nebo jeho nasobku (oddéleni vidi v
Zadance cenu za kus, ale nemUzZe objednat méné nez
celé baleni)

5 | MoZnost na skladové karté nastavit metodu ocenovani | Implementace
zasob - FIFO, primérna cena, pevna cena. On-line
dostupna informace o cené zasob véetné mnozstvi
zasob celkem i dle skladd.
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6 | MozZnost evidovat pfi pfijmu Sarzi a datum exspirace, Implementace
pfi vydeji moznost vydani dle nejstarsiho data
exspirace.

7 | MoZnost nastavit parametry planu pro doplriovani Implementace

zasob. Plan Ize nastavit pro kazdou kartu individualné.
Na zakladé parametrd planu moZnost navrhnout
doplnéni zasob, provést jeho pripadné Upravy a
nasledné prenést do nakupnich objednavek. MozZnost
nastaveny plan ménit v pribéhu pouzivani skladové
karty.

8 | Ze skladové karty musi byt mozné zobrazit veskeré Implementace
vzniklé doklady nebo pohyby s moznosti rychlého
dohledani plvodu vzniku, prehled jednotlivych prijma
a vydaju za zvolené obdobi kliknutim z produktového
katalogu.

9 | Moznost evidovat libovolny pocet skladl a provadét Implementace
mezi nimi pfevody — konfigurace jednotlivych skladd.

10 | MozZnost evidovat zasoby na konsignacnich skladech. Implementace

11 | MozZnost vydeje zasob ze skladu a tisk vydejky. Implementace
Vystavené doklady vydejek musi byt evidovany.
MozZnost hromadného vydeje na vice nakladovych
stredisek, nasledné hromadny tisk vydejek.

12 | Ke skladovym pohybim moznost pfiradit atributy Implementace
(napft. k vydejce nakladové stredisko) a poté zjistit
pohyby s uréitym atributem (napf. vSechny vydeje,
tedy spotrebu, urcitého nakladového stiediska nebo
dodavatele).

13 | Provazanost skladové evidence s evidenci majetku a Implementace
evidenci osobnich ochrannych pomucek.

14 | MozZnost vytvofit skladovou Zadanku a nastavit nad ni | Implementace
WorkFlow. Podpora procesu, kdy skladovy referent
schvalenou Zadanku dle skladové zasoby vykryje a vyda
material ze skladu. V pfipadé nedostatecné zasoby je
zadanka vyuzita jako podklad pro objednavku. Po
pfijmu je Zddanka vykryta pfijmem a material je vydan
zadajicimu. Pti prijmu kontrola cen (max. Ghrada VZP,
posledni prijem).

Na schvélené Zadance mize skladnik zaménit nebo
zamitnout urcity material, zménit jeho mnozstvi,
vybrany material preposlat do jiného skladu.

15 | On-line dostupné informace nejen o stavu zasob na Implementace
skladé, ale také o nasledné dostupnosti zasob z
nakupnich objednavek. Moznost tisknout hodnotu
zasob i zasoby, kdykoliv v pribéhu obdobi bez nutnosti
uzavirani obdobi.

16 | MozZnosti vytvaret prehledy stavu a obratll zasob podle | Implementace
raznych kritérii (sklady, druhy materialu atd.) v
ndvaznosti na zvolené obdobi.

17 | Inventarizace zasob kdykoliv v pribéhu obdobi, Implementace
inventarizaci Ize spustit pro kterykoliv sklad. Tisk
inventarizacniho dokladu.
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18

MozZnost sledovani Sarzi a sériovych Cisel pro skladové
karty.

Implementace

19

Podpora pfijmu, vydeje a inventarizace polozek skladu
pomoci ¢arovych kodu a ctecky

Implementace

20

Vedeni a sprava dodavatell k jednotlivym polozkdm
materialu vCetné jejich preferenci (preferovany
dodavatel, vyhradni dodavatel, ostatni dodavatelé),
rozsirené sledovani vlastnosti dodavatele (dodaci Ihity,
smluvni ceny, zajisténi dodavek, oznaceni materialu
dodavatele, ... atd.). Do produktového kapatlogu
moZnost nastaveni dodavatele z posledniho pfijmu -
vyuZiti pro nadhradni pInéni.

Implementace

21

Podpora hromadného importu polozek materialu
véetné definice dodavatele a skladové karty (napf. z
ceniku dodavatelské firmy).

Implementace

22

Skladové karty obsahuji mnozstevni limity —
automatické hlidani a upozornéni pfi prekroéeni limitni
hranice. Dle limitd |ze generovat objednavky se
systémem optimalizovanym mnoZstvim na nakup.

Implementace

23

Podpora zakonem definovaného vypocétu DPH v
dokladech tak, aby vzniklo automatické dopocitani
druhé z cen (s DPH / bez DPH) v pfijmovych dokladech
a moznost nastaveni kraticiho koeficientu.

Implementace

24

Podpora volby vedeni materialu na skladé v cenach s
DPH / bez DPH.

Implementace

25

Podpora upozornovani na vyraznou zménu ceny pfi
nakupu materialu (vétsi nez definované procento)
vzhledem k poslednimu nakupu daného materialu
nebo jiné kontrolni cené (napt. cena VZP).

Implementace

26

Na polozkach skladovych karet Ize evidovat doplrkové
informace (datum expirace, vyrobni Cislo, inventarni
Cislo, vyrobce, servisni organizace, ...)

Implementace

27

Podpora tvorby standardnich opravnych dokladtd —
storna (zruseni celého dokladu), vratky (zruseni ¢asti
dokladu) vsech skladovych dokladd.

Implementace

28

Podpora tvorby specialnich opravnych dokladi pro
nastaveni zmény ceny v pfijmovych dokladech s
pfenesenim zmény ceny i do vSech navdzanych
vydejovych doklad(.

Implementace

29

Prehledy o zauctovani materidlu podle raznych kritérii
pro detailni kontroly prenost do ucetniho systému.
Kontrola obrat( na uctech.

Implementace

30

Pfehledy o objednaném a nedodaném materidlu dle
dodavatelu. Pfehled o materidlu nedodaném v terminu
dle dodavateld.

Implementace

31

Podpora tvorby objednavek generovanim z polozek
nevykrytych skladovych rezervaci.

Implementace
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32 | Rizena tvorba objednavek s ohledem na stavy, Implementace
primérnou spotiebu, limitni hodnoty materialu na
skladu — volba kritéria pro vyhodnoceni materialu
vhodného k objednani véetné uréeni vhodného
mnozstvi k objednani (podlimitni mnozZstvi, primérna
spotreba).

33 | Podpora odesilani objednavky dodavateli emailem. Implementace
Email obsahuje:

- pdf s objednavkou

- link, na jehoz rozkliknuti dojde k potvrzeni
objednavky. V pfipadé, Ze dodavatel nepotvrzuje celou
objednavku, dopisuje rozdil textem do poznamky.

34 | Podpora tvorby rezervaci na material s moznosti Implementace
hromadného zpracovani — vydej, objednani, zamitnuti,
zaména materialu. Podpora zpracovani rezervaci dle
poradi zakladani rezervaci.

35 | Podpora tvorby inventur — mozZnost provadéni Implementace
inventury za konkrétni materialové skupiny, sklad.
Podpora tiskovych sestav jako podkladu pti fyzické
inventure i dokladd o provedeni inventury.

36 | Podpora prace s rozsifrenymi typy skladd — konsignac¢ni | Implementace
sklad s moznosti provadét bézné skladové operace.
Sklad materialu konkrétniho dodavatele, vznik na
zékladé smlouvy o konsignaci. Fakturace az po vydeji
materidlu. Zajisténi automatického ptenosu dokladu
konsignacniho skladu na nadrizeny centralni sklad
véetné jejich ocenéni.

37 | Podpora prace s rozsifenymi typy skladd — pfijmovy Implementace
sklad. MoZnost vedeni materiadlu docasné bez jeho
ocenéni a provadét nad nim bézné pohyby. Zajisténi
automatického prenosu docasnych dokladli na
nadtizeny centralni sklad vcetné jejich ocenéni.
Moznost vedeni dodavatelskych konsignacnich skladu.
38 | Podpora prace s rozsifenymi typy skladd — prirucni Implementace
sklad. Vedeni skladové agendy na mensich skladech,
které jsou zavislé na skladé centralnim - prijem na sklad
prevodem z centralniho skladu. Podpora vedeni stavu
na skladech vcetné cen.

39 | Podpora vytvareni rznych prehledd o pfijmech Implementace
materidlu — objem dle dodavateld, skladd,
materidlovych skupin, klasifikace CPV. Specialni
prehledy o pfijmech VZP materialu. CPV, VZP. Specialni
prehled o vyvoji ceny materidlu pfi ndkupu od
dodavateld.

40 | Podpora vytvareni riznych prehledl o vydejich Implementace
materidlu — objem dle stredisek, dle zdroja financovani
(dotace, granty), sklad(i, materidlovych skupin.

41 | Podpora vytvareni centralnich pfehled( o zasobach Implementace
podle jednotlivych druhd materialu ve skladech —
aktualni stav materialu na skladé, aktualni stav dle
materidlovych skupin, prehled materiélu, u kterého za
posledni dobu nebyl Zadny obrat.

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
224/334



Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

42 | Podpora urceni konkrétniho skladového materialu, Implementace
ktery mGze vstupovat do Zadanek. Podpora omezeni
vybéru materialu pouze na material, ktery je aktualné
skladem / podpora rezervace materialu, ktery neni
skladem. MoZnost nastaveni pozitivniho / negativniho
listu na Urovni jednotlivych stredisek.

43 | Podpora viceurovnového schvalovani (funkce pro Implementace
vytvoreni zadanky, funkce pro schvalovani, vraceni,
pripadné predani Zzadanky na sklad v podobé
rezervace).

44 | Podpora zpracovani zadanek prostiednictvim Implementace
skladovych rezervaci — vydej, objednani, zaména
materialu. Podpora zpétné informace s detaily o stavu
zpracovani k jednotlivym polozkam zadanky pro
zadavatele.

45 | Podpora vytvareni Sablon Zadanek pro usnadnéni prace | Implementace
pfi opakovaném zaddavani obdobnych (periodickych)
zadanek.

46 | Pri pfijmu moZnost kontroly ceny oproti: Implementace
- objedndvce

- VZP max, uhrada pojistovny

- cena posledniho pfijmu

47 | MozZnost pfijmu od dodavatell pfimo na jednotliva Implementace
oddéleni - vice pfijmovych skladd, pfijmovy sklad
definovan objednavkou.

48 | Specialni zdravotni material (nebere se na sklad)- Implementace
prednostni zpracovani pfi pFijmu.

Oznaceni materialu jako "specidl" v katalogu; moznost
vyfiltrovani, ktery "specidl" je skladem a na jakou
zadanku, nasledné prednostni vydani tohoto materidlu
ze skladu.

49 | Vytvareni karet materidlu z Ciselniku SUKL a VZP, da se | Implementace
vyhledavat podle ¢iselniku SUKL a VZP, tyto ciselniky se
musi aktualizovat. MoZnost vytvofrit novou kartu
materidlu kopii stavajici.

50 | Moznost pfijmu do spotfeby Implementace

51 | U poloZek se ZUM kodem moZnost dodatecné Upravy Implementace
ceny (bonus), komunikace s vykazovanim
zdrav.pojistovnam.

Hlidani bonusl implementovat jako report s moZnosti
vytvareni dobropist dodavatellim.
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52 | Napojeni na IS na operacnich salech. Implementace
Potvrzenim operace se potvrzuje i seznam pouzitého
materialu, ktery se odesle do ERP. V ERP je mozné
tento seznam ruc¢né doplnit a potvrdit vydej na operaci.
Tim startuji dalSi dva procesy:

- Vydej materialu do spotreby.

- Objednavka a pfevod materidlu z konsignace.

53 Implementace

Primé zavozy materidlu na oddéleni - mozno vytvaret
dodavatelské objednavky na jednotliva nakladova
stfediska - na objedndvce je uvedeno misto a kontaktni
osoba s telefonem, kam se ma material zavést

54 5 . y y Implementace
Sklad doprava - moZnost evidence spotfeby materialu

(ndhradni dily, olej, aj.) na konkrétni auto

55 Lo A I . Impl t
Externi vydejky - prodej jinym subjektdm - moZnost mplementace

nastaveni marze, ktera bude automaticky dopocitana

56 | Sestavy (prijmy, vydeje dle skupin ¢i podskupin Implementace
material(, dle dodavatele, nakladovych stredisek, ve
vztahu k limitdm na nakladovych strediskach ¢i
klinikach, ceny materiald, dhrady VZP, prehledy
doklad( a uctd, stavy skladd, analyza skuteénych
nakupnich cen, analyza spotfeby), moZnost
vygenerovani sestav do excelu s hlavickou zadani.

57 | Naklady na dodani - postovné, doprava, montaz - Implementace
rozpocet ceny do jednotlivych materialt bez ovlivnéni
katalogové ceny materialu.

58 . . 1o L. Y Implementace
Rozpoctové skupiny materiald dle limitd - Ize napf. P

oznacit material, ktery neni do limitu zapocitavan

59 | Moznost evidence a hlidani cen materiali z rdmcovych | Implementace
smluv uzavienych na dodavku konkrétnich materiald,
import poloZek ze smlouvy s oznacenim smlouvy,
cenou, objednacim kédem atd.

60 | Moznost implementace funkci fizeného skladu: Vlastnost
- Rozhrani na ¢tecky ¢arového kody

- Prace s manipula¢nimi jednotkam

- Definice procest pro préci se ¢teckami
- Skladova evidence na urovni prihradekc

Evidence majetku Pozadavek Splnuje

Systém musi zajistit evidenci informaci o majetku Implementace
véetné souborl majetku, jeho zattidéni a definice
zpUsobu odepisovani.
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2

Dale musi byt mozné zaznamendvat jednotlivé pohyby
majetku s moznosti Uctovani dle definovatelnych
predkontaci.

Implementace

MozZnost evidovat, zménit a sledovat umisténi majetku
a odpovédné osoby a podporovat inventarizaci
majetku.

Implementace

V systému musi byt mozné pro drobny majetek vést
operativni evidenci a evidovat osobni ochranné
pracovni pomtcky v ndvaznosti na zaméstnance.

Implementace

Moznost evidence rdznych druht majetku -
dlouhodoby nehmotny majetek, dlouhodoby hmotny
majetek. Evidence libovolného poctu karet majetku.
Moznost zaclenit majetek do spoleénych celkd.
MozZnost ¢lenéni majetku dle ttid a podtfid.

Implementace

Integrovany modul majetku do Gcéetnictvi. Moznost
definice Ucetnich predkontaci pro jednotlivé pohyby
majetku (zarazeni, technické zhodnoceni, odpis,
vyrazeni).

Implementace

Evidence zakladnich informaci o majetku pfi jeho
nabyti jako je: zdroj nakupu, ndkupni — pofizovaci cena,
datum nakupu — pofizeni, vyrobni Cislo / inventarni
Cislo, zpUsob ucetniho a dariového odepisovani;
pritazeni odpovidajici predkontace. MozZnost pfiradit
majetek urcitému inventdrnimu dseku. Umoznit
rozsifeni o dalsi dopliiujici Udaje o majetku, dle kterych
bude mozno majetek i filtrovat.

Implementace

UZivatelsky definovatelné metody odpisu majetku pro
ucetni i danové ucely pripadné jiné. MoZnost
uzivatelské definice zplsobu odepisovani.

Implementace

Evidence majetku dle jednotlivych soucasti celku -
komponentni pristup (definice hlavni karty majetku a
jejich komponent).

Implementace

10

MoZnost zafazeni majetku do inventarniho Useku,
urcéeni odpovédné osoby a nakladového useku.
Vytvareni prevodl mezi Useky nebo odpovédnymi
osobami. Moznost evidence historie Usekll a
odpovédnych osob. MoZnost provazat inventarni Usek
na odpovédnou osobu. MoZnost zobrazit majetek dle
usekU a odpovédnych osob.

Implementace

11

Moznost provadéni hromadnych zmén

Implementace

12

Uétovani pohybl majetku s atributy (napt. nakladové
stfedisko). Moznost kdykoliv spustit odepisovani
majetku bez nutnosti Uc¢tovani. MoZnost spustit
odpisové plany.

Implementace

13

Tridéni majetku dle potfeb organizace. Nutnost
variability dle pfani organizaci.

Implementace

14

Funkce sledovani vydaji na modernizace a
rekonstrukce, technické zhodnoceni majetku.

Implementace

15

Zpusob sledovani prirGstkd a Gbytk( majetku za urcité
uzivatelem definované obdobi.

Implementace
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16

Systém musi zajistit evidenci informaci o majetku
véetné souborl majetku, jeho zattidéni a definice
zpUsobu odepisovani.

Implementace

17

Dale musi byt mozné zaznamenavat jednotlivé pohyby
majetku s moZnosti uctovani dle definovatelnych
predkontaci.

Implementace

18

MozZnost evidovat, zménit a sledovat umisténi majetku
a odpovédné osoby a podporovat inventarizaci
majetku.

Implementace

19

V systému musi byt mozné pro drobny majetek vést
operativni evidenci a evidovat osobni ochranné
pracovni pomucky v ndvaznosti na zaméstnance.

Implementace

20

Moznost evidence rdznych druhd majetku -
dlouhodoby nehmotny majetek, dlouhodoby hmotny
majetek. Evidence libovolného poctu karet majetku.
Moznost zaclenit majetek do spoleénych celkd.
Moznost ¢lenéni majetku dle tfid a podtrid.

Implementace

21

Integrovany modul majetku do Ucetnictvi. MoZnost
definice Gcetnich predkontaci pro jednotlivé pohyby
majetku (zafazeni, technické zhodnoceni, odpis,
vyrazeni).

Implementace

22

Evidence zakladnich informaci o majetku pfi jeho
nabyti jako je: zdroj nakupu, nakupni — pofizovaci cena,
datum nakupu — pofizeni, vyrobni Cislo / inventarni
Cislo, zpUsob ucetniho a dariového odepisovani;
pfifazeni odpovidajici pfedkontace. MoZnost pfiradit
majetek ur¢itému inventarnimu Useku. Umoznit
rozsifeni o dalsi dopliiujici Udaje o majetku, dle kterych
bude moZno majetek i filtrovat.

Implementace

23

UzZivatelsky definovatelné metody odpisu majetku pro
ucetni i danové ucely pripadné jiné. Moznost
uzivatelské definice zplisobu odepisovani.

Implementace

Doprava

Systém musi podporovat vedeni evidence vozidel a
ridi¢u, priradit k nim dalsi informace a zaznamendvat
udrzbu vozidel.

Pozadavek
Implementace

Moznost evidence soukromych a sluzebnich jizd v knize
jizd vozidla se zaznamendnim fidi¢e a moZnosti zadani
Cerpani PHM a dalsich naklad( na provoz vozidla.

Implementace

Zajisténi zpracovani tuzemskych i zahranicnich
cestovnich prikazd, véetné schvalovaciho workflow,
vypoctu pfipadné zadani dalsich nakladd, jejich
zauctovani s vyuzitim predkontaci a proplaceni.

Implementace

Moznost definovat pro jednotlivd vozidla kartu

s uvedenim specifikace vozidla véetné udaji pro
sestaveni pfiznani k silni¢ni dani. Vozidla Ize sdruzovat
do skupin, pfipadné kartu vozidla propojit s evidenci
majetku.

Implementace

Moznost evidovat fidi¢e a informace o jejich kvalifikaci
véetné platnosti.

Implementace

Moznost sledovat udribu vozidel s uvedenim data
provedeni pfipadné platnosti (napf. pro STK), evidovat

Implementace

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

228/334

Spliuje




Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI
SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

platebni karty, pojisténi, opravy a dalsi informace o
vozidle.

Evidence a vyhodnoceni poZadavkd na dopravu,
zobrazeni kapacitniho vytiZzeni vozidel a fidicd,
evidence ptikazl na dopravu a zaznamenani skutecné
provedené dopravy.

Implementace

Vedeni knihy jizd pro evidenci soukromych a sluzebnich
jizd konkrétniho vozidla za dané obdobi a fidice. V
navaznosti na knihu jizd moZnost evidovat odbér
pohonnych hmot (jejich mnoZstvi a cenu) a ostatni
naklady spojené s provozem vozidla. MoZnost vyuziti
platebnich karet (zejména CCS).

Implementace

MozZnost pofizovani, zpracovani a tisku cestovnich
prikazd pro evidenci planované a uskute¢néné pracovni
tuzemské nebo zahranicni cesty zaméstnance.

Implementace

10

MoZnost uhradit zaméstnanci cestovné bankou nebo
pokladnou.

Implementace

11

Workflow objednani, schvéleni prepravy az po
fakturaci

Implementace

12

ADR preprava (infekéni materialy) - odesilani hlaseni do
ISPOP

Implementace

13

Provazanost na sledovaci systém - kilometrovnik.a
dispecersky systém (zpracovava zadanku a vraci Gdaje
k vyucétovani)

Implementace

8. WorkFlow

Systém musi umoznit definovat WorkFlow v piehledné
formé, uzivatelsky nastavitelné podle procesu
organizace.

Pozadavek Splnuje
Vlastnost

Je pozadovana jednotna parametrizace schvalovacich
procesu.

Vlastnost

Moznost nastaveni opravnéni ke schvalovdni pres
skupiny uzivateld.

Vlastnost

MozZnost definice zastupu za uZivatele bez nutnosti
redefinovat schvalovaci proces

Vlastnost

Moznost nastavit schvalovaci proces jako paralelni,
sériovy nebo kombinovany.

Vlastnost

Schvalovaci proces muze byt podminény libovolnym
polem schvalovaného zaznamu (napf. u objednavky:
cenou, nakladovym stfediskem) pfipadné sloZitéjsi
podminkou (napf. kontrola ceny objednavky proti
rozpoctu).

Vlastnost

Ke schvalovanému zaznamu moznost pripojeni odkaz
na souvisejici dokumenty (HTML, PDF, XLS).

Vlastnost
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8

MoZnost upozornovani e-mailem.

Vlastnost

Schvalovani zaznam( v prostfedi ERP systému.

Vlastnost

10

MozZnost vicelrovnového schvalovani

Vlastnost

11

Skener a OCR sw pro zpracovani vstupnich dokumentt

Vlastnost

9. Sprava a udrzba budov

Regeni poskytne nastroje pro popis prostorové
evidence nemovitého majetku zadavatele, které zajisti
spravu hierarchicky organizované struktury, zalozené
na ¢lenéni do aredll, budov, podlazi a mistnosti.

Pozadavek Splnuje
Implementace

Regeni umozni podporu pro sjednoceni a
automatizované prirazeni jednoznacné identifikace
(kédovani) pro kazdou lokalitu, budovu, podlazi a
mistnost podle zvolené metodiky.

Implementace

Regeni umozni evidenci zaméstnanctl v zavislosti na
vztahu k prostorovym objekttm (spravcd, uZivateld).
Vazba na centralni Ciselnik zaméstnancu.

Implementace

Reseni umoini evidenci elektronické dokumentace
véetné fotografii souvisejicich s nemovitostmi.

Implementace

Regeni umozni vedeni provozni knihy k prostorovym

objektlim se zapisy o udrzbé, kontrolach a opravach.
Moznost automatického i ru¢niho zépisu do provozni
knihy.

Implementace

Regeni umozni centrdlné definovat a spravovat
potrebné pasportni Udaje (véetné zadani mérnych
jednotek, datového formatu hodnoty, pfip. vyctu
pripustnych hodnot) k prostorovym objektim s
mozZnosti rozsifovani a redukce mnozstvi téchto Gdajl
na implementacni bazi, tj. bez nutnosti programovych
Uprav.

Implementace

Reseni umoini definovat disjunktni mnoziny
pasportnich Udajl v zavislosti na typech prostorovych
objektd (napf. jind mnoZina pasportnich Gdajl k
budové, jind mnoZina k mistnosti).

Implementace

Reseni bude podporovat provadéni on-line kumulace
hodnot vybranych parametr( z koncovych uzlli na
vrcholové v souladu s prostorovou hierarchii pfipadné
provadéni rozpadu hodnot vybranych parametri z
vrcholovych uzl na koncové podle usporadani
prostorové hierarchie a koeficientl rozpadu.

Implementace

Reseni bude podporovat evidenci stavebné-
technickych prvki (dvere, okna, fasady, klempirské
prvky, dlazby,...) prostorovych objekt(l véetné jejich
historie

Implementace
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Regeni umoini kategorizaci stavebné-technickych
prvkid na zdkladé centrdlné spravovaného registru typu
stavebné-konstrukénich prvkd, moznost rozlisovat
skupinové a individudlni stavebni konstrukéni prvky a
sledovat Zivotnost prvk( a datum obnovy.

Implementace

11

Regeni umozni sledovani zaruéni doby stavebné
technickych prvkd s podporou grafické vizualizace
zafizeni v zarucni dobé pro rozhodovani o jeho servisu
a opravach.

Implementace

12

Reseni umoini evidenci a kategorizaci technickych
zafizeni zalozenou na zakladé centralné spravovaného
registru typl technickych zafizeni. MoZnost sledovani
Zivotnosti zafizeni, pfip. dalSich udajh jako je vyrobce,
dodavatel, servisni organizace.

Implementace

13

Reseni umoini tisk stitka ¢arovych kédh s evidenénimi
udaji o technickém zarizeni.

Implementace

14

Regeni umozni automatické sledovani termind
periodickych ¢innosti, barevnou signalizaci bliZicich se
Ci proslych termin( a odesilani e-mailovych aviz
spravcim technologickych zafizeni

Implementace

15

Reseni umoini dokladovat provedeni periodickych
¢innosti a bude poskytovat centralni ulozisté pro
revizni zpravy a dokumentaci o vysledcich realizace
periodickych ¢innosti u technickych zafizeni

Implementace

16

Reseni umoini evidenci a spravu vykresové
dokumentace nemovitosti

Implementace

17

Soucasti feseni bude integrovany prohlize¢ pro
zobrazovani digitalizované stavebni a vykresové
dokumentace s jednoznacnou identifikaci objekt
(zatizeni, pracovnikl) na plochach véetné jejich
prostorovych souvislosti.

Implementace

18

Regeni bude vyuZivat barevné palety obarvovani ploch
pro zobrazeni/vyhledavani ve vykresové dokumentaci
dle uZivatelsky definovanych vybérovych kritérii
(organizacni Useky, typ a ucel plochy,...).

Implementace

19

Regeni umozni tisk vykresové dokumentace vybranym
uzivatellm pfimo v nativnim prostredi aplikace v
rezimu vyfez nebo cely vykres.

Implementace

20

Nastroj pro upravu grafickych dat bude obsahovat
prostiredky pro vytvareni a aktualizaci grafickych prvkd
pro zachyceni realnych prostorovych a technickych
objektl, a to zejména:

* Bod, usecka, kruznice, kruhovy oblouk

¢ Lomena ¢ara, mnohouhelnik, pravouhelnik

e Text, symbol, ikona

¢ Hladka krivka

Implementace

21

Reseni umozni pfesnou pasportizaéni specifikaci prvka
poZarni bezpecnosti a moZnost zobrazeni jejich
umisténi na vykresech stavebnich objektl

Implementace
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22

Regeni umozni evidovat poZzarni tseky, smycky EPS a
bezpecnostni postupy

Implementace

23

Reseni umoini evidenci provedenych revizi a kontrol
prvkd bezpecnosti véetné systému sledovani Ihit revizi
a kontrol.

Implementace

24

Regeni umozni definovat plany opakovanych kontrol
provozuschopnosti pozarné-bezpecnostnich zafizeni a
jejich revizi

Implementace

25

Reseni umozni automatické generovani souboru
(schématu) obnovy stavebné-konstrukcénich prvkd a
jejich mnoZstvi vychazejici z celkové porizovaci ceny
objektu nebo na zakladé zadani zakladnich technicko-
provoznich udajl

Implementace

26

Zadanky na opravu a jejich schvalovani ve workflow.
MozZnost ze Zadanky generovat objednavku na externi
sluzby a skladovou vydejku.

Implementace

10.

ystém na fizeni projektu

Systém musi umoznit vytvaret strukturu projektu na
urovni projekt, etapa, ukol, pod-ukol bez omezeni
mnozstvi

Pozadavek
Implementace

Identifikatorem projektu by mél byt nejen nazev, ale
také kéd projektu. Ke kazdému projektu umoznit
prifadit odpovédnou osobu za projekt a projektovy tym

Implementace

MoZnost nastavit termin dokonceni projektu véetné
nastaveni ukol( od-do, terminy milnikd odvozovat
automaticky od termin(i zadanych ukoll

Implementace

Umoznit projekt vizualné planovat ve vice propojenych
pohledech. Propojenych znamen3, Ze veskeré zmény
provedené v jednom pohledu se ihned projevi i ve
druhém pohledu

Implementace

Vizualni planovani rozsahu projektu. Projekt musi byt
mozné vizudlné rozdélit na jednotlivé etapy a do téchto
etap nasledné vkladat jednotlivé ukoly

Implementace

Vizualni zobrazeni musi byt mozné pfiblizovat a
vzdalovat, aby mohl uZivatel prejit od detailu po
celkovy prehled nad projektem

Implementace

Jednotlivé ukoly(podukoly) musi byt na prvni pohled
jednoznacné odlisené nazvem, odpovédnou osobou a
stavem

Implementace

V ramci vizualniho zobrazeni projektu musi systém
umoznit vytvaret navaznosti jednotlivych tkoll v rdmci
jednotlivych etap. Tyto ndvaznosti bude mozné
vytvaret i mazat a automaticky se budou prenaset do
zobrazeni projektu v Case. Vytvareni téchto vazeb musi
probihat jednoduse a intuitivné pomoci propojeni
jednotlivych ukoll tazenim mysi. Vazby vytvarené
zadavanim hodnot to formulard nebudou akceptovany
z uZivatelského hlediska.

Implementace

Ve vizualnim zobrazeni musi byt na prvni pohled patrné
stavy Ukol( a to barevné odlisené. Stejné tak musi byt
ukoly odliseny i ve zobrazeni projektu v ¢ase a také v
prehledu Ukoll jednotlivych uzivateld.

Implementace

NAVERTICA Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx

232/334

Spliuje




Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A

IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_

Public.docx

10 | Vizudlni planovani musi umoznovat interaktivni praci s
projektem. Tzn. Pfesouvani jednotlivych etap mezi
sebou, presouvani ukoll mezi etapami, libovolné
fazeni Ukoll v ramci etap, vytvareni a mazani vazeb
mezi ukoly, to vie jednoduchym pretazenim mysi tzv.
drag and drop

Implementace

11 | Vedle zobrazeni projektu na obrazovce musi systém
umoznovat zobrazeni projektu v ¢asové ose véetné
etap a souvisejicich tkolG. Na této ¢asové ose musi
také ukoly odliseny barevné dle stavu.

Implementace

12 | Zobrazeni etapy na ¢asové ose musi obsahovat také
ukazatel procentniho pInéni kol v ramci dané etapy.

Implementace

13 | VSechny ukoly, které nebudou k aktualnimu datu
oznaceny jako dokonéené musi mit indikovanu znacku,
Ze jsou po terminu

Implementace

14 | Pfesouvani jednotlivych ukol( v ¢ase musi probihat
jednoduchym pretazenim mysi "drag and drop"

Implementace

15 | Navaznosti Ukoll vytvorené ve vizualnim zobrazeni
projektu musi byt zobrazeny také na ¢asové ose, aby
bylo jednoznacné patrné poradi ve kterém je nutné
jednotlivé ukoly plnit.

Implementace

16 | Jednotlivé etapy a jejich Ukoly se mohou fadit pod
sebe, pokud se vSak terminy jednotlivych tkold v
etapach neprekryvaji zaradi se etapy za sebe na
¢asovou osu.

Implementace

17 | Systém umozni vkladani priloh a pfistup ke vsem
pfilohdam projektu

Implementace

18 | Ukoly a pod-tkoly budou zobrazeny spole¢né na
karté/plose

Implementace

19 | Tato karta musi byt pfistupna ze vSech zobrazeni
projektu klikem na vybrany ukol

Implementace

20 | Ukol bude mozné nastavovat s ¢asovou naroc¢nosti od-
do.

Implementace

21 | Casovou narocnost tkolu od do bude mozné ménit
natazenim ukolu na Casové ose, soucasné systém
umozni kol na ¢asové ose také presunou v Case, to vSe
systémem "drag and drop"

Implementace

22 | Moznost pfifazovat k ukolim jednu odpovédnou osobu
a také spolupracujici uZivatele. Zadat nazev ukolu,
popis, oznacit ukol jako oblibeny a moznost pfifazovat
k ukolu prilohy. Oznacenim zaradit ukol do zvlastniho
seznamu oblibenych.

Implementace

23 | Moznost vytvaret pod-ukoly k jednotlivym ukoliim na
projektech. Tyto podukoly zobrazit na detailu ukolu.
MozZnost pfifazovat odpovédnou osobu k pod-ukolu.
Odpovédnou osobu k pod-ukolu vybirat ze seznamu
spolupracujicich uZivatell na tkolu.

Implementace
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24 | Na detailu Ukolu mit k dispozici seznam pod-ukolG. Nad
timto seznamen zobrazit procentuelné vyjadiené
mnozstvi splnénych pod-ukold. PInéni poditat
pomérovneé z celkového poctu pod-ukold.

Implementace

25 | Moznost pfifazovat jednotlivé stavy ukolud. K tkolu mit
moznost prifadit 4 stavy.

Implementace

26 | odstranéno

Implementace

27 | Moznost komunikace k tkolu formou komentara.
MoZnost reagovat na tyto komentare. Umoznit ke
komentartim prikladat také prilohy.

Implementace

28 | Kazdy uzivatel musi mit svQj prehled ukoll dostupny na
jednom misté, aby okamzité vidél svoje Ukoly napfic
vsemy projekty. Pfehled ukoll pro jednotlivé uZivatele
zobrazit na Casové ose s moznosti zmény terminu
jednotlivych ukoll pomoci funkce drag and drop

Implementace

29 | Na ¢asové ose uZivatele indikovat aktualini den, Odlisit
zobrazeni vikendovych dni

Implementace

30 | Umoznit v fadkovém seznamu tzv."to-do listu" filtrovat
ukoly, dle parametr( oblibené/po terminu. Zobrazit
také ukoly s podikolem

Implementace

31 | Mimo ukoly na projektu umoZznit vytvaret soukromé
ukoly obsahujici nazev, popis, datum, cas, trvani,
pfipomenuti a moZnost zmény stavu
dokoncené/nedokonéené

Implementace

32 | Moznost vytvaret v systému také schlizky. Schlizka
bude obsahovat parametry nazev, popis, datum
konani, ¢as konani, trvani a pfipomenuti. Mimo to
umozni také prizvat ostatni uZivatele aplikace ke
schlizce, ale také jiné ucastniky na zakladé emailové
adresy. U¢astnikdm mimo systém zasle systém
automaticky email s informaci o planované schiizce a s
obsahem vsech vyse uvedenych parametrd

Implementace

33 | Systém musi obsahovat prehled a filtr jednotlivych
pracovnikl a jejich ukoll v ¢ase

Implementace

34 | Zobrazeni vytiZzeni uzivatelll musi obsahovat indikaci
dnesniho dne

Implementace

35 | Jednotlivé ukoly musi byt moZzné mezi sebou funkci
drag and drop prepldnovat nejen v ¢ase, ale také je
pfesunout mezi jednotlivymi ¢leny tymu, ¢imz dojde ke
zméné odpovédné osoby

Implementace

36 | Moznost prifazovat role k jednotlivym projekttm.
Projektovy manaZzer ma moznost editovat vSe v daném
projektu, ¢lenové projektového tymu maji moznost
editovat pouze svoje ukoly nebo ukoly, ke kterym jsou
prifazeni jako spolupracujici.

Implementace

37 | Nejvyssi role admin systému ma moznost nahlizet a
editovat vse v systému.

Implementace

38 | Systém bude ukladat vSechny zmény a v pripadé
potieby bude mozné dohledat k jakym zménam doslo,
kdy a kdo je v systému provedlI.

Implementace
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39

UZivatelé budou mit prehled o ukolech na projektu ke
kterému jsou pfrirazeni, aby znali ndvaznosti
jednotlivych dkoll, nebudou mit vsak mozZnost nahlizet
do detailu téchto ukoll, ke kterym nebudou pfimo
prifazeni

Implementace

40

Moznost vytvaret Sablony projektt

Implementace

41

Systém bude obsahovat notifikace a jejich filtrovani ,se
kterymi bude mozZné pracovat a oznacovat je jak
prectené/neprectené, kazda notifikace bude vypovidat
o zméné ktera probéhla na projektech a ukolech ke
kterym je dany uZivatel pfitazen. Notifikace umozni
primy proklik na konkrétni zménu ke které na daném
Ukolu/projektu doslo, soucasné bude v pfehledu
notifikaci kratky popis dané zmény.

Implementace

42

Mobilni aplikace umozniujici prehled svych ukoll napfi¢
projekty, zasilajici upozornéni pfi zménach stavu kol

Implementace

43

Systém bude obsahovat vyhledavani, které umozni
najit klicova slova v ndzvech, popisech, komentafich,
ale také v nazvech pftiloh k jednotlivym tkolim

Implementace

44

Systém bude obsahovat funkci pozndmek, kam si bude
moct kazdy uZivatel zapisovat svoje poznamky, tyto
poznamky budou pfistupné jak v systému, tak v
mobilni aplikaci a budou automaticky oboustranné
synchronizované

Implementace

45

Propojeni s centralnim uloZistém dokumentd, vytvareni
obrazu dokumentu v projektech

Implementace

46

Automaticky import uzivateld z ERP systému, omezeni
pfistupu v pfipadé ukonceni pracovniho poméru atd.

Implementace

47

MozZnost integrace s emailem a kalendarem -
emailovou komunikaci automaticky pfenaset k ukoldm
v projektech

Implementace

11. Spisova sluzba mimo zdravotnickou

dokumentaci Pozadavek

1. Korespondence - evidence na vstupu, predani k Implementace
vyfizeni

2. Evidence a zvefejiiovani smluv Implementace

3. Uchovavani elektronickych dokument z datovych Implementace
schranek
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4, Systém musi splnovat parametry definované v platné
legislativé, a to zejména:

e Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé
a 0 zméné nékterych zakond, v platném znéni

e Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni

e Zakon ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
daveéru pro elektronické transakce, v platném znéni

e Z4kon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a
autorizované konverzi dokument, v platném znéni

e Zakon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonu (zékon o finanéni
kontrole), v platném znéni

e Zakon ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném
znéni

¢ Ndrodni standard pro Elektronické systémy spisové
sluzby MV 101/2010 a ¢ast 57/2017.

¢ Vlyhlaska 259/2012 Sb. o podrobnostech vykonu
spisové sluzby v platném znéni

* Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
910/2014 (eiDAS)

* Shoda s ETSI normy

Implementace

5. Podporované komunikacni kanaly:

Implementace

e Datova schranka

Implementace

e E-mail

Implementace

® Papirova posta

Implementace

e Elektronické dokumenty pfedané na pevném
nosi&i (CD, DVD, USB, ...)

Implementace

¢ Dokumenty vloZzené pfimo do spisové sluzby
internimi uzivateli

Implementace

¢ Dokumenty aplikaci tietich stran (minimalné
format .doc(x), .xIs(x), txt a .pdf)

Implementace

6. Systém musi podporovat vsechny faze Zivotniho cyklu | Implementace
dokumentu:
* Pfijem Implementace

® Predavani

Implementace

e Evidenci

Implementace
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¢ Zaclenovani do spist Implementace
e Zpracovani pisemnosti Implementace
¢ VVypraveni dokumentu Implementace
e Archivaci a skartaci Implementace
7. Ovéreni pravosti dokumentu — kontrola platnosti Implementace
elektronickych podpist a ¢asovych razitek pripojenych
k dokumentu (o kazdém probéhlém ovéreni
dokumentu je automaticky vyhotoven zaznam).
8. Pravidla pro reakci na zjisténi, Ze dokument neni pravy, | Implementace
urcuje sprdvce systému.
9. Pravidla mohou zahrnovat vyfazeni dokumentu, Implementace
upozornéni interniho uZivatele nebo odeslani
automatické odpovédi s upozornénim pro odesilatele.
10. | Zaevidovani dokumentu - zaloZeni zaznamu o Implementace
dokumentu s automatickym pridélenim jednoznacného
identifikatoru, popf. jednaciho cisla.
11. | ZaloZeni spisu — zaloZeni spisu k dokumentu. Implementace
12. | Identifikace dokumentd, podpora ¢arovych kédl — Implementace
vkladéni, vyhledavani.
13. | Vytvoreni kopie — vytvoreni kopie dokumentu. Implementace
14. | Zatazeni/vyfazeni dokumentu do/ze spisu. Implementace
15. | Moznost pFidéleni dokumentu/spisu funkénimu mistu | Implementace
nebo organizacni jednotce.
16. | Pfevzeti (Odmitnuti / Odvolani pfedani) dokumentu Implementace
nebo spisu.
17. | Nastaveni pfistupovych prav k dokumentu /spisu — Implementace
uzivatel mize ptidat pfistupova prava dalsim funkénim
mistim, skupinam nebo organizacnim jednotkam.
18. | Pridéleni spisového, skartacniho znaku, IhGty vyfazeni | Implementace
dle spisového a skartacniho planu.
19. | Vyfizeni a uzavreni spisu a dokumentd. Implementace
20. | Sledovani a zobrazeni historie zpracovani a Implementace
provedenych operaci s dokumentem.
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21. | Nastaveni aviza — nastaveni upozornéni na bliZici se Implementace
nebo prekroceny termin nebo zménu pridéleni
dokumentu.

22. | Pfedani k vypraveni — predani dokumentu k expedici na | Implementace

uvedenou adresu prijemce a uvedenym zplsobem
vypraveni.

23. | Vypraveni dokumentu — provedeni expedice Implementace

dokumentu na vypravné.

24. | Ukladani — zakladani, dprava, predavani do spisoven Implementace

v ucelenych jednotkach.

25. | Prace se spisovnou - pfijem vyfizenych dokument( a Implementace

uzavienych spisa.

26. | Podpora skartacniho fizeni (vytvareni skartacnich Implementace

seznamd, sledovani skartacnich Ihit, upozorfiovani na
vyprieni skartacnich |h(t a eskalace, pfiprava seznam(
pro Narodni archiv, pfiprava na elektronickou vyménu
dat s Narodnim archivem, tisk a export skarta¢niho
seznamu, prodluzovani skartacnich [hit).

27. | Vyhledavani: Implementace
® Rychlé vyhledavani podle jedné polozky Implementace
¢ VVyhledavani podle kombinace polozek Implementace
¢ Vlyhledavani podle vyhledavaciho formulare Implementace
e Fulltextové vyhledavani Implementace

28. | Tisk - tiskové sestavy, tisk prehledd, postovni obalky, Implementace

spisové obdalky a sbérného archu spisu.

29. | Prehledy - zobrazeni zvoleného pfehledu dokument Implementace

nad slozkou.

30. | Prace s elektronickym dokumentem - vloZeni, Implementace

zobrazeni, Uprava/verzovani a podepisovani el.
dokument.

31. | Sprava Ciselnikd a nastaveni ESSS —zména Implementace

uZivatelského nastaveni, nastaveni aviza.

32. | Moznost naskenovani dokumentu, ulozeni Implementace

naskenovaného obrazku k zaevidovanému dokumentu
a vytvoreni digitalniho dokumentu ve formatu dle
platné legislativy.

33. | Poskytovani prehled( a statistik datovych zprav (ISDS). | Implementace

34. | Evidence externich pisemnosti pfijatych organizaci, Implementace

skenovani prichozich dokumentd.
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35. | Evidence a vypravovani pisemnosti z organizace na
externi partnery, pouZiti ¢drovych kodu.

Implementace

36. | Evidence pisemnosti vzniklych z ¢innosti organizace
(interni dokumenty).

Implementace

37. | Rozdéleni pisemnosti na dalezité (¢.j.), béZnou postu a
neevidované.

Implementace

38. | Obéh pisemnosti v organizaci, predavani a vyrizovani
v ramci agendy, ukladani vyfizenych dokument( do
spisovny.

Implementace

39. | Napojeni na e-mail, moZnost vybéru, zda elektronicky
dokument ve spisové sluzbé evidovat ¢i ne.

Implementace

40. | Napojeni na datové schranky.

Implementace

41. | Nastavovani pristupovych prav uzivatel(, dle
organizacni struktury zadavatele.

Implementace

42. | Historie dokumentu musi byt kdykoli dohledatelna,
v zavislosti na pristupovych pravech uzivateld.

Implementace

43. | Moznost dokumenty zafazovat do spisQ.

Implementace

44, | Jednoduchy tisk obalek, véetné tisku ¢arovych kédl a
podaciho razitka.

Implementace

45, | Musi umoZriovat podepisovani pripojenych dokumenti
internim elektronickym podpisem za Ucelem autorizace
uZivatele.

Implementace

46. | Napojeni frankovaciho stroje na spisovou sluzbu
(umozriuje kontrolu nad naklady za odesilani dle
jednotlivych stredisek).

Implementace

47. | Systém musi umoZniovat napojeni scanneru pfimo na
spisovou sluzbu (elektronizace dokumenta).

Implementace

48. | Nastaveni uZivatelskych pristupd.

Implementace

49. | Migrace dat ze stavajicich systému neni poZzadovéna.

Implementace

50. | Zajisténi moznosti spoluprace/integrace s internimi
agendovymy systémy (faktury, registr smluv, smérnice,
zadanky) — systém musi disponovat standardnim
rozhranim (nejlépe formou webovych sluzeb), které
bude umozriovat napojeni externich systém{, souéasti
dodavky je popis poskytovanych integracnich sluzeb
feseni

Implementace

51. | Napojeni datovych schranek a Gfednich e-maild, obéh
a ukladani téchto dokumentt v ramci organizace.

Implementace

52. | Funkcionalita pro datové schranky (DS) — pfijem
dokument:

Implementace
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® PIné automaticka kontrola datové schranky

Implementace

e Zajisténi prijmu dokumentu ve formatu tak
jak byl doddn do DS vcetné opatienych metadat,
ptiloh, elektronickych podpist a ¢asovych razitek

Implementace

¢ Po vytizeni dokumentu ukladani dokumentd
véetné vsech priloh v nezménéné podobé do ulozisté

Implementace

® Oznacovani dokumentd v den doruceni
jednoznaénym identifikatorem, oznaceni originall

Implementace

e Zajisténi evidence dokumentu a zaznamu o
dokumentu véetné evidence data dodani a doruceni

Implementace

¢ Vyhledavani v seznamu DS

Implementace

e Zajisténi kontrol dle platnych prévnich
predpisl

Implementace

53. | Funkcionalita pro datové schranky (DS) — odesilani
dokument:

Implementace

¢ Pfedavani dokumentt k odeslani
prostfednictvim datové schranky

Implementace

e Zajisténi kontrol dle platnych pravnich
predpisl

Implementace

¢ Odesilani dokumentt prostrednictvim DS
uréenému adresatu

Implementace

¢ Evidence odeslanych dokumentd, oznaceni
originalt

Implementace

¢ Pfijem a evidence dorucenek k odeslanym
dokumentim

Implementace

e Parovani dorucenek s odeslanymi dokumenty

Implementace

¢ Vedeni spisovych znakd pro skartaci

Implementace

e Zajisténi kontrol dle platnych pravnich
predpisl

Implementace

e Zajisténi pripadného doplnéni nelplného
dokumentu metadaty

Implementace

® Po vytizeni dokumentu uloZeni odeslanych
dokument( (datovych zprav) v nezménéné podobé do
Ulozisté

Implementace

¢ UloZeni doruc¢enek v nezménéné podobé do
ulozisté

Implementace
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54. | Funkcionalita pro listinnou postu — pfijem dokumentu:

Implementace

* Moznost oznaceni listinného dokumentu
identifikdtorem (¢arovym kédem). Nalepeni ¢arového
kodu

Implementace

¢ Vedeni deniku o zarazeni (druhu) podani,
pridéleni a vyfizeni (pridéleni ¢. j.)

Implementace

e Prace s dokumenty s vyuZitim ¢arového kodu.

Implementace

55. | Funkcionalita pro listinnou postu — odesilani
dokumentu:

Implementace

¢ Vedeni deniku, evidence zplisobu a datum
odeslani

Implementace

¢ Evidence data a zpUsobu doruceni
(dorucenky), pokud jsou Udaje k dispozici

Implementace

« Tisk evidenénich list( pro Ceskou postu

Implementace

56. | Pozadavky na administraci systému spisové sluzby:

Implementace

¢ Sprava Sablon, dokumentd a ¢iselnikd, véetné
jejich napojeni na metadata

Implementace

® Sprava spisovych plant

Implementace

¢ Nastavovani Ih(it pro vyfizeni, véetné vazby na
typy spisti a dokument

Implementace

e Logovani vSech aktivit

Implementace

e Sprava roli a opravnéni rdznych skupin
uzivatelld

Implementace

* MozZnost vlastni definice tvaru jednaciho Cisla

Implementace

¢ VVyhledadvani (fulltextové i podle metadat)

Implementace

« Casového obdobi, ukladacich znacek a
spisovych znak( a dalSich parametrd

Implementace

e |T pracovnici zadavatele budou mit
administratorsky pristup k této aplikace

Implementace

57. | Systém zajisti evidenci dokument( a smluvnich
podkladd. Bude obsahovat modul na spravu smluvni
dokumentace v elektronické podobé, véetné dodatkl
smluv a vazeb v pfipadé smluvnich odkazd.

Implementace
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58. | Smlouvy a objednavky zverejiiované v Registru smluv
jsou v systému ukladany ve dvou verzich (PDF a Word).

Implementace

59. | Systém bude umoZiiovat nastaveni pfistupovych prav
pro vkladani dokumentl a prohlizeni dokument( i pro
ostatni uZivatele (role ¢teni seznamu smluv a role cteni
obsahu smluv).

Implementace

60. | Smlouvy budou ukladany na File Systém zadavatele,
nikoliv do databaze.

Implementace

61. | Systém umoznuje praci nékolika uZivateld soucasné
bez ohledu na jejich role.

Implementace

62.

Implementace

63. | Metadata je moZné pro kazdou slozku definovat
samostatné, uZivatelsky.

Implementace

64. |V ramci definice podsloZek jsou metadata prebirana
z nadfizené hlavni slozky.

Implementace

65. | Dokumenty je mozné radit do sloZek. Slozky maji
uzivatelsky definovana metadata.

Implementace

66. | Usmluv a objednavek budou nadefinovana metadata,
kterd se po schvaleni dokumentu automaticky preklopi
do Evidence smluv a z ni pak do Registru smluv.

Implementace

67. | Metadata slouZi u kazdé slozky ke spravnému vloZeni
dokument(l. Metadata jsou uréena pro rychlé i
pokrocilé vyhledavani i pro pfipadnou integraci s jinymi
systémy.

Implementace

68. | Viditelnost metadat, mozZnosti jejich zmény, popfr.
nahledu je dana uZivatelskymi pravy (klasifikace a tfida
dokumentu).

Implementace

69. | Kazdd slozka v DMS umoznuje pfimé vlozeni soubord.

Implementace

70. | Pro kazdou slozku jsou definovana povinna metadata,
kterd musi byt vyplnéna pred uzavienim (vyfizenim)
dokumentu.

Implementace

71. | Ciselnik typG smluv bude obsahovat minimalné
nasledujici metadata:

Implementace

* Nazev typu smlouvy

Implementace

® Popis typu smlouvy

Implementace

e Dalsi pole (pfidani bude mozné
administratory zadavatele)

Implementace

72. | Ciselnik kategorii smluv bude obsahovat minimalné
nasledujici metadata:

Implementace

* Nazev kategorie

Implementace
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® Popis kategorie

Implementace

e Dalsi pole (pfidani bude mozné
administratory zadavatele)

Implementace

73. | Ciselnik dodavatelii (tento &iselnik bude naplnén
z Ekonomického systému zadavatele):

Implementace

« ICO dodavatele

Implementace

¢ Nazev dodavatele

Implementace

¢ Popis dodavatele

Implementace

¢ Dalsi pole (pridani bude mozné
administratory zadavatele)

Implementace

74. | Seznam smluv bude obsahovat minimalné nasledujici
metadata:

Implementace

* Nazev smlouvy

Implementace

¢ Typ smlouvy (nahled do Ciselniku typ( smluv)

Implementace

e Cislo smlouvy pirevzaté z modulu Workflow

Implementace

¢ Kategorie smlouvy (ndhled do ¢iselniku
kategorii smluv)

Implementace

« ICO dodavatele

Implementace

¢ ID dodavatele prevzaté z ¢asti systému
Ekonomika - finance a Ucetnictvi

Implementace

¢ Dodavatel (ndhled do Ciselniku dodavatel()

Implementace

¢ Platnost smlouvy s mozZnosti nabidky vybéru:

Implementace

- doba urcita

Implementace

- neurcita

Implementace

- urcita nebo vycerpani plnéni

Implementace
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- do vycerpani pInéni Implementace

- ostatni. Implementace

Pokud zaskrtnu doba urcita, pak musi byt povinnost Implementace
vyplnit i datumové pole Platnost smlouvy do

¢ Platnost smlouvy do (datum a cas) Implementace

* Souvisejici dokumenty (smlouva, priloha, Implementace
dodatek), tj. vioZeni elektronickych soubort do
Evidence

¢ Navazany zaznam pro parovani smlouvy a Implementace

jejich dodatk

* Moznost vkladani vice dodavatell k jedné Implementace
smlouvé (vicestranné smlouvy)

¢ VVybér oddéleni (z Ekonomického systému Implementace
zadavatele)
¢ Nakladové stredisko (z Ekonomického Implementace

systému zadavatele)

e Datum podpisu smlouvy Implementace

¢ Typ smlouvy (original/kopie) Implementace

e Datum zvefejnéni smlouvy v Registru smluv Implementace

¢ ID smlouvy, tj. zpétnd vazba z Registru smluv | Implementace

¢ Navazany zdznam Implementace

¢ Hodnota plnéni, tj.: Implementace

- Cena bez DPH Implementace

- Cena s DPH Implementace

- Hodnota v cizi méné Implementace

- Ména Implementace

o Typ Castky: Implementace
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- celkova Implementace
- rocni Implementace
- mésicni Implementace
- za kus Implementace
- hodinova Implementace
- jednotkova Implementace
- zadna Implementace
¢ Pro Registr smluv je dllezité i pole PFredmét Implementace
smlouvy
* Textové pole Poznamka Implementace
e Zivotnost smlouvy (ano/ne) - systém sam Implementace

hlida Zivotnost smlouvy a po ,exspiraci” smlouvy sam
nastavi pfiznak Zivotnost z ANO na Zivotnost NE.
e Dalsi pole vyplyvajici z analyzy Implementace

75. | Systém bude umoZnovat automatické zasilani smluva | Implementace
objednavek do registru smluv prostfednictvim Datové
schranky Zadavatele na zakladé oznaceni smlouvy nebo
objednavky (checkbox) a bude umoZniovat parovani

s potvrzenimi ze strany Registru smluv.

76. | Systém umozni vSechny 4 mozné operace: Implementace
e Zverejnéni zaznamu Implementace
e Modifikace zaznamu Implementace
* Pridani prilohy Implementace
® Znepristupnéni zaznamu Implementace
77. | Systém umoznuje Gpravy existujicich formulard nebo Implementace

vytvoreni novych formularl a véetné anonymizéru dat
(pouziti anonymizéru bude umoznéno kazdému
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predkladateli smluv). Systém umozni predpfipravu
anonymizaci i pro smlouvy s vyuZitim OCR.

78. | Evidence smluv Uzce spolupracuje s Registrem smluv, Implementace
zasila a pfijima data z tohoto registru.

79. | Soucasti je také prevod dokumentl do otevieného a Implementace
strojové Citelného formatu.

80. | Systém umozZnuje nastaveni uZivatelského filtrovani a Implementace
razeni podle vSech kategorii, moZnost viceuroviiového
filtrovani a razeni.

81. | Systém umoZnuje administratorovi vytvorit uZivatelské | Implementace
reporty podle zadanych kritérii a export dat do MS
Excel.

82. | Systém bude poskytovat funkci nastaveni automatické | Implementace
notifikace v pfipadé, Ze se blizi termin vyprseni
platnosti smlouvy. Notifikace bude odeslana vzdy
odpovédné osobé.

83. | Zadavatel pozaduje nastaveni vzajemné provazanosti Implementace
ramcovych smluv a objednavek i realizacnich dohod
k jejich plnéni.

84. | Migrace dat ze stavajicich systému neni pozadovéna. Implementace
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Funkéni a technické pozadavky

| 12. Spravadiselnika  Spliuje
Systém musi umoznovat spravu jednotlivych Ciselnikl
alternativné v navaznosti na jednotlivé moduly nebo
centralné pro cely systém. Upravy Gdaj v &iselnicich
musi byt omezeny pfistupovymi pravy uzivatelt a musi
byt mozné zaznamenavat historii zmén v Ciselnicich.
Soucasti spravy systému musi byt Ciselnik obsahujici

1 | definice ciselnych rad pro jednotlivé oblasti systému.

Nastaveni pfistupovych prav uzivatel( k jednotlivym
2 | Ciselnikdm administratorem aplikace.

MozZnost nastaveni zaznamendvani zmén v Ciselnicich
na uroven zaznamul nebo jednotlivych poli v zdznamech
jednotlivych ¢iselnikd. Moznost nasledné prohlizet
zaznamenanou historii zmén (kdo, kdy, ptvodni

3 | hodnota, nova hodnota).

MozZnost uZivatelské definice vice Ciselnych rad pro
jednotlivé druhy zpracovavanych dokladl (napft. vice
¢iselnych fad faktur, dobropis(, internich dokladd,

4 | vydejek).

5 | Umoznit uzamceni Ciselnych rad.

6 | MoZnost nastavit ¢asovou platnost Ciselnych rad.

Systém musi mit rozsahlé moznosti prace s daty od
moznosti interaktivni analyzy dat s moZnosti exportu
nebo zkopirovani zobrazenych dat, pfes vyuZzivani
standardnich reportli po moznost vytvareni vlastnich
1| reportd.

MozZnost fazeni, filtrovani a vyhledavani dat dle
2 | libovolného udaje v tabulce.

Moznost nastavené filtry ulozit pro opakované pouziti.
Umoznit nastavit uzivatelsky filtr jako verejny -
3 | pfistupny ostatnim uZivatelim.

Ze zaznamu v systému moznost on-line zobrazit ostatni
souvisejici zaznamy v systému (napft., k fakture na
nakup materialu zobrazit souvisejici ucetni zapisy,
zaznamy v evidenci DPH, zdznam v saldokontu, skladové
4 | pohyby).

MozZnosti uZivatelskych analytickych pohledi na data
v Case i dle atributl (napf. pro Ucetni zapisy, skladové
pohyby, faktury/dobropisy a saldokonto zakaznik( a
dodavateld) s moznosti zobrazit jak celkové

5 | ¢astky/mnoZstvi tak jednotlivé poloZky.

Pro zobrazena data moznost exportu nebo zkopirovani
dat do jiné aplikace (napf. MS Excel) bez nutnosti
6 | vytvareni sestavy.

Soucasti systému musi byt zakladni sestavy pokryvajici
standardni poZadavky na vystupy ve viech oblastech
7 | systému.
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Systém musi podporovat moznost tvorby novych

8 | jednoduchych sestav pokrocCilym uZivatelem.

Déle moznost importu a exportu dat pro pokrocilé

9 | uZivatele.

Moznost planovani importt a exportd v mimopracovni
10 | dobu

14. Vazba na ostatni agendy Splnuje

MozZnost exportovat a importovat standardizovanou
formu elektronické doklady (faktury, dobropisy, zalohy,
daniové doklady zaloh) dle formatu ISDOC vcetné

1 | vkladani a ovérovani elektronickych podpist.

Pristup z jinych aplikaci musi byt zajiStén pres oteviené
aplikacni rozhrani, které umozni on-line pfipojeni a
praci s daty v systému s plnou funkcionalitou (¢teni,
vkladani, mazani, modifikace, uzamceni zdznamu v

2 | pfipadé upravy apod.) a se zachovanim bezpecnosti.
Systém musi umozZnovat integraci dat s jinymi systémy,
3 | zejména:

4 | Lékarna (davkovy prenos)

5 | Stravovaci provoz (davkovy prenos)

Dochazkovy systém (davkovy prenos) - k diskusi, zda je
6 | potreba

Systém planovani smén (davkovy prenos) - k diskusi,

7 | zda je potreba

8 | NIS -pfenos regulacnich poplatkl (davkovy prenos)
NIS — davkovy prenos rozuctovani zdravotnich vykont
9 | (z NIS do ucetnictvi).

Propojeni do ISDS (odesilani) - napf. odesilani

10 | elektronickych faktur

11 | Propojeni s externim PAM

15. Sprava uzivatela

Systém musi poskytovat vysokou Uroven zabezpeceni,
schopnost autorizace pfistupu k datdim, moznost
zaznamendvat zmény dat a moznost nastavit kontroly
zajistujici vyplnéni pozadovanych hodnot v systému
(napft. pfi Gétovani na urcité ucty musi byt vyplnéno
nakladové stredisko) duleZitych pro nasledné

1. | vyhodnocovani.

Vysoka uroven zabezpeceni a schopnost autorizace
pfistupu k systému i datdim na vice Urovnich dle
2. | uZivatelskych roli a vedeni zaznamu o tomto pfistupu.

Omezeni vstupu uzivatell do jednotlivych ¢asti systému
formou uzivatelskych opravnéni. MozZnost nastaveni
individudlnich prav, kterd je mozné uzivatelsky
definovat s uréenim opravnéni na Urovni zapisu, ¢teni
nebo odstranéni. Umoznit nastaveni i skupinovych prav
3. | a kopirovani prav.
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Moznost pfistupu uZivatel( jen k definovanym prvkim
4. | organizacni struktury

Odpovédnost uZivatele za informacni obsah, kdy za
informaci a jeji kvalitu (pfesnost, Gplnost, aktualnost aj.)
zodpovida konkrétni uzivatel, primarné ten, ktery
informaci do systému vloZil. Systém musi zaznamenat
5. uzivatele, ktery data do systému zapsal.

U zvolenych dat moZnost zaznamenavani zmén dat,
véetné mozZnosti zjistit stav zpétné k danému datu,
vyhledat vSechny akce daného uZivatele a vyhledat
6. | vSechny dané zmény v daném obdobi.

MozZnost uZivatelské parametrizace kontroly pouziti
atributl v systému. Kontroly zadani atributli nejen u
ucth ale i v dalsich evidencich systému (zakaznik,
dodavatel, skladova karta...), jsou-li nastaveny jako
7. nutné.

8. | MozZnost integrace s AD / LDAP dané organizace

16. Pozadavky na kvalitu Splnuje

Systém ukladani dat musi zajistovat jedinecnost,

1. konzistenci, kvalitu a bezpecnost uloZzenych dat.
Moznost zakaznického prizplsobeni funkcionality
systému se zajisténim bezpecné a jednotné distribuce
2. | zmén v systému (konzistence verzi).

Systém musi mit provazané funkce a procesy
jednotlivych modull a agend mezi sebou i se svym

3. | okolim.

Nabizeny IS musi s uZivatelem komunikovat v ¢eském
jazyce (uzivatelské rozhrani, ndpovéda, uZivatelska
dokumentace); u obrazovek nastrojd pro spravce je v
omezené mire povolen i anglicky jazyk,
administratorska prirucka k nim vsak musi byt vidy v
4. | Ceském jazyce.

17. IT Infrastruktura

17.1 ERP Aplikace Splnuje
Logovani a historizace jednotlivych operaci aplikace na
urovni zmény polozek zdznama a naslednd jednoznacna
1. identifikace uzivatel(, ktefi zménu provedli.

Zamezeni interference dvou a vice uZivatell pfi praci s
2. | jednim zdznamem.

3. | Auditovatelné logovani pristupt do aplikace.

5. | Tisk sestav na vzdalenych tiskarnach.

6. | Oddélené pristupy do testovaci a Skolici instance.
Moznost vzdalené pripojeni prostfednictvim existujici
7. | VPN popft. termindlového SW.

Podpora exportu popr. tisku do XLS, PDF véetné

10. | moZnosti el. Podepisovani
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| 11. | UZivatelska Uprava reportl (vybér poli, Uprava vzhledu) ‘ _
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Priloha ¢. 1 Smlouvy - 1.3 Metodika Implementace

Metodika implementace informaénich systémd

I. Organizace projektu
1.1V ramci plnéni smlouvy je projekt fizen tymem Vedeni projektu, kde jsou zastoupeni:

- Vedouci projektu Dodavatele

- Systémovy architekt Dodavatele

- Vedouci implementacnich tym0 Dodavatele

- Vedouci projektu Objednatele

- Vedouci implementacnich tymd nebo klicové uzivatelé Objednatele
- Implementacni dozor

Vedeni projektu fidi prace ve funkcnim, casovém a finan¢nim rozsahu dle smlouvy.
Cetnost schlizek je dana dohodou vedoucich projektu, typicky jednou tydné.

1.2 VSechny zalezitosti tykajici se akceptace plnéni smlouvy a funkénim, ¢asovém a finan¢nim
rozsahu nad rdmec smlouvy rozhoduje Ridici vybor projektu.

V fidicim vyboru projektu jsou zastoupeni
- Smluvni zastupce Objednatele

- Smluvni zastupce Dodavatele

- Vedouci projektu Objednatele

- Vedouci projektu Dodavatele

- Implementacni dozor

Schiizky fidiciho vyboru nejsou pravidelné. Svolava je jeden z vedoucich projektu ve Ih(ité
5 pracovnich dni predem.
1. Faze projektu
2.1 Implementace informacnich systém je rozdélena do téchto fazi.
- Faze 1: Analyza
- Faze 2: Nastaveni a vyvoj
- Faze 3: UZivatelské testy
- Faze 4: Priprava produktivniho provozu
- Faze 5: Zahajeni produktivniho provozu
VSech fazi se v rizné mire vzdy Ucastni jak Objednatel, tak i Dodavatel.

2.2 Faze 1: Analyza
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Cilem a vystupem této faze je priprava Cilového konceptu implementace. U Dodavatele

jde o pochopeni stavajicich procesd Objednatele a jejich cilovy navrh s vyuzitim nové
dodavaného informacniho systému. K tomu je nutné i seznameni Objednatele s funkcemi
a vlastnostmi nového systému, aby se praci na Cilovém konceptu mohl efektivné Gcastnit
a jeho vyslednou podobu schvalit.

Cilovy koncept obsahuje zejména:

- Popis organizacni struktury systému (stfediska, zavody, sklady).

- Popis obsahu kmenovych dat v rozsahu jejich vyuziti na projektu.
- Popis procest Objednatele v novém informacnim systému.

- Popis rozhrani.

- Popis programovych Uprav.

- Popis prevodu dat ze stavajicich systéma

Cilovy koncept je zakladni dokument projektu, od kterého se dale odviji pfiprava:
- Testovacich scénarl
- Uzivatelské dokumentace
- Predavaciho protokolu

Tvorba cilového konceptu je odpovédnosti Dodavatele, Objednatel poskytuje soucinnost.

2.3 Faze 2: Nastaveni a vyvoj
Cilem Dodavatele je nastavit systém podle Cilového konceptu a pfipravit ho
k Uzivatelskym testiim.

Nastaveni a vyvoj je odpovédnosti Dodavatele, Objednatel v této fazi:
- Poskytuje Dodavateli soucinnost pfi definici podrobnosti k zadani, které nebyly
obsazeny v Cilovém konceptu
- Vypracovava testovaci scénare

Vystupem této faze je nastaveny systém se vzorky dat pro testovaci Ucely. Vzorky dat
mohou byt vtéto fazi pro testovaci Ucely zalozeny rucné. Dodavatel dokumentuje
pripraveni systému protokoly z testl dle scénari pripravenych Objednatelem na zakladé
Cilového konceptu.

2.4  Faze 3: UzZivatelské testy
Cilem této faze je:
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2.5

2.6

- Akceptace systému klicovymi uzivateli Objednatele podle testovacich scénard
z Faze 2

- Priprava skolicich materialG pro koncové uzivatele

- Skoleni $kolitelG koncovych uZivatel

Na konci této faze vedouci projektu potvrzuji pfipravenost systému ke skoleni koncovych
uzivatelQ.

Odpovédnost za testovani je na Objednateli. Cinnosti Dodavatele zahrnuji zejména
- Skoleni skoliteld
- opravy chyb z testl
- podpora pfi testech

Faze 4: Pfiprava produktivniho provozu
Cilem této faze je:
- Doreseni zavad z Uzivatelskych testd (Dodavatel)
- Skoleni koncovych uzivateld Objednatele (Objednatel)
- Priprava produktivniho prostredi (servery, terminaly, uzivatelské Ucty a opravnéni)
(Dodavatel dodava, Objednatel prebira, ucty a opravnéni spravuje Objednatel)
- Pripravit a otestovat prevody dat pro produktivni start (Pfiprava importu a
vyvojovy test Dodavatel, Objednatel zajisti export dat a akceptacni test prevodu)
- Pripravit podrobny plan prechodu na novy systém a zahajeni produktivniho
provozu (Objednatel se soucinnosti Dodavatele)

Na konci této faze vedouci projektu potvrzuji pripravenost systému k zahdjeni
produktivniho provozu.

Faze 5: Zahajeni produktivniho provozu
Cilem je podle planu z predchozi faze prevést data ze stavajicich systém a zacit pouzivat
novy.

Objednatel zajisti finadlni export dat ze stavajicich systému, Dodavatel zajisti jejich import
do novych systém0. Objednatel potvrzuje stav prevodu.

Pri samotném startu se od Dodavatele se ocekava intenzivni podpora na misté v rozsahu
dle modull jeden den az jeden tyden, v pfipadé potreby déle do odstranéni zavad
branicich produktivnimu provozu.
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3.1

3.2

3.3

Po samotném startu prechazi prace Dodavatele do rezimu projektové podpory, ktera trva
do:
- Zpracovani mésicni uzavérky.
- Odstranéni vad a nedodélkll v rozsahu dle Cilového konceptu a Zadavaci
dokumentace.

Dokonceni této faze je zaroven dokoncenim projektu. Implementace nasledné prechazi
do standardni podpory.

Ill. PREDAVANI A PREVZETi PLNENI
Akceptace faze projektu
Fazi projektu akceptuje Objednatel na schiizce fidiciho vyboru projektu.

Vysledkem akceptace faze mize byt:
- Akceptovano. Dodavatel ma narok na prislusnou cast plnéni a projekt pokracuje
dal podle planu.
- Neakceptovano. Dodavatel neméa narok na pfislusnou c¢ast plnéni a v pripadé
prodleni s terminem dokonceni faze plati pfislusné sankce dle smlouvy.
- Akceptovano s vyhradami. Do odstranéni vyhrad nema Dodavatel narok na
prislusnou cast plnéni, projekt ale mize pokracovat dale bez sankci za prodleni.

Faze 1: Analyza
Tato faze se akceptuje na zakladé Cilového konceptu.

Dodavatel naplanuje na urovni vedeni projektu akceptacni schlizky po jednotlivych
modulech systému, kde bude Cilovy koncept prezentovan a vysvétlovan tak, aby ho
Objednatel mohl kvalifikované pfipominkovat.

Po akceptaci jednotlivych modull v implementacnich tymech pozada vedouci projektu
Dodavatele o schizku fidiciho vyboru projektu s cilem akceptace Cilového konceptu a
faze projektu.

Faze 2: Nastaveni a vyvoj
Tato faze se akceptuje na zakladé Dodavatelem predlozenych protokoll z testd podle
scénarq, které pripravi Objednatel.
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34

3.5

3.6

4.1

4.2

Objednatel pfipravuje testovaci scénare podle Cilového konceptu v pribéhu praci na
nastaveni a vyvoji.

Po predani protokoll z testli pozada vedouci projektu Dodavatele o schiizku fidiciho
vyboru s cilem akceptace faze projektu.

Faze 3: Uzivatelské testy
Tato faze se akceptuje na zakladé protokold o ¢innostech dle definice obsahu této faze
projektu.

Po predani odpovidajicich protokolll pozada o akceptaci faze vedouci projektu
Objednatele.

Faze 4: Pfiprava produktivniho provozu
Tato faze se akceptuje na zakladé protokold o Cinnostech dle definice obsahu této faze
projektu.

Po predani odpovidajicich protokolll pozada o akceptaci faze vedouci projektu
Objednatele.

Faze 5: Zahajeni produktivniho provozu

Tato faze se akceptuje na zakladé doreSeni vad a nedodélkd identifikovanych béhem
produktivniho provozu, nejdfive ale po mésicni zavérce samostatné provedené
pracovniky Objednatele.

O akceptaci faze a tim i celého projektu pozada vedouci projektu Dodavatele dle stavu
praci na zavadach a nedodélcich.

IV. Zmeénové fizeni

Prace nad ramec této smlouvy bude Objednatel zadavat samostatnymi objednavkami
Dodavateli.
Po schvaleni vedoucimi projektu pozada vedouci projektu Objednatele o schvaleni praci
smluvniho zastupce Objednatele na schiizce fidiciho vyboru projektu.
Seznam praci ke schvaleni bude obsahovat:

- Cislo a nazev pozadavku

- Popis

- Odhadovana pracnost v clovékohodinach
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- Termin realizace

4.3  Prace budou nacenény sazbou dle cenovych podminek Smlouvy.

V. Administrace projektu

5.1 Implementacni dozor je odpovédny za
- Pripravu zapis( vedeni projektu i fidiciho vyboru.
- Aktualizaci ramcového planu projektu na zakladé podkladd tymu vedeni projektu

5.2 Zpusob vedeni otevienych bodd bude uréen dohodou vedoucich projektu na Uvodni
schlzce. Pokud nebude dohodnuto jinak, seznam otevrenych bodd bude veden v tabulce
na sdileném ulozisti Objednatele.

5.3 Zpusob vedeni projektové dokumentace bude uréen dohodou vedoucich projektu na
uvodni schlzce. Pokud nebude dohodnuto jinak, bude dokumentace ulozena na
sdileném ulozisti Objednatele.
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Priloha ¢. 1 Smlouvy - 1.4 Sluzby podpory a rozvoje

Sluzby Podpory a sluzby rozvoje

Ptiloha cislo 1.4 Smlouvy

1. Definice a vyklad pojmu

1.1. Informacni systém (IS)

1.1.1

1.1.2

1.1.3

114

1.1.5

a)

Akceptaéni Fizeni — postup sjednany smluvnimi stranami vramci feSeni PoZadavki
Objednatele, na zakladé kterého Poskytovatel prokazuje, Ze je realizace PoZadavku
dokonéena a spliuje Akceptacni kritéria. Akceptacni fizeni je ukonéeno podpisem
»Akceptaéniho protokolu®.

Customizace — Uprava standardniho chovani Informacniho systému dle pozadavkd di
podnétl Objednatele, definovana schvalenou nabidkou Poskytovatele s popisem a
navodem k pouziti;

Helpdesk — webova aplikace uréena jako jednotné misto pro hlaseni Incident(, a také pro
zadavani pozadavk( na Sluzby souvisejici s rozvojem Informacniho systému a podnétl ci
dotazll Objednatele;

Hot-line — kratkd odbornd pomoc poskytnuta prostfednictvim telefonu nebo zdznamu
v Helpdesku.

Chyba — je zvlastni typ vady, kterd byla zplsobena vlivem neodborné manipulace Cci
svévolného poskozeni ze strany Objednatele ¢i osoby povérené Objednatelem a k jejimu
odstranéni je tfeba soucinnosti Poskytovatele. U¢elné vynaloZené naklady Poskytovatele
spojené s odstranénim chyb budou Objednateli Gc¢tovany. Kategorizace Chyb, stejné jako
sjednané doby pro jejich odstranéni, je stejnd jako u Vad:

Chyba kategorie A,

b) Chyba kategorie B,

c)

1.1.6

a)

Chyba kategorie C.

Incident — nefunkénost Informacniho systému nebo jeho ¢asti, ktera neni zavinéna
Poskytovatelem ani Objednatelem, neni Vadou ve smyslu této ptilohy a vznika zavinénim
treti osoby ¢i neocekavanou okolnosti (napf. vyssi moc). Pro kategorizaci Incidentl se poufziji
stejna kritéria, jako u Vad:

Incident kategorie A,

b) Incident kategorie B,

c)
1.1.7
1.1.8

1.1.9

Incident kategorie C.

Informacni systém — informacni systém dodany a provozovany na zdkladé Smlouvy.

Koncovy uZivatel — je jakykoli pracovnik Objednatele, uZivajici v ramci plnéni svych
pracovnich povinnosti Informacni systém.

Nedostupnost — stav Informacniho systému, kdy se do néj nepfihldsi Zadny Koncovy
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1.1.10

1.1.11
1.1.12

1.1.13

1.1.14

1.1.15

uzivatel.

Nouzovy rezim — feSeni vad kategorie A, které zajisti Objednateli alespon takovy reZzim
uzivani Informaéniho systému, kdy je Objednatel schopen plnit své zavazky viéi tretim
osobam a statu a Informacni systém nevykazuje nadale charakteristiky vady kategorie A;

PoZadavek — ndvrh Objednatele na provedeni Customizaci.

Repair Time — je ,,doba vyfeSeni Vady, Chyby a Incidentu” a znamena dobu mezi ¢asem od
prokazatelného ozndmeni Vady, Chyby a Incidentu ze strany Objednatele Poskytovateli, a
¢asem prokazatelného vyfeSeni Vady, Chyby a Incidentu Poskytovatelem.

Response Time — je ,,doba reakce na Vadu, Chybu, Incidentu nebo PoZzadavek “ a znamena
dobu mezi ¢asem prokazatelného nahlaseni Vady, Chyby, Incidentu a Pozadavku ze strany
Objednatele Poskytovateli, a ¢asem prokazatelné reakce Poskytovatele na jejich ozndmeni.
Reakci Poskytovatele se rozumi kvalifikovand reakce pracovnikem, ktery je kompetentni
oznamenou udalost fesit, ne administrativni reakce (napf. automatizované nebo jiné
potvrzeni ptijeti ozndmeni).

SLA (Service Level Agreement) — dohoda o Urovni sluzeb servisni podpory mezi
Poskytovatelem a Objednatelem, zejména o rozsahu udrzby a zdlohovani Informacniho
systému, zplsobu FeSeni pozadavkd Objednatele a stanoveni Repair Time a Response Time.

Sluzby — veskeré sluzby poskytované Poskytovatelem dle Smlouvy, v kontextu této pfilohy
zejména pak:

a) Sluzba udriby Informacniho systému a feSeni a odstrariovani Vad, Chyb a Incidentd

v rozsahu sjednaného SLA;

b) Sluzba podpory provozu, uzivani a rozvoje Informacniho systému;

c)

1.1.16

Dalsi sluzby souvisejici s uzivanim Informacniho systému na vyzadani Objednatele.

Vada - je rozpor mezi vlastnostmi Informacniho systému (nebo jeho samostatné dilci ¢asti)
a vlastnostmi popsanymi v této pfiloze, Implementacnim projektu nebo Dokumentaci. Vady
se dle zavaZnosti déli na kategorie nasledovné:

VADY

KATEGORIE Poris

A (kritickd) Udalost v IS, ktera je zasadni pro Cinnost objednatele, nelze pokracovat v Cinnosti

systému nebo jeho ¢asti a neni k dispozici Zddné docasné feseni problému, zejména
se jedna o nefunkcénost Zddankového systému, nemoZnost provést nékterou z ¢asti
uzavérkovych praci nebo nespravnost vykaz(li zasilanych zfizovateli a neexistuje
nahradni feseni.

B (zdvaina) | udalost, kdy je dalezita funkcionalita IS ne€innd, jeji &innost neni mozné nahradit

jinou funkcionalitou IS

C (b&zna) Znamena udalost, kterd je vazina, avsak nikoli kritickd nebo zavazna, kdy je néktera z

dllezitych funkcionalit IS nedostupna nebo pracuje chybné, je vSak mozné ji

nahradit jinym doporuc¢enym zplsobem.
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Predmét Podpory

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby podpory a udrzby dodaného Informacniho systému
na zakladé Smlouvy v tomto rozsahu:

2.

2.1

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli:

2.1.1  SluZbu podpory Informacniho systému zejména

a)

Podpora a udrzba programovych Uprav - garance prQbéiné podpory a udrzby
programovych Uprav (zejména prevod programovych Uprav do novych verzi systému,
komplexni testovani definovanych programovych Uprav).

Zajisténi spravného a stabilniho fungovani systému Informacniho systému po celou dobu
trvani Smlouvy, zejména v souvislosti s Upravami a rozvojem programového vybaveni IS
provadéného jeho vyrobcem;

Provadéni uzivatelskych Uprav systému dle uZivatelskych poZzadavk(;

Provozovani Helpdesk Poskytovatele pro zadavani a feseni ohlasu, tj. dotazl, problémd,
objednavek a podnéty;

Prioritni feSeni Vad, Chyb a Incident( Poskytovatelem dle parametr(i uvedenych v ¢l. 3 této
prilohy (SLA);

Prioritni feSeni PoZzadavkd Objednatele na rozvoj IS dle parametr( uvedenych v ¢l. 3 této
prilohy (SLA);

Podpora feseni incidentl - soucinnost pfi feSeni ostatnich chyb IS (jedna se o poskytnuti
soucinnosti pfifeSeni chyb, kde neni ziejmé, zdali se jednd o chybu programovou, databaze
nebo systémové infrastruktury) dle parametr uvedenych v ¢l. 3 této pfilohy (SLA);

Konzultace, metodické poradenstvi - jednad se o konzultace, metodické poradenstvi a
telefonické poradenstvi tykajici se rozvoje IS,

2.1.2  Sluzbu udrzby Informacniho systému, kterou se rozumi zejména

a)

c)

d)

Zajisténi plného souladu informaéniho systému s platnou legislativou Ceské republiky po
celou dobu platnosti a ucinnosti Smlouvy ve vSech vyuzivanych c¢astech informacniho
systému IS, a to vCetné zajisténi legislativni podpory tak, aby mohla byt dodrzena veskerd
zdkonna povinnost tykajici se dat evidovanych v informacnim systému, véetné odesilanych
vykaz( zfizovateli, a to nejpozdéji dnem ucinnosti legislativnich zmén;

Opravy programovych chyb (jednd se o chyby aplikace, nikoliv systémové infrastruktury)

Dodavky sw oprav, updat(, upgradl a novych verzi Informacniho systému s asistencéni
sluzbou pfi jejich instalaci a implementaci

Zajisténi updatd, upgradl a novych verzi systému IS

2.1.3  Sluzby podpory hardware a zdkladniho software

a)
b)

Poskytovani a instalace upgrade firmware

Zajisténi a dodavka nahradnich dil v pfipadé nutnosti jejich vymény po dobu 60 mésicu.
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3. Ujednani o kvalité sluzeb (SLA)

3.1. Rozsah sluzeb

3.11

3.1.2

3.1.3

Pro zajisténi sluzby dle 2.1.1 b — Zajisténi spravného a stabilniho fungovani poskytovatel
zajisti mésicni profylaxi systémd véetné reportu o provedenych pracich a upozornéni na
nutné administracni prace.

Poskytovatel zajisti provoz sluzby 2.1.1 d Helpdesk a 2.1.2 a Soulad s legislativou bez
omezeni rozsahu.

Rozsah ostatnich sluzeb neni definovan, sluzby budou zadavany dle potieby v Helpdesku.

3.2. Response Time, Repair Time

3.2.1 Poskytovatel se zavazuje fesit Vady, Chyby a Incidenty, které byly zplsobeny jakoukoliv ¢asti
Informacéniho systému.

3.2.2 Poskytovatel se zavazuje feSit a odstranovat Vady, Chyby, Incidenty a Pozadavky a
dodrzovat nésledujici terminy pocitané od okamziku ozndmeni. Response Time je cas do
zahdjeni feseni odpovidajicim konzultantem (nepodita se odezva helpdesku), Repair Time je
doba do odstranéni zavady.

REPAIR TIME
RESPONSE TIME
VADA . DOBA RESENIi, DOBA ODSTRANENI
REAKCNI DOBA, DOBA ODEZVY .
VAD, CHYB, INCIDENTU DO

A (kritickd) 8 hodin 24 hodin

B (zavainad) 3 pracovni dny 5 pracovnich dnd

C (bézna) 8 pracovnich dnt Neni stanoveno

3.2.3 Oznamovat Vady, Chyby a Incidenty jsou opravnény osoby za Objednatele. Seznam téchto
osob a pripadné zmény uvede v Helpdesku osoba opravnéna ve vécech technickych dle
Smlouvy.

3.2.4 Pristup na Hotline prostfednictvim telefonického kontaktu je omezen na pracovni dny a
dobu od 08:00 do 16:00 hod.

3.2.5 Béh Ih({t, ve kterych je Poskytovatel povinen reagovat (Response Time) na Vady, Chyby, a
Incidenty, popf. je odstranit (Repair Time), poc¢ind béZet okamzikem nahlaseni v pracovni
dny mezi 8:00 a 16:00, jinak v 8:00 nasledujiciho pracovniho dne. Pokud byly Chyby, Vady a
Incidenty nahldseny v dobé pracovniho volna, pracovniho klidu nebo statem stanovenych
svatku, pocitaji se Ihity od 8:00 nasledujiciho pracovniho dne.

3.2.6 Do doby vyreseni Vady, Chyby a Incidentu se nezapocitava:

a)

prodleni v komunikaci prokazatelné zavinéné Objednatelem, evidované v systému
Helpdesk nebo komunikaci pomoci e-mailu v ptipadé, Ze je Helpdesk nefunkéni;

b) prodleni v komunikaci se tretimi stranami a v jejich soucinnosti, je-li nezbytn3,

prokazatelné zavinéné témito stranami (dodavateli okolnich subsystému, HW ajinych SW),
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pokud jde o subsystémy, které souviseji s provozem Informacniho systému a nejsou
v odpovédnosti Poskytovatele;

posun Casu feseni na zdkladé pisemného rozhodnuti o tomto posunu Objednatelem a ¢as,
potfebny na poskytnuti nezbytné soucinnosti ze strany Objednatele, ke které byl
Poskytovatelem Objednatel pisemné (také emailem ci prostiednictvim Helpdesk) vyzvan.

3.3. Postup odstranéni Chyb, Vad a Incidenti:

331

3.3.2

333

334

3.3.5

3.3.6

3.3.7

3.3.8

Chyby, Vady a Incidenty, jejich vyskyt, zplsob feseni a terminy zaznamenani a vyreseni, jak
jsou uvedeny nize, jsou obéma smluvnimi stranami zaznamendvany v Helpdesku.

Kategorizaci Vady, Chyby ¢i Incidentu provadi Objednatel. Objednatel je rovnéz opravnén
stanovit priority feSeni s tim, Ze Poskytovatel ma pravo odmitnout prioritni feseni, pokud
radné a ve lhaté dle 3.2.2 odlivodni nemoZnost prioritniho reseni.

V pripadé, kdy neni Helpdesk funkéni, je Objednatel opravnén Vadu, Chybu a Incident
oznamit e-mailem nebo hlasit na telefonni ¢islo hotline Poskytovatele s tim, Ze Poskytovatel
poté bez zbytecného odkladu zaznamena toto ozndmeni do Helpdesk, pficemz uvede, Ze se
jedna o oznameni dodatecné a obé strany si v Helpdesk potvrdi plvodni ¢as (e-mailového,
telefonického) prijeti ozndmeni.

Poskytovatel ma povinnost provést verifikaci, zda jde o Vadu, Chybu nebo Incident a
verifikaci kategorizace a md prdvo reklamovat klasifikaci Vady, Chyby nebo Incidentu
stanovenou Objednatelem.V pfipadé, kdy Poskytovatel reklamuje klasifikaci, pak je povinen
odlvodnit tuto reklamaci a prokazat odlvodnénost preklasifikace.

Objednatel pfipousti postupné feseni Vad, Chyb a Incidentd, a to tak, Ze z kategorie A je
mozné pomoci Nouzového rezimu navrzeného Poskytovatelem ve sjednané dobé snizit
kategorizaci na B a obdobné i z B na C, takové resSeni je vSak podminéno souhlasem
Objednatele zaznamenanym v systému Helpdesk.

Poskytovatel nenese odpovédnost za vécnou a obsahovou spravnost dat, zadanych
Koncovymi uZivateli. Do ¢asu dle sjednanych SLA se nezapocitdva cas potiebny na
nezbytnou obnovu nebo opravu chybnych nebo nedostupnych dat, pokud tuto chybovost
dat nebo jejich nedostupnost nezplisobil Poskytovatel.

Objednatel ma povinnost ovéfit vyfeseni Vady, Chyby a Incidentu a v pfipadé nesouhlasu s
timto feSenim predloZi reklamaci. Tato reklamace obnovuje feseni poZadavku Objednatele
na odstranéni Vady, Chyby ¢i Incidentu. Do celkového ¢asu feSeni se doba od predani feSeni
do predani reklamace nezapocitava.

Na zplsobu feSeni a eventudlni zméné Ihdty vyreSeni Vady, Chyby a Incidentu se
Poskytovatel a Objednatel mohou v konkrétnim pfipadé dohodnout jinak, vidy vsak
zapisem v systému Helpdesku a opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

3.4. SluZby rozvoje:

34.1

Objednatel je opravnén zadat Poskytovateli PoZzadavek formou zapisu do Helpdesk
opravnénou osobou Objednatele:

POZADAVEK DOBA RESENI
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Prevzeti pozadavku (reakéni doba) 3 pracovni dny

Pisemné sdéleni navrhovaného terminu, ceny a navrhu reseni (u
pozadavkl na Upravu v rozsahu vétsim nez 10 ¢lovékohodin).
véetné navrhu objednavky a v¢. navrhu roli pracovniki
Poskytovatele k odsouhlaseni Objednateli. V pfipadé
odsouhlaseni navrhu (ceny, terminu, roli) Objednatelem se prace , .
, . e , 5 pracovnich dn(
na navrhu feseni zapocitavaji do rozsahu praci.

V pfipadé sluzeb rozvoje malého rozsahu (tj. 10 ¢lovékohodin a
méné), budou tyto sluzby realizovdny pfimo na zakladé
pozadavku Objednatele (bez nutnosti predchoziho navrhu feseni

od Poskytovatele a jeho odsouhlasovani Objednatelem).

Odsouhlaseni terminu a ndvrhu feseni zastupcem

zadavatele/Objednatele (v¢. zapracovani pfipominek 5 pracovnich dn
Objednatele, budou-li)
Pfedani otestované realizace pozadavku dle odsouhlaseného terminu

3.4.2 Poskytovatel ma pravo si vyzadat od Objednatele nezbytné konzultace k vysvétleni
specifikace PoZadavku, na jehoz zdkladé vypracuje Poskytovatel nabidku na dilo (navrh
realizace), kterou preda Objednateli formou zapisu do Helpdesku a ktera bude obsahovat
zejména tyto Casti:

a) specifikace Pozadavku,

b) popis reseni,

c) pozadavky na soucinnost Objednatele,
d) termin realizace,

e) zpUsob predani a akceptacni kritéria,
f) cenarealizace;

g) zadani objednavky Objednatele:

3.4.3 Objednatel predloZenou nabidku posoudi a v pfipadé souhlasu potvrdi objednavku
vystavenim objednavky na dilo Poskytovateli dle nabidky a nasledné zapisem opravnénou
osobou v Helpdesku.

3.4.4 Poskytovatel je povinen zahdjit plnéni v okamZziku potvrzeni objednavky ze strany
Objednatele v systému Helpdesk. V pfipadé, Ze nedojde k predani objednavky na dilo a
potvrzeni objednavky v Helpdesku, pak toto nezakldda na strané Objednatele Zadnou
predsmluvni odpovédnost ve smyslu ob¢anského zakoniku.

3.4.5 Poskytovatel zdokumentuje postup reseni a zapisem v Helpdesku provede oznameni o
ukonceni feseni a vyzve Objednatele zapisem v Helpdesku k zahajeni Akceptacniho fizeni,
pokud PoZadavek podléha akceptaci, a to v souladu s akceptacnim postupem dle této
prilohy;
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3.4.6 Objednatel bez zbytecného odkladu zahaji akceptacni fizeni, v ramci kterého zejména
posoudi miru splnéni Akceptacnich kritérii PoZadavku v soucinnosti s Poskytovatelem a
existenci pfipadnych Vad.

3.4.7 V pripadé uspésné akceptace oprdvnéna osoba Objednatele potvrdi akceptacni protokol
formou
zapisu v Helpdesku.

3.4.8 V pripadé, Ze realizace pozadavku prekracuje 150 ¢lovékohodin, bude pouzita projektova
metodika dle pfilohy 1.4 Smlouvy. Lhiity pro nacenéni a odsouhlaseni pak misto tabulky
v bodé 3.4.1 budou dany dohodou smluvni stran, zanesenou v Helpdesku.
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Priloha ¢. 2 Smlouvy - Specifikace navrhu reseni

Popis reSeni Ekonomického IS - Zakladni udaje o platformeé
nabizeného Ekonomického IS

Informace o vyrobci aplikacni platformy Microsoft Dynamics

Microsoft je nejvétsi svétovou softwarovou firmou a lidrem oboru. Produkty spole¢nosti Microsoft jsou
technologicky na vysoké urovni a jsou natolik rozsifené, Ze se postupné staly svétovym standardem.

Microsoft jako nejvétsi producent také nejvice investuje do vyvoje a rozsifeni svych produktd.
Microsoft investuje kazdy rok 35% z obratu divize podnikovych feseni do rozvoje produktu. | po
ukonéeni rozvoje planuje Microsoft udriovat produkt minimdlné 10 let. Zadny jiny SW producent ve
svété nebo v CR obdobnou deklaraci oteviené dosud nepublikoval.

Stabilni produkt s rozsahlou moznosti aplikace

Microsoft vyviji celosvétové nékolik podnikovych informaénich systémd. V CR jsou dostupné a také
nejrozsirenéjsi tyto produkty a platformy:

O Microsoft Dynamics 365

« for Operations

- forSales

« for Marketing

« for Field Service

« for Customer Service
- for Project Service

O Microsoft Dynamics NAV
O Microsoft SharePoint

Redeni jsou postavena na nejuiivanéj$i databazi na svété (Microsoft SQL Server nebo sluzbach
platformy Microsoft Azure).

Na vyvoji NAV a AX pracuje vice neZ 800 pracovnik(, na lokdlnich produktech (konkurenéni 1S) v CR to
byvaji jednotlivci, ¢i maximalné desitky lidi. Celosvétové ma platforma Microsoft Dynamics vice nez 50
000 zakazniku, 1 600 partnerd, 40 lokalizovanych verzi, je vyuzivan ve 130 zemich svéta.

NAV je na ceském trhu doma jiz 25 let (od roku 1992) a ma zde vice nez 1 200 instalaci, coZ je vice nez
jakykoliv jiny mezindrodni ERP systém.

Platforma Microsoft Dynamics je z vétsi ¢asti vyvijena v zahranici. Jadro systému je vyvijeno pro cely
svét. Kazda ze zemi, kde je systém implementovan ma své teritoridlni zastoupeni, které jej upravuje
pro splnéni mistni legislativy. Pro CR a Slovensko zaji$tuji legislativni Gpravy Microsoft Ceskd republika
sidlici v Praze a Microsoft Slovakia v Bratislavé. Produkty Microsoft Dynamics jsou kazdorocné
implementovany do mnoha firem v CR, i SR, kde se &asto stavaji hlavnim informaénim systémem. Jejich
vystupy jsou plné respektovany viemi statnimi institucemi v obou zemich. Aktudlni verze produktl
vidy prochazi legislativnim auditem.
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Microsoft zajistuje legislativu, avsak neprovadi implementace a Upravy systému. Toto provadi
certifikovani partnefi, kterych je v CR vice ne? 30, co? je nespornou vyhodou v pfipadé potieby jeho
zmény, pokud nastal problém s implementaci nebo servisem. Novy partner schopen projekt prevzit
nebo dokoncit. Partnefi nejsou nijak majetkové se spolecnosti Microsoft provazani.

Zakladni platforma navrZena pro feSeni Ekonomického IS

Nazev produktu: Microsoft Dynamics NAV 2018
Datum vydani: 2017
Rok uvedeni produktu na trh: 1992

Jazykova a legislativni lokalizace:

Produkt je plné lokalizovan do ceského jazyka, legislativni lokalizace je provddéna ze strany vyrobce i
partnerG. Ucastnik ma k dispozici moduly, zajistujici komfortni servis a praci dle platné legislativy.
Produkt je svétové lokalizovan do vice nez 40 jazykd.

Architektura: trivrstva

Platforma OS: Microsoft Windows Server
Databaze: Microsoft SQL Server
Platforma HW: Intel 64 bit

Vyvojovy nastroj: Vlastni + SQL Report Designer

Schéma tfivrstvé architektury Microsoft Dynamics NAV

M5 SaL NAV Server Klient Klient s
(Datova vrstva) (NST - aplikaéni logika) {Prezentatni logika) (Webova aplikace)

(B

Rozvojové zaméry, popt. planované zmény architektury:

Podpora a integrace novych cloudovych sluzeb (Office 365, CRM apod.), usnadnéni rozsifovani
funkcionality a pfitom zachovanisnadné upgradovatelnosti (extensions). Usnadnéni adaptace systému
uzZivatelem.

Moznosti vazeb na okoli: Web Services, ODBC, OCX, sdilené tabulky MS SQL databazi, integracni
platforma Scribe

MozZnosti uzivatelské modifikace (menu, nastaveni obrazovky):

Velmi rozsahlé moznosti uZivatelského nastaveni menu — tvorba personifikovaného menu v zavislosti
na rolich uZivatell, moznosti formulara (skryt, zobrazit, pfehodit sloupec), zabezpeceni prav az na
uroven poli.
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Odvétvové zaméreni:

Pro NAV je celosvétové dispozici skupina moduld CfMD (Certified for Microsoft Dynamics) —
vertikalnich a horizontdlnich feseni.

Zaméreni na velikost klienta:

Obvykle stfedni firmy, tj. 15 — 500 soucasné pracujicich uZivatel(, nebo 15 — 1500 vyjmenovanych
uzivatell

PIna konektivita na MS Office

Navriené feSeni tvofené produkty spolecnosti Microsoft je plné nativné integrovano s produkty
Microsoft Office.

*  Microsoft Dynamics NAV — nativni exporty vybranych dat do MS Excel a MS Word,
» JetReports — nativni integrace reportingového a Bl nastroje s MS Excel (v edici Express zdarma).

NAV klient (PC)

£ Zpracovatel pradajnich objedndvek

@ |oowovssismamay | CRONUS CZ s.r.o.

Frosdeyrd aby Aklivil, Mevytizend prodejni objedndvky «

Prosiejr

Weechny abjzdninie] MEsic|Poder abjedndvek]. {Aktualizovany 12:22:41.)

+ Prodejrd nabidky
W wytana B Ceedona zatonn B Ceka na scheateni Il Coevenn

Hromsdné

Prodeiry

Objednavky prodejr

- Prodcjrd do

Brimény pole
o ) . . .

schranka sestav «

fer 2015 Ler 2013 p 2005 zaF 2015 hj200%
P dnii v
Cislu 2bwdl Hupis Jretimotd van
i dkacnic v

plesi) <=t Hinysd A4 (EHLINY
il sikamita Ny wheforry ik Seld e

1001 <=+ Cestown bicykd 4 000.00
01445549 se- Progressive Bome Furnishings 237996 1100 +=+ Ffedal koo 1 000.00
01454545 == Mew Concapis Fumiture 352 4707 150 +=¢ Pl rébg 50000
000 vas BYT-KOMFLET &ra, £319597.25 e Nt i b e
20000 ree 1BV wvas, 3604 VG074
ECURL vee UNMERSAL-TREMD as 13131 32240
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NAV klient (tablet)
S MNAVERTICANESACEK =

M7 Zdkaznici »

Cisko eikaenks v Y v ehefonni Ghe w Saldy v
485544 tan Pragreasiee Hame Furnishings 2349k
07454545 v Mew Conoegts Furniture 352 64707
1000 [ BYT-EDMPLET sra. 631559725
20000 Ja Vv 3604 76074
0000 bas UNRERSAL-TREND 2.5, 13131 32440

MNewyfizeng prodejni objednavky «

Viechry abjedniy|Mesic|Poset abjedndvek]. [Aktualizovang 13:23:27)

B vdiow B Cekira cilohu B0 Jekdona submdleni B Gtedeno

50
. an
Wratky
. -
20
) -
n
Fer 2015 For 2015 wrp 2015 wAF 015 i 2015
Mé zhodiv
Microsoft Dynamics NAY
i o Papis Jedntkand cens

NAV klient (mobil)

Akti‘u’ity A

K wydini

Podrobné informace o standardnifunkcionalité NAV a struktute jeho licence jsou k dispozici na odkazu
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http://www.navertica.com/Media/Default/PublicStorage/Microsoft Dynamics NAV 2018 Product
Overview _and Capability Guide EN.pdf

Popis starsi verze produktu v Ceském jazyce:

http://www.navertica.com/Media/Default/PublicStorage/Microsoft Dynamics NAV 2015-
Prehled produktu a funkcionalit.pdf

Rozsifeni zakladni platformy o standardni aplikacni balik pro zdravotnicka zafizeni

Navertica Applications pro Microsoft Dynamics NAV

Soucdsti nasich doddvek IS jsou standardni SW licence, které pro vas nakupujeme od jejich vyrobce
Microsoft Corp. Za dlouhé roky naseho plsobeni na trhu dobfe zndme potreby a ocekavani nasich
zakaznikd v jednotlivych odvétvich. Proto mame pfipravenu celou fadu SW modul(, kterymi mdzeme
obecnou funkcionalitu standardnich SW licenci rozsifit nebo prohloubit. Spojenim standardnich SW
licenci i nasich vlastnich SW licenci obsazenych v baliku Navertica Essentials vdm doddame hotové
vertikalni feseni pro vase odvétvi. Néktera nase vertikalni feSeni nebo, presnéji feceno, nase aplikacni
moduly, jez vytvarejici tato vertikdlni reSeni, jsou natolik uZitecna, Ze jsou firmou Microsoft
certifikovany a mezinarodné prodavany.

Popis standardnich funkcionalit modulu Navertica Essentials je k dispozici na odkazu

http://www.navertica.com/Media/Default/Products/NAV/Navertica%20Essentials/ProductSheet Na
vertica Essentials NAV 20170210.pdf

Platforma pro feseni spisové sluzby a obecného workflow
Nazev produktu: Microsoft SharePoint

Jazykova a legislativni lokalizace: Produkt je plné lokalizovan do c¢eského jazyka. Produkt je
svétoveé lokalizovan do vice nez 40 jazykud

Architektura: .NET aplikace pod IIS

Platforma OS: Microsoft Windows Server

Databaze: Microsoft SQL Server

Platforma HW: Intel 64 bit

Vyvojovy nastroj: MS Visual Studio, SharePoint Designer, vlastni integrované

prostiedi pro uZivatelské nastaveni a pfizplUsobeni systému
Rozvojové zaméry, popt. planované zmény architektury:

MoZnost prechodu do SharePoint Online
Moznosti vazeb na okoli: Web Services, ODBC, OCX, sdilené tabulky MS SQL databazi

MoZnosti uZivatelské modifikace (menu, nastaveni obrazovky):
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Rozsahlé moznosti uzivatelského personifikovaného nastaveni
vzhledu obrazovek, formulard, seznamd, slozek a ovladacich
prvk( v zavislosti na rolich uzivatel(.

Zameéreni na velikost klienta: Od 20 do nékolika tisic vyjmenovanych uZivatelQ.
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Struktura nabizeného Ekonomického IS

Struktura Ekonomického IS pro Zadavatele je postavena na jednotné platformé Microsoft Dynamics a
certifikovanych produktl tretich stran, které sdili spolecné prostredi a spolecné zdroje dat a umoziuje
tak v budoucnosti dosahnout celkovych nizsich provoznich naklad(i na provoz informacniho systému a
zajistit tak jeho dlouhodobou stabilitu a vysokou uzitnou hodnotu.

@) Microsoft Dynamics NAV

«  Partnerské certifikované reseni (CfMD)
e Produkty ttetich stran

Nabizené reseni je navrzeno tak, aby tvofilo konzistentni celek, ktery je v praxi mnohondsobné ovéren
u fady zakaznik@ v CR i zahranici.

Navrh pokryti SW licencemi aplika¢niho SW

Na zakladé pozadavk( Zadavatele vyplyvajicich ze ZD je cely navrh fedeni licen¢niho pokryti zaloZzen na
feSeni typu On Premisses, tedy SW licence aplikacni platformy Microsoft Dynamics a navazujicich
aplikaci tfetich stran.

Finance a ucetnictvi

Manazerské ucetnictvi

Nakup, prodej, Zddankovy systém

Sklady

Evidence majetku

Doprava

WorkFlow

Spréva a udrzba budov
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e ..

Spisova sluzba

Navrh licenéniho pokryti pro platformu Microsoft Dynamics NAV (konkurencni uZivatelé) vychazi z
predpokladu velmi blizké podobnosti (de facto roll-out) feseni poptaného IS s jiz realizovanym IS ve
Vsetinské nemocnici a.s. a bere v Gvahu i jeho rozsifeni o dalsi pozadavky (Doprava, FCM). Definice
poctu soucasné pracujicich uZivateld byla odvozena z uvedené implementace podle nasledujicich
kritérii personalnich parametr(i Zadavatele:

Porovnani velikosti nemocnice se Vsetinskou

nemaochnici a.s. KNTB KN UH VNEM
Pocet lékaru 293 111 174 88
Pocet vSeobecnych sester a porodnich asistentek 837 298 496 254
Pocet nezdravotnickych THP pracovnik 160 48 87 45
1290 457 757 387

Navrh licen¢niho pokryti pro platformu Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement respektuje
pocty pojmenovanych uZivatelll poZadovanych zadavatelem pro danou funkcionalitu v zadavaci
dokumentaci. Stejné tak je tomu i v pfipadé Spisové sluzby.

|

Licen¢ni podminky pro kazdy produkt jsou definovany jeho vyrobcem a v pfipadé produktd Microsoft
jsou soucasti Smlouvy o dodavce a udrzbé IS anebo jiného dalSiho souvisejiciho licenéniho ujednani
(Procuct Use Rights, apod.).

Navrh serverové HW a SW infrastruktury

Zakladem ndvrhu technické infrastruktury je poptavka Zadavatele uvedena v Pfiloze Smlouvy 1.2
Funkéni pozadavky:

«  Celkovy pocet koncovych uzivatell max. do cca 500,
»  Preference efektivniho zalohovani a obnovy dat pred symetrickym feSenim s vysokou dostupnosti
(separatni zalohovaci server se separatnim diskovym uloZistém pro zalohy dat).

Ucastnik predpoklddd, Ze stavajici vybaveni Zadavatele v ramci pfipravenosti na realizaci dodavky
Ekonomického IS zahrnuje:

¢ Kompletné vybavené a klimatizované dvé nezavislé a geograficky oddélné serverovny propojené
datovou siti zadavatele (Ethernet + optické vlakno vE. propojovacich prvka).
e Zdroj nepretrzitého napdjené s predpokladanymi technickymi parametry.
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Technicka Infrastruktura tvoftici navrh feseni

«  Serverova HW platforma zaloZend na procesorech typu Intel 64 bit.,

«  Servis technické infrastruktury s opravou do 24 hodin,

¢ Virtualiza¢ni platforma VMware vSphere 6 Standard, a to véetné pétiletého servisu,
o Zakladni programové vybaveni Microsoft Windows Server,

- Databazovy software Microsoft SQL Server,

«  Regeni pro zalohovani dat zaloZené na separatnim datovém uloZiti.
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. . , Koef
Mnozstvi

5 let Popis polozky Kategorie

Servery

Servery
Servery
Servery
Servery
Servery
Servery

Servery
Servery
Servery
Servery
Servery
Servery

Servery
Servery

Syst.Env.

Syst.Env.

Syst.Env.

Syst.Env.

Syst.Env.
Syst.Env.

Syst.Env.

0,75

0,83

mivy
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Pro funkénost nabizeného Ekonomického IS a budouci hladky pribéh updatd a upgradd je zasadni
odpovidajici vybaveni koncovych uZivatell zafizenimi s technickymi parametry, které naplnuji
nasledujici minimalni poZadavky spole¢nosti Microsoft na technickou infrastrukturu pro Microsoft
Dynamics NAV 2018:

7 v

Klientska €ast - Pracovni stanice:

»  Procesor i3 nebo vyssi

»  1GB RAM (doporucend hodnota 4 GB RAM)

» 200 MB volného mista na disku

«  Pro Windows 8.1 Professional, nebo vyssi, pro NAV 2018 neni podporovan Windows 10 S

«  Microsoft Office 365, Microsoft Office 2010 Service Pack 2, nebo vyssi, Microsoft Office 2016 pro
pouziti Excel Add-inu pro funkci "editace dat v Excelu"

Webovy pfistup:

Podle typu zatizeni a zplsobu webového pristupu k NAV jsou podporovany prohlize¢e Microsoft Edge,
Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox a Safari dle specifikace na dale uvedené internetové
strance vyrobce.

Popis funkcionality standardniho ERP feseni U¢astnika pro nemocniéni zafizeni

V ramci doddavky resSeni Ekonomického IS budou z nize popsaného feSeni implementovany
funkcionality definované v pfiloze 1.2. Smlouvy — Funkéni poZadavky, ve Vysvétlenich Zadavaci
dokumentace a Oboustranné schvdleném Cilovém konceptu, a to véetné tamtéz explicitné
specifikovanych zakazkovych Uprav.

NiZze uvedeny popis standardniho ERP feseni U¢astnika pro nemocniéni zafizeni obsahuje mimo jiné
i popis funkcionalit, které ma Ucastnik k dispozici (napf. Hotelové sluzby a Strategické Fizeni), které
ale nejsou soucasti poptaného rozsahu feseni a nejsou proto v nabidnutém rozsahu doddavky
zahrnuty.

Ucastnik je v ptipadé poptavky Zadavatele p¥ipraven v ramci dal$iho rozvoje o tyto funkcionality

Standardni fesSeni informacniho systém pro ekonomicky efektivni zdravotnicka zafizeni na
platformach Microsoft Dynamics NAV sestava z téchto zakladnich modulu:

Jadrem nemocnicniho systému jiz neni tzv. NIS v dnesni podobé, ale ERP systém modifikovany pro
pouziti ve zdravotnickém zafizeni. Tento nemocnicni ERP systém bude obsahovat moduly:
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P¥inosy feSeni NAVERTICA

Hlavni pfinos navrieného feseni na produktech spolecnosti Microsoft spociva v moznosti pribéziné
sledovat a vyhodnocovat skutecné naklady a vynosy na péci o jednotlivé pacienty, coz v dnes
pouzivanych nemocnicnich systémech neni mozné. Vyuzivani tohoto ERP systému tedy bude mit dopad
jednak na zkvalitnéni péce o pacienty, a jednak na vyrazné zlepseni hospodareni zdravotnickych
zafizeni. Fakturace medicinskych vykon( nemusi byt soucasti standardniho nemocnic¢niho systému, ale
naopak soucasti ekonomického systému typu ERP a zaroven primarné orientovana na samoplatce. To
umozZiuje znat skutecné naklady na péci o kazdého pacienta. Spotieba Iéki a zdravotnického materialu
mUZe byt i¢tovana i na jednotlivé pacienty, nikoli jen na oddéleni. Stejné tak jednotlivé vykony nemusi
byt Uctovany podle mista realizace, ale podle mista vzniku poZadavku.
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Priloha ¢. 3 Smlouvy - Specifikace ceny

a) Tabulky €. 1 Celkova nabidkova cena

Uherskohradistska nemocnice a.s.

Faze plnéni Cena v K¢ S;;I:Ia DPH Cena celkem
P bez DPH % v Ké v K¢ vé. DPH
(1]
Jaze 1-Fazes,vC. licenc, HW, migrace | pu 51y | EEEE
a Skoleni
Faze zajisténi podpory provozu za o _
obdobi 60 mésica N o
vFa,Z? maintenance licenci za obdobi 60 _ 21% _ _
mésicl
Cena celkem 13 258 444,000 | 21% 2784 273,300 16 042 717,240
Krajska nemocnice T. Bati, a.s.
Y Sazb
Faze plnéni Cena v K¢ ;;Ha DPH Cena celkem
P bez DPH o v K& v K& vé. DPH
(]
Jaze 1-Fazes,vC. licenc HW, migrace | | 510 | N N
a skoleni
Faze zajisténi podpory provozu za o _
obdobi 60 mésic | 2 ]
vFalz? maintenance licenci za obdobi 60 _ 219% _ _
mésict
Cena celkem 16 567 544,000 | 21% 3479 184,200 20 046 728,240
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Kroméftizska nemocnice a.s.
Faze plnéni Cena v K¢ S;:I:Ia DPH Cena celkem
P bez DPH o v K& v K& v&. DPH
(]
fooni | lena i mereee | | o1 | |
a skoleni
Faze zajisténi podpory provozu za o
obdob! 60 mésicd N | ]
VFé,Z? maintenance licenci za obdobi 60 _ 21% _ _
mésicQ
Cena celkem 10711 883,000 | 21% 2 249 495,400 12 961 378,430
Vsetinskd nemocnice
Faze olnéni Cena v K¢ S;;ll)-la DPH Cena celkem
o bez DPH ¥ v K& v K& vé. DPH
(1]
Faze 1 - Faze 5, vc. licenci, HW, migrace _
Ay ’ S 219 ]
a Skoleni % _
Faze zajisténi podpory provozu za o
obdobi 60 mésict N | ]
VFEEZ? maintenance licenci za obdobi 60 _ 21% _ _
mésict
Cena celkem 7 300 645,000 | 21% 1533 135,500 8 833 780,450
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b) Tabulka €. 2 (Cenovy rozpad faze implementace)

Uherskohradistska nemocnice a.s.
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Krajska nemocnice T. Bati, a.s.
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Krométizska nemocnice a.s.
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c) Tabulka €. 3 (Maintenance licenci aplikacni SW a databaze)

Uherskohradistska nemocnice a.s.

Krajska nemocnice T. Bati, a.s.

Kromérizska nemocnice a.s.
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Vsetinska nemocnice a.s.

d) Tabulka €. 4 (Maintenance vSech nezbytnych licenci)

Uherskohradistska nemocnice a.s.

Krajska nemocnice T. Bati, a.s.
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Kromérizska nemocnice a.s.

Vsetinska nemocnice a.s.
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NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
298/334



Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI
SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_

Public.docx

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
299/334



Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI
SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_

Public.docx

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
300/334



Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI

SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_
Public.docx

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
301/334



Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI
SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_

Public.docx

NAVERTICA_Nabidka_Ekonomicky informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_Public.docx
302/334



Pfiloha & 1 nabidky Ekonomicky informacni systém - SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI ERP A POSKYTOVANI
SLUZEBNA VERTICA_Nabidka_Ekonomicky_informacni_system_pro_nemocnice_Zlinskeho_kraje_

Public.docx
Cenova specifikace pro Krajska nemocnice T. Bati, a.s.
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Cenova specifikace pro Vsetinska nemocnice, a.s.
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Priloha €. 4 Smlouvy - Seznam poddodavatelu (vé. rozsahu jejich plnéni)

Nazev firmy Sidlo IC / Reg No Pfedpokladany rozsah
plnéni (K¢ bez DPH)
MICROSOFT s.r.0. Vyskotilova  1561/4a, | 47123737 e
Michle, 140 00 Praha 4
SWS a.s. Dostihova 1, 763 15 | 63485826 ]
SluSovice
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Priloha ¢. 5 Smlouvy - Realizacni tym

Pozice v tymu

Jméno Prijmeni

Oblast a popis

Projektovy manazer

Projektovy manazer

Clenové realizaéniho tymu

Systémovy architekt

Senior programator NAV

Senior konzultant

Senior konzultant

Senior konzultant

Senior konzultant

HT
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Senior konzultant

Senior konzultant

Senior konzultant

Senior programator NAV

Systémovy specialista

Senior konzultant

Senior konzultant

Ikl

Programator

Pfiloha €. 6 Smlouvy - Smlouva o zpracovani osobnich udaju - vzor
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Vzor Smlouvy o zpracovani osobnich Udajd je vloZen do profilu zadavatele ve formé samostatného

souboru v rozsahu 7 stran pro kazdou nemocnici zvIast.

Priloha €. 7 Smlouvy - Specifikace Proprietarniho software

Ucastnik pro své Fedeni Ekonomického informaéniho systému nepouZil Zadny proprietarni software.
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11.3. LICENCNi PODMINKY PRO SOFTWARE SPOLECNOSTI
MICROSOFT

Tyto licen¢ni podminky predstavuji smlouvu mezi vami a spolecnosti Microsoft Corporation (nebo
nékterou z jejich afilaci). Vztahuji se na vySe uvedeny software a veskeré sluzby a aktualizace
softwaru spolecnosti Microsoft (s vyjimkou v rozsahu, ve kterém jsou takové sluzby ¢i aktualizace
doprovazeny novymi nebo dopliujicimi podminkami; v takovém pripadé plati tyto odlisSné podminky
jen pro novou situaci a nemeéni vase prava ani prava spolecnosti Microsoft ve vztahu k softwaru a
sluzbam pred aktualizaci). Tato smlouva nahrazuje licen¢ni podminky vliozené do softwaru.

Instalaci, zadanim instalace treti osobé nebo uzivanim softwaru pfijimate tuto
smlouvu (vCetné vsech priibéZné provadénych Uprav). Pokud tuto smlouvu nepfijimate,
software neinstalujte, nezadavejte jeho instalaci, nepfihlasujte se k jeho odbéru ani
jej neuzivejte.

Pokud tuto smlouvu uzavre fyzicka osoba jménem pravnické osoby, dana osoba prohlasuje, ze
ma opravnéni uzavfit smlouvu za danou pravnickou osobu.

Sdéleni tykajici se ovéreni odbéru. Servery, na kterych je instalovan software, mohou
pravidelné poskytovat informace za icelem ovéreni, zda je software Fadné licencovan a
neuplynula doba Ucinnosti. Tyto informace zahrnuji identifikator odbéru zakaznika,
nazev produktu, sériové cislo licence, Cislo verze produktu a datum posledniho pouziti.
Pouzitim softwaru souhlasite s pfenosem informaci popsanych v tomto odstavci.

Dodrzite-li tuto smlouvu, mate ke kazdé licenci ziskané pro software nasledujici prava.
1. PREHLED.
a. Software. Software mize zahrnovat:
. serverovy software,

. klientsky software, ktery Ize instalovat v zafizenich a uzivat se serverovym
softwarem, a

. dalsi komponenty ERP, které Ize licencovat samostatné.

b. Licencovani. Software je licencovan na zakladé

. poctu kopii feSeni ERP, které instalujete ve svych zafizenich nebo
uzivate v hostovaném prostiedi,

. poctu uzivateld pFistupujicich k feSeni ERP a

. dalSich licencovanych komponent ERP.

c. Model licencovani. Software je licencovan na zakladé dvou modeld:

. Model ¢asové neomezené licence. V ramci tohoto modelu licencujete
software za Casové neomezenych licencnich podminek, které se tykaji kodu
instalovaného ve vasich prostorach nebo hostovanych pro vas tieti stranou, ktera
vystupuje jako vas zastupce (,model ¢asové neomezené licence").

. Model licenci na odbér. V tomto modelu licencujete software pro
jednotlivé uZivatele na urcité obdobi, které je konkrétné vymezeno ve
smlouvé s vasim partnerem. Software smi byt instalovan na vasem
pracovisti s kazdodenni spravou nebo kontrolou provadénou vyhradné
vasim partnerem nebo hostovan vasim partnerem nebo jakoukoliv tieti
stranou, ktera vam poskytuje sluzby (,licenéni model odbéru").
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2. DEFINICE.

o Po uplynuti nebo ukonceni platnosti licence vase pravo k uzivani
softwaru ihned zanika. Pokud budete software nadale uZivat,
stavate se odpovédni za poruseni prav k dusevnimu vlastnictvi a
mohou byt vici vam uplatnény naroky na uhrazeni rozsahlych
Skod a dalsi prostfedky napravy.

JAfilace" predstavuje pravnickou osobu, ktera pfimo nebo nepfimo vlastni, je pfimo ci
nepfimo vlastnéna nebo je v pfimém ¢i nepfimém vlastnickém vztahu se smluvni
stranou této smlouvy.

~.Dodatecna licence SAL" predstavuje licenci SAL, kterou je tfeba pouzit se zakladni
licenci SAL.

L.Outsourcingem obchodnich proces" se rozumi smluvni zadani urcité
obchodni lohy, funkce ¢i procesu, které jsou, avSak nemusi byt zasadniho
vyznamu, poskytovateli sluzeb, ktery je treti stranou, pficemz poskytované sluzby
zahrnuji pfimy ¢i nepfimy pristup k softwaru.

»CAL" oznacuje licenci klientského pfistupu.

+Klientsky software" oznacuje softwarové komponenty umoznujici zafizeni
pristupovat k serverovému softwaru nebo jej pouzivat, pfipadné pouzivat
urcité aspekty serverového softwaru.

~ZaFizeni" oznacuje jeden osobni pocitac, pracovni stanici, terminal, kapesni
pocitac, mobilni telefon, digitalni diar Ci jiné elektronické zafizeni.

PFimy pristup" je situace, kdy se jakykoli uzivatel pfihlasi k softwaru
prostiednictvim klienta Microsoft Dynamics.

+ERP" je systém pro podnikové planovani prostredka.

,Resenim ERP" se rozumi softwarové komponenty, které fidi uZivatelské a finanéni
sestavy.

~Externi Gcetni uzivatel" je uZivatel zaméstnany treti stranou, aby
pristupoval k softwaru vyhradné za ucelem poskytovani dodatecnych
profesionalnich Ucetnich sluzeb souvisejicich s procesem auditu.

+Externi uzivatel" jsou vasi zakaznici, ktefi nejsou zahrnuti do definice ,vas".

»,UZivatel s Gplnym pFistupem" oznacuje uzivatele, ktery ma neomezeny
pristup ke vSem funkcim serverového softwaru vcetné nastaveni, administrace a
spravy vsech parametr{l nebo funkcnich procesd v celém FeSeni ERP.

~Instance" oznacuje bitovou kopii softwaru, kterou vytvofite spusténim
instalacniho programu softwaru, provedenim instalacniho postupu nebo
duplikovanim existuijici instance.

~Internimi obchodnimi Gcely" se rozumi vedeni vaseho podnikani, nikoli
vSak podnikani nezavislé treti strany.

L<UZivatelem s omezenym pristupem" se rozumi uZivatel, ktery ziskava pristup k
feSeni ERP pfimo i nepfimo pouze za uUcelem dokonceni nékteré z nize uvedenych
Uloh. Jakykoli pristup prekracujici uvedena omezeni vyzaduje opravnéni uzivatele s
Uplnym pfistupem.

(i) Pristup pro ,Cten™ dat obsazenych v feSeni ERP prostiednictvim libovolného
klienta nebo bo
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(i) pfistup pro ,zapis" prostrednictvim libovolného klienta, ktery pfistupuje k
feSeni ERP prostfednictvim rozhrani API produktu Microsoft Dynamics NAV
maximalné do 3 tabulkovych objektl, a to s nasledujicimi vyjimkami:

. uzivatelé s omezenym pristupem nejsou opravnéni k zapisu do zadné z
nasledujicich tabulek: General Ledger Entry (tabulka Cislo 17), Permission Set
(tabulka cislo 2000000004), Permission (tabulka cislo 2000000005) nebo Access
Control (tabulka Cislo 2000000053) a

+ do zadné tabulky popsané v priloze A licen¢niho privodce
softwaru jako ,tabulka zahrnutych polozek pro uZivatele s
omezenym pristupem" se nezapoditavaji 3 tabulkové objekty.
Spolecnost Microsoft mlze pfilohu A licen¢niho priivodce dle
svého uvazeni prilezitostné zménit pfidanim dalSich tabulek. Viz
licencni prlvodce Microsoft Dynamics NAV na adrese
https://aka.ms/NAV2018LicensingGuide.

« ,Prostfedi operacniho systému (OSE)" oznacuje celou instanci operacniho systému nebo
jeho ¢ast nebo celou instanci virtualniho (¢i jinak emulovaného) operacniho systému, ktery
umoznuje samostatnou identitu pocitace (nazev primarniho pocitace nebo podobny jedinecny
identifikator) nebo samostatna prava pro spravu a instance aplikaci (jsou-li k dispozici)
konfigurovanych ke spousténi instance operacniho systému nebo jeho ¢asti uvedenych vyse.
Existuji dva typy prostfedi OSE, fyzické a virtualni. Fyzicky hardwarovy systém ma jedno
fyzické prostredi OSE a jedno nebo nékolik virtudlnich prostredi OSE.

+ Vlastnictvim" se rozumi vlastnictvi vice nez 50 %.

« ,Partnerem" se rozumi pravnicka osoba, ktera podepsala smlouvu partnera kanalu
se spoleCnosti Microsoft opraviujici ji k uvadéni kopie softwaru na trh a jeho
distribuci. Stejné jako v této smlouvy nebo souvisejici odkazy na "partner" odkazuiji
vyluéné na marketing vztah a oznaCovat nebo naznacovat, partnerstvi nebo jiny
pravni vztah.

-, Fyzické prostiedi OSE" oznacCuje prostiedi OSE, které je konfigurovano pro
spusténi pfimo v systému fyzického hardwaru. Instance operacniho systému pouzita
ke spousténi softwaru

pro virtualizaci hardwaru (nap¥. Microsoft Hyper-V Server nebo podobné technologie) nebo
k poskytovani sluzeb virtualizace hardwaru (napf. technologie virtualizace spolec¢nosti
Microsoft nebo podobné technologie) je povaZovana za soucast fyzického prostiedi OSE.

« ,SAL" oznacuje licenci pfistupu odbératele.
- ,Server" je fyzicky hardwarovy systém schopny provozovat serverovy software.

+ ,Serverova farma" oznacuje jedno datové stiedisko nebo dvé datova strediska, z nichz
kazdé je fyzicky umisténo:
o v Casovém pasmu do vzdalenosti uréené rozdilem ¢ty hodin od mistniho Casu v
Casovém pasmu druhého datového strediska (rozhoduje ¢asovy posun vici

koordinovanému svétovému ¢asu (UTC) bez pfihlédnuti k letnimu ¢asu) nebo
o na Uzemi Evropské unie (EU) nebo Evropského sdruzeni volného obchodu (EFTA).

. .Serverovy software" oznaCuje soucasti softwaru, ktery zajistuje sluzby a funkce serveru.

. ~Spravce systému" je uZivatel pfistupuijici k softwaru vyhradné za Ucelem instalace,
konfigurace a udrzby serverového softwaru véetné spravy uzivatelskych prav.

. LVirtualni prostredi OSE" oznacuje prostiedi OSE, které je konfigurovano pro spusténi
pfimo v systému virtualniho hardwaru.
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. Pojem ,vy" oznacuje pravnickou osobu, ktera schvalila tuto smlouvu, vase afilace a
vsechny zaméstnance, smluvni pracovniky, zastupce a dodavatele vas a vasich afilaci.

3. PRAVA K INSTALACI A UZIVANI.

a. Serverovy software. Nutnou podminkou k uzivani serverového softwaru je zakoupeni
licence na serverovy software. Pro Ucely pristupu k vasemu reSeni ERP smite instalovat
neomezeny pocet kopii serverového softwaru.

b. Klientsky software. Klientsky software smite pouzivat pouze s reSenim ERP. Pro Ucely
pristupu k vasemu reSeni ERP smite instalovat neomezeny pocet kopii klientského softwaru.

c. Dalsi komponenty ERP. Pokud chcete provozovat dalsi komponenty ERP pro nékolik FeSeni
ERP, musite kromé& komponent ERP, které mate k dispozici, ziskat samostatnou licenci pro
kazdé feSeni ERP. Dalsi informace o licen¢nich omezenich pro dalsi komponenty ERP
naleznete v licencnim prlivodci Microsoft Dynamics NAV na adrese
https://aka.ms/NAV2018LicensingGuide.

d. Kody Product Key. Software vyZaduje k instalaci a k pFistupu k nému kli¢. Za pouziti kod(
Product Key, které vam byly pridéleny, zodpovidate a nesmite je sdilet s tfetimi
stranami. Smite uzivat tolik kopii softwaru, kolik jich povoluje koéd Product Key.

e. Komponenty pisma. Je-li software spustén, mlzete pouZivat jeho pisma ke zobrazovani a
tisku obsahu. MdzZete doCasné zavést pisma do tiskarny nebo jiného vystupniho zarizeni
za Ucelem vytisténi obsahu, a mlzete vloZit pisma do obsahu pouze jak je povoleno v
ramci omezeni vkladani pisem.

4. TYPY UZIVATELSKYCH LICENCI. Neni-li uréeno jinak, typy uZivatelskych licenci na
software jsou nasleduijici:

a. Licence pristupu (CAL a SAL). Kromé licence k serverovému softwaru musite
ziskat a pfifadit licenci pfistupu kazdému uZivateli, ktery pfimo ¢i nepfimo pfistupuje
k FeSeni ERP. Licenci pfistupu potfebujete pro vSechny uzivatele, ktefi pfimo nebo
nepfimo pristupuji k feSeni ERP prostiednictvim aplikace tfeti strany. Licence
pristupu jsou specifické pro jednotliva feSeni ERP a nelze je pouzivat ani sdilet mezi
rznymi feSenimi ERP.

Typy licenci CAL. Existuji dva typy licenci CAL: licence CAL s Uplnym pfistupem a
licence CAL s omezenym pFistupem.

»Licence CAL s Gplnym p¥istupem" (Full CAL) pfedstavuije licenci,
ktera opravnuje k provadéni tkoll uZivatele s Gplnym pristupem.

~Licence CAL s omezenym pristupem" (Limited CAL) je licence, ktera opraviiuje k
provadéni ukold uZivatele s omezenym pristupem. Na jednu licenci CAL s Gplnym
pristupem mUzete licencovat az 4 licence CAL s omezenym pfistupem.

Typy licenci SAL. Existuiji tfi typy licenci SAL: Standardni licence SAL, dodatecna
licence SAL s rozsifenym pfistupem a licence SAL s omezenym pristupem.

e ,Standardni licence SAL" (Standard SAL) je zakladni licence SAL, ktera
opraviuje uzivatele k provadéni tkonl uZivatele s Gplnym pfistupem v
ramci feSeni ERP za poutziti vSech funkci zahrnutych v bali¢ku Starter Pack
podle popisu v licencnim privodci Microsoft Dynamics NAV, ktery naleznete
na adrese: https://aka.ms/NAV2018LicensingGuide.
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- ,Dodatecna licence SAL s rozsifenym prFistupem" (Extended Use
Additive SAL) je licence, ktera dopliuje standardni licenci SAL a
opravnuje uzivatele k provadéni Ukonl uzivatele s Gplnym pfistupem
za pouziti funkci zahrnutych v balicku Extended Pack podle popisu v
licencnim prdvodci Microsoft Dynamics NAV.

+ ,Licence SAL s omezenym pFistupem" (Limited SAL) je
licence, ktera opravnuje k provadéni ukoll uzivatele s omezenym
pristupem.

b. ~Soubézné licence CAL" (Concurrent CAL) jsou licence umoznujici jakémukoli uzivateli
pristup k FeSeni ERP. Pocet licencovanych soubéznych licenci CAL oznacuje maximalni pocet
uzivatel(, ktefi mohou soucasné pristupovat k feSeni ERP. Jako typ soubézné licence CAL miizete
vybrat licenci CAL s Uplnym nebo omezenym pristupem. Soubézné licence CAL Ize licencovat
pouze v ramci modelu ¢asové neomezenych licenci.

C. ~Licence SAL na uzivatele" (User SAL) jsou licence specifické pro kazdého uzivatele
a uzivatelé je nemohou vzajemné sdilet. Jako typ licence SAL na uzivatele mdZete vybrat
standardni licenci SAL, dodatecnou licenci SAL s rozsifenym pristupem nebo licenci SAL s
omezenym pristupem. Pokud si zvolite dodatecnou licenci s rozsitenym pristupem, musite si
tuto licenci poridit pro vSechny standardni licence SAL. Licence SAL s omezenym pfistupem
udéluje pristup ke stejné sadé funkci, které jsou dostupné uzivateldm provadéjicim Gkony
uZivatele s Uplnym pfistupem podle omezeni uvedenych v definici uzivatele s omezenym
pristupem. Spolecnost Microsoft vam pro vase uzivatele s Uplnym pfistupem zdarma udéluje
dvé licence SAL stejného typu: jednu specificky pro externiho Gcetniho uzivatele a jednu pro
spravce systému. MiZete trvale zménit pfifazeni licence SAL na uZivatele z jednoho uzivatele
na jiného. Mlzete doCasné zmeénit pfifazeni licence SAL na uzivatele na jiného doCasného
uzivatele, je-li trvaly uZzivatel nepfitomen. Licenci externiho ucetniho uzivatele a spravce
systému nelze pouzit pro zZadny jiny ucel. Licence SAL na uZivatele Ize licencovat pouze v
ramci licen¢niho modelu odbéru.

d. ,Externi uZivatelé" Pro externi uZivatele nepotiebujete pfistupové licence. Externi
uzivatelé musi byt urceni v tabulce uZivateld softwaru a nemohou pouZivat Zadné klienty
poskytnuté rozhranim API produktu Microsoft Dynamics NAV, jako je klient Microsoft
Dynamics NAV 2018 Windows nebo webovy klient Microsoft Dynamics NAV 2018. Licence
externiho uZivatele neni povoleno pouZivat pro Ucely outsourcingu obchodnich proces(.

Dalsi informace o typech uzivatelskych licenci a licencnich omezenich ve vztahu k
uZivatelskym licencim naleznete v licencnim prlivodci Microsoft Dynamics NAV na
adresehttps://aka.ms/NAV2018LicensingGuide.

5. SPECIFICKE PODMINKY PRO LICENCNI MODEL ODBERU.
« Ovéreni odbéru

o Servery, na kterych je instalovan software, pfilezitostné provadéji ovéreni softwaru.
V ramci ovéreni probiha kontrola, zda je software radné licencovan. Dale se ovéfuje, zda
nebyla provedena zadna neopravnéna zména ovérovacich funkci softwaru.

o Toto ovéfeni mliZe iniciovat software nebo spolecnost Microsoft. Jakmile povolite
ovérovani, software bude prileZitostné vyzadovat aktualizace a stahovat dalsi balicky
ovérovacich funkci softwaru. Aktualizace nebo stahovani jsou nutné pro spravné
fungovani softwaru a tyto funkce mohou byt stazeny a instalovany, aniz byste na to byl
dale upozorfiovani. BEhem ovérovani a po ném mdze server odeslat spolecnosti Microsoft
informace o softwaru, pocitai a vysledku ovéreni. Tyto Udaje zahrnuji identifikator
odbéru zakaznika, nazev produktu, sériové Cislo licence, Cislo verze produktu a datum
posledniho pouziti. Spole¢nost Microsoft tyto informace pouZzije pouze k ovéreni vaseho
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souladu s licenci. Pouzitim tohoto softwaru vyjadfujete sviij souhlas s pfenosem téchto
informaci. DalSi informace o ovéfovani a

o informacich odesilanych v jeho priibéhu a po ném naleznete na

adrese https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=829950.

o V pripadé, ze po ovéreni bude zjisténo, Ze software nema fadnou licenci, spolecnost
Microsoft nebo vas partner vas informuje, Ze software neni fadné licencovan, a vy
mdzete

= byt vyzvani k ziskani radné licencované kopie softwaru nebo
= byt povinni ziskat licenci k uzivani softwaru postupem podle pokyn(
uvedenych ve sdéleni.

« Platnost. Podminky licence odbéru jsou stanoveny ve smlouvé s vasim partnerem.
6. DALSI LICENCNI POZADAVKY A/NEBO PRAVA K UZIVANI.

a. Multiplexovani. Multiplexovani (nékdy oznacovano terminem ,sdruzovani') je
metodou nepfimého pFistupu k hardwaru & softwaru (,nepfimy pfistup") pouzivaného
k témto Gceldim:

« sdruzovani pfripojeni,

«  presmérovani informaci,

+  sniZzovani poCtu uzivatell, ktefi maji primy pristup k softwaru nebo jej uzivaji, nebo
+  snizeni poCtu uZivatell, které software pfimo spravuje.

Kazdy uzivatel pristupujici k feSeni ERP prostfednictvim multiplexovaného pripojeni musi
mit Fadnou licenci pfistupu.

b. Outsourcing obchodnich procesil. Software nesmite uzivat pro Ucely poskytovani sluzeb
outsourcingu obchodnich procesti pro vase klienty ¢i zakazniky. Své licence pristupu vSak mizete
zpristupnit subdodavateldim obchodnich procesd, ktefi plsobi vasim jménem a poskytuji sluzby
vasemu podniku.

c. Prava LM (License Mobility) a outsourcing spravy softwaru.

« Prava LM (License Mobility). Smite zménit pfifazeni svych licenci k feSeni ERP, které
spadaiji do aktualniho planu udrzby, na (i) jakékoli servery s fyzickymi i virtualnimi
prosttedimi operacniho systému vyhrazenymi pro vas a umisténymi ve stejné serverové
farmé tak Casto, jak je potfeba, nebo (ii) z jedné serverové farmy na jinou, ne vSak
kratkodobé (tj. ne dfive neZ za 90 dnll od posledniho pfifazeni).

- Outsourcing spravy softwaru. Povolené kopie softwaru smite nainstalovat a pouzivat na
serverech a ostatnich zafizenich, na kterych je provadéna kazdodenni sprava a kontrola
tretich stran, za predpokladu, Ze vSechny servery a ostatni zafizeni jsou a zlstanou zcela
vyhrazeny pro vase pouziti. Nesete odpovédnost za veskeré zavazky v ramci své multilicencni
smlouvy bez ohledu na fyzické umisténi hardwaru, na kterém je software pouzivan.

d. Udéleni licenci pro sablony. V dokumentech a projektech, které vytvorite, smite kopirovat
a pouzivat Sablony poskytnuté se softwarem a oznacené k tomuto Ucelu. Tyto dokumenty
a projekty smite distribuovat nekomerc¢né.

e. Obsazené aplikace spolecnosti Microsoft. Tento software obsahuje soucasti MSFT SQL
Server 2016 Express, Microsoft SQL Server 2012 Native Client, Microsoft SQL Server 2012 Shared
Management Objects, Microsoft Exchange Web Services Managed API 2.2, Microsoft Chart
Controls for Microsoft.NET Framework 4.5 for Microsoft Windows Operating System, Microsoft
Dynamics 365 CRM SDK core tools, Microsoft Dynamics CRM SDK Assemblies, .NET Framework
4.7, Microsoft.AspNetCore.Mvc, Microsoft.AspNetCore.Mvc.TagHelpers,
Microsoft.AspNetCore.Cors, Microsoft.AspNetCore.Server.IISIntegration,
Microsoft.AspNetCore.Server.Kestrel, Microsoft.AspNetCore.Server.Kestrel.Https,
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Microsoft.AspNetCore.StaticFiles, Microsoft.AspNetCore.Diagnostics,
Microsoft.AspNetCore.Authentication.Cookies, Microsoft.AspNetCore.Routing,
Microsoft.AspNetCore.ResponseCaching,
Microsoft.Extensions.Configuration.EnvironmentVariables,
Microsoft.Extensions.Configuration.Json, Microsoft.Extensions.Logging,
Microsoft.Extensions.Logging.Console, Microsoft.Extensions.Logging.Debug,
Microsoft.Extensions.Logging.Filter, Microsoft.Extensions.Options.ConfigurationExtensions,
MicrosoftServiceFabric, Microsoft.ServiceFabric.Data, Microsoft.ServiceFabric.Services,
Microsoft.ServiceFabric.AspNetCore.WebListener, Microsoft.AspNetCore.ResponseCaching,
System.Collections.Immutable, Microsoft.Extensions.Configuration.CommandLine, Microsoft
Report Viewer Control for ASP.Net Web Forms applications, Microsoft SQL Server 2016 Report
Builder, Microsoft SQL Server 2016 System CLR Types, Microsoft.AspNet.OData 6.1.0,
Microsoft.Extensions.Dependencylnjection 1.0.0,
Microsoft.Extensions.Dependencylnjection.Abstractions 1.0.0, Microsoft.OData.Core 7.2.0,
Microsoft.OData.Edm 7.2.0, Microsoft.Spatial 7.2.0, Microsoft.CodeAnalysis.Analyzers 1.1. Na tyto
soucasti se vztahuji samostatné smlouvy a jejich vlastni zasady produktové podpory podle popisu
v licen¢nich podminkach uvedenych v instalacnim adresafi pro danou komponentu nebo ve sloZce
JLicence", ktera je dodavana se softwarem.

f. Pravni omezeni uprav. Software smite upravovat jen v rozsahu nezbytném pro jeho uzivani k
vasim internim obchodnim G¢eldim, pokud jste jej obdrzZeli v podobé zdrojového kddu nebo
pokud jste vy ¢i jakakoli tieti strana jednajici vasim jménem ziskali licencované nastroje od
spoleCnosti Microsoft, které umoznuji vam ¢i takové tteti strané upravovat podobu strojového
kddu. Spolecnost Microsoft nenese odpovédnost za pfipadné problémy, které vyplyvaji z Gprav
software. Za upravy odskodnit, branit a branit spolecnost Microsoft pred jakymikoli
naroky, vcetné poplatk, vztahujici se k pfipadné Gpravy softwaru nebo pouziti

programii obsahujicich jakékoli upravy. Spolec¢nost Microsoft nema a nebude mit
Zadnou povinnost poskytovat technickou ¢i jinou podporu jakychkoli Uprav softwaru.

g. Fiktivni data. Adresy URL (Uniform Resource Locator), poStovni adresy, jména osob
a spolecnosti, mésta, staty a dalsi polozky uvadéné a odkazované v materialech spolecnosti
Microsoft se nezakladaji na skutecnosti. Jsou uvedeny jen jako pfiklady a pouze pro nazornost.
Nejsou zamysleny Zadné souvislosti nebo propojeni s realitou a nelze je ani vyvozovat.

h. Slozity software. Tento software je sloZity pocitacovy software. Vykonnost
tohoto softwaru se bude liSit v zavislosti na hardwarové platformé, interakcich
softwaru, konfiguraci softwaru a dalSich faktorech. Software neni odolny proti
chybam ani neni bez vad, konflikt& nebo pferuseni.

i. Software tfetich stran. Software mize obsahovat aplikace tretich stran, na néz je
vam poskytnuta licence v ramci této smlouvy nebo na zakladé jejich vlastnich
podminek. Licen¢ni podminky, sdéleni a uznani tykajici se aplikaci treti strany,
pokud existuji, mohou byt dostupné online na adrese
http://aka.ms/thirdpartynotices nebo v doprovodném souboru se sdélenimi.

I v pripad€, Ze se na takové aplikace vztahuji jiné smlouvy, v rozsahu povoleném
rozhodnym pravem pro né plati nize uvedena vylouceni, omezeni a vynéti Skod.

j. Dalsi funkce. SpoleCnost Microsoft mlize pro software poskytovat dalsi funkce.
Mohou se na né vztahovat dalsi licencni podminky ¢i poplatky.

7. SHROMAZDOVANI DAT. Software mize shromazdovat informace o vas a 0 vasem
pouzivani softwaru a zasilat je spolecnosti Microsoft. Spole¢nost Microsoft mdze tyto
informace pouzit k poskytovani sluzeb a zlepSovani svych produktl a sluzeb. Vase pravo
na odhlaseni, pokud je mate, je popsano v dokumentaci k produktu. Nékteré funkce v
softwaru mohou umoznovat shromazd'ovani dat od uzivateld vasich aplikaci, které k
softwaru pristupuji nebo jej vyuzivaji. V pfipadé€, Ze tyto funkce vyuzijete k umoznéni sbéru
dat ve vasich aplikacich, musite dodrzovat platné zakony, mimo jiné ziskat veskeré
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potfebné souhlasy uZivatell, a udrzovat na snadno pfistupném misté zasady ochrany
soukromi, v nichz uZivatele presné informujete o tom, jak jejich data vyuZzivate,
shromazd'ujete a sdilite. DalSi informace o sbéru dat spolecnosti Microsoft a o jejich
vyuzivani najdete v dokumentaci k produktu a v Prohlaseni spolecnosti Microsoft o ochrané
osobnich Udajd na adrese https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=857875. Souhlasite s
tim, ze budete dodrZovat vSechna pfislusna ustanoveni Prohlaseni spolecnosti Microsoft o
ochrané osobnich Gdajd.

8. KONKURENCNI TESTOVANI TYPOVYMI ULOHAMI. Pokud jste pfimym konkurentem
a pristupujete k softwaru za Gcelem konkurencniho testovani typovymi tlohami,
analyzy nebo shromazd'ovani zpravodajskych informaci nebo sofware k témto
Uceldm pouZivate, vzdavate se v{ci spolecnosti Microsoft, jejim dcefinym
spolecnostem a afilacim (a to i do budoucna) veskerych omezeni konkurencéniho
pouzivani, pristupu a testovani typovymi Glohami v podminkach platnych pro vas
software v rozsahu, ve kterém vase podminky pouzivani kladou nebo jsou
formulovany
s Umyslem klast vétsi omezeni nez podminky spolecnosti Microsoft. Pokud se nevzdate
veskerych takto koncipovanych omezeni v podminkach, které se vztahuji na vas
software, nesmite pfistupovat
k tomuto softwaru ani jej pouzivat a zavazujete se tak necinit.

9. ROZSAH LICENCE. Software se neprodava, pouze se udéluje licence k jeho uzivani. Vsechna

10.

11.

12.

13.

14.

ostatni prava si vyhrazuje spolecnost Microsoft. Pokud vam rozhodné pravo v rozporu s timto
omezenim neposkytuje vice prav, nedopustite se nasledujiciho jednani (a nemate k nému
Zadné pravo):
a. obchazeni jakychkoli technickych omezeni v softwaru, kterd umoznuji jeho
pouzivani pouze urcitymi zplsoby;

b. provadét zpétnou analyzu, dekompilaci ¢i rozklad softwaru;

c. odebirani, minimalizace, blokovani nebo Upravy sdéleni spolecnosti Microsoft
nebo jejich dodavatelll, ktera jsou v softwaru obsazena;

d. uzivani softwaru jakymkoli zpsobem, ktery je v rozporu se zakonem, nebo k
tvorbé ¢i Siteni malwaru; nebo

e. sdilet, publikovat, distribuovat ¢i pljcovat software, poskytovat jej k pouZivani
jinym uZivateldm jako samostatné hostitelské reSeni ani pfevadét software ¢i tuto
smlouvu na jakoukoli tfeti stranu.

ZALOZNI KOPIE. Smite vytvorit nékolik kopii softwaru pro tcely zalohovani, vyvoje a testovani,
a to za predpokladu, Ze takové kopie nebudou pouZity pfi vyrobé a vyvoji a Ze testovani je jen
pro vaSe interni obchodni Gcely. Hostitelem zaloznich kopii mlze byt tfeti strana zastupuijici vas,
jak je uvedeno v oddilu 6.b.

PRAVA K ZABEZPECENI PREVZETI SLUZEB PRI SELHANI. Kromé& uZivani softwaru
podle vySe uvedeného oddilu 3 smite spoustét jednu pasivni instanci feSeni ERP pro
zabezpeceni prevzeti sluzeb pfi selhani, kterou Ize uzivat nebo k ni pfistupovat pouze za
Ucelem docasné podpory v pripadé nedostupnosti primarniho feSeni ERP.

PREVOD LICENCI. Nic v této dohodé zakazuje prenos softwaru v mite povolené platnymi
zakony, pokud vycerpani prava na rozsirovani.

DOKUMENTACE. Jakakoli osoba, ktera ma platny pristup k vasemu pocitaci nebo k
interni siti, smi kopirovat a pouzivat dokumentaci pouze pro vase interni referencni Gcely.

PRECHOD NA STARSI VERZI PRODUKTU. Na zakladé této licence nemate 7adné
prava uzivat predchozi verze softwaru a spoleCnost Microsoft neni povinna vam tyto
predchozi verze poskytovat.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

VYVOZNI OMEZENI. Dale musite dodrzet veskeré mistni i mezinarodni zakony a
predpisy o exportu, které se na software vztahuji, véetné omezeni tykajicich se
mista urceni, koncovych uzivateld a koncového uzivani. Dalsi informace o vyvoznich
omezenich naleznete na adrese http://aka.ms/exporting.

SLUZBY PODPORY. Spole¢nost Microsoft poskytuje sluzby technické podpory a udrzby
pro tento software, jak je popsano na adrese https://support.microsoft.com/en-
us/lifecycle/search.

LOKALIZACE A PREKLAD. Spolecnost Microsoft poskytuje lokalizace a preklady
softwaru, jak je popsano na adrese go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=317718.

AKTUALIZACE. Software m{ze pravidelné kontrolovat, stahovat a instalovat aktualizace.
Aktualizace m{zete ziskavat pouze od spolecnosti Microsoft nebo z ovérenych zdrojt.
Poskytnuti aktualizaci mlze vyZadovat aktualizaci vaseho systému spolecnosti Microsoft.
Souhlasite s pfijimanim téchto automatickych aktualizaci bez dalSich ozndmeni. Aktualizace
nemusi zahrnovat ani podporovat vSechny existuijici funkce softwaru, sluzby nebo periferni
zarizeni.

UKONCENI SMLOUVY. Pokud nedodrzite kteroukoli podminku této smlouvy, méze
spole¢nost Microsoft bez omezeni dalSich prav ukoncit ucinnost této smlouvy. V takovém
pripadé musite znicit vSechny kopie softwaru a vSechny jeho soucasti.

UPLNA SMLOUVA. Uplnou smlouvu o softwaru tvofi tato smlouva spolu se véemi
dalSimi podminkami, které mize spolecnost Microsoft predlozit pro dodatky, aktualizace
a aplikace tetich stran.

ROZHODNE PRAVO A MiSTO RESENI SPORU. Pokud jste software ziskali v USA nebo
Kanadé, vyklad této smlouvy, naroky vznesené na zakladé jejiho poruseni a vSechny
ostatni naroky (vcetné narokl vznesenych na zakladé zakonl o ochrané spotfebitele,
zakon{ o nekalé soutézi a obCanskopravnich deliktl) se Fidi zakony statu nebo provincie
vaseho pobytu (nebo mista hlavniho sidla podnikani vasi firmy) bez uplatnéni koliznich
ustanoveni zakona. Pokud jste software ziskali na Gzemi jakékoli jiné zemé, bude se tato
smlouva Fidit zakony této zemé. Vztahuje-li se na dany pfipad federalni jurisdikce USA, vy i
spoleCnost Microsoft souhlasite s vyhradni jurisdikci a mistni pfislusnosti federalniho soudu
okresu King County, stat Washington, pro vsechny soudné feSené spory. V opacném
pripadé vy i spolecnost Microsoft souhlasite s vyhradni jurisdikci a mistni prislusnosti
vyssiho soudu okresu King County, stat Washington, pro vSechny soudné feSené spory.

PRAVA SPOTREBITELE, REGIONALNI ODCHYLKY. Tato smlouva popisuje urita zakonna
prava. Zakony vaseho statu, provincie nebo zemé vam mohou zarucovat i dalsi prava véetné
spotfebitelskych. Mimo vas vztah ke spolecnosti Microsoft mlzete mit rovnéz urcita prava ve
vztahu ke strané, od niz jste software ziskali. Tato smlouva neméni tato dalSi prava, pokud pravni
fad vaseho statu, provincie ¢i zemé jejich zménu nepovoluje. Pokud jste software napfiklad ziskali
v jednom z region( niZe nebo plati povinné mistni zakony, vztahuji se na vas nasledujici
ustanoveni:

a. Australie. Na zakladé australského spotrebitelského prava mate zakonné zaruky
a zamérem zadného ustanoveni této smlouvy neni takova prava jakkoli
ovliviovat.

b. Kanada. Pokud jste tento software pofidili v Kanadé, mlZzete zastavit pfijem
aktualizaci vypnutim funkce automatickych aktualizaci, odpojenim vaseho zafizeni od
internetu (v pfipadé opétovného pripojeni k internetu vSak software obnovi zjiSt'ovani
a instalaci aktualizaci) nebo odinstalovanim softwaru. Dokumentace k produktu, je-li k
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23.

dispozici, miZe také uvadét pokyny pro vypnuti aktualizaci pro vase konkrétni zafizeni
nebo software.

c. Némecko a Rakousko.

0] Zaruka. Radné licencovany software bude v podstatnych rysech
fungovat tak, jak je popsano v materialech spolecnosti Microsoft dodavanych
spolu s nim. Spolecnost Microsoft vSak ve vztahu k licencovanému softwaru
neposkytuje zadné smluvni zaruky.

(i) Omezeni odpovédnosti. V pfipadé zamérného jednani, hrubé
nedbalosti, narok{l na zakladé zakona o odpovédnosti za produkt a také
v pripadé amrti nebo zranéni nese spole¢nost Microsoft odpovédnost
podle zakonného prava.

V souladu s predchozim ustanovenim (ii) ponese spolec¢nost Microsoft odpovédnost pouze za
mirnou nedbalost, pokud spolecnost Microsoft porusi takové zavazné smluvni povinnosti, jejichz
pInéni napomaha fadnému plnéni této smlouvy a jejichz poruseni by ohrozilo Ucel této smlouvy a
zajisténi shody, které mlze strana trvale o¢ekavat (tzv. ,zasadni povinnosti*). V dalSich
pripadech mirné nedbalosti nenese spolecnost Microsoft odpovédnost za mirnou nedbalost.

OCHRANA PRED NAROKY PRO PORUSENI A ZNEUZITI PRAV. Spolecnost Microsoft
vas bude chranit pred jakymikoli naroky vznesenymi treti stranou, ktera neni afilaci, v
souvislosti s tim, Ze software porusuje jeji patentova nebo autorska prava nebo ochranné
znamky nebo zneuziva jeji obchodni tajemstvi, a uhradi ¢astku jakéhokoli vysledného
nepriznivého pravomocného rozsudku (nebo vyrovnani, s nimz spolecnost Microsoft
souhlasi).
Jste povinni nas neprodlené pisemné upozornit na vzneseny narok a poskytnout nam plnou
kontrolu nad obhajobou nebo vyrovnanim. Souhlasite s tim, Ze nam pfi obhajobé poskytnete
pfiméfenou pomoc, a spolecnost Microsoft vam nahradi pfimérené hotovostni vydaje, které na
tuto pomoc vynaloZite. Terminy ,zneuzit™ a ,,obchodni tajemstvi* jsou pouzity v souladu s definici
uvedenou v Jednotném zakoné o obchodnim tajemstvi (UTSA). Pouze v pfipadé narokd
vzniklych mimo Uzemi Spojenych statli americkych se ,,obchodnim tajemstvim® rozumi
~hezverejnéné informace", jak jsou uréeny v ¢lanku 39.2 dohody TRIPS, a ,zneuzitim" se
rozumi zamérné nezakonné pouziti.
Nase povinnosti se neuplatni v tom rozsahu, ve kterém bude narok nebo nepfiznivé
pravomocné soudni rozhodnuti zaloZen na skutecnosti, Ze (i) software uzivate poté, co vas
spole¢nost Microsoft informovala, Ze mate z dlivodu takového naroku skondit uzivani, (ii)
kombinujete software s produktem (hardwarem, softwarem nebo sluzbou), daty nebo
obchodnimi postupy jiného subjektu, nez je spolecnost Microsoft, a to vcetné rozsiteni od tretich
stran, (iii) vznikly Skody, jez Ize pficist uzivani produktu, dat nebo obchodnich postup( jiného
subjektu, nez je spole¢nost Microsoft, (iv) jste provedli zmény nebo Upravy softwaru véetné
jakychkoli Uprav provedenych tretimi stranami, (v) jste predali software jakékoli treti strané,
pfipadné Ze uzivate software v jeji prospéch, (vi) uzivate ochranné znamky spole¢nosti
Microsoft bez vyslovného pisemného svoleni k takovému uzivani nebo

(vii) ve vztahu k jakémukoli naroku souvisejicimu s obchodnim tajemstvim jste ziskali
obchodni tajemstvi (a) neptipustnymi prostfedky, (b) za okolnosti, za nichz vyvstava
povinnost chranit jeho utajeni nebo omezit jeho uzivani, nebo (c) od osoby (jiné nez
spolecnost Microsoft nebo jeji afilace), jez byla vici strané vznasejici narok povinna chranit
utajeni obchodniho tajemstvi nebo omezit jeho uzivani. Veskeré naklady nebo Skody spojené
s témito spory nam nahradite.
Pokud spolecnost Microsoft obdrzi informace tykajici se naroku souvisejiciho s porusenim
zakona nebo zneuzitim prav v souvislosti se softwarem, mlize na vlastni naklady a bez
povinnosti tak ucinit (i) obstarat vam pravo tento software dale spoustét nebo (ii) upravit
software ¢i nahradit jej funkénim ekvivalentem tak, aby byl v souladu se zdkonem (v
takovém pripadé software neprodlené prestanete pouzivat). V pfipadé soudniho zakazu
vaseho uzivani softwaru vydaného prislusnym soudem v disledku poruseni zakona nebo
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zneuziti prav spolecnost Microsoft dle svého uvazeni zajisti pravo pokraCovat v uzivani,
nahradi software funkcnim ekvivalentem, upravi jej tak, aby byl v souladu se zakonem, nebo
vam uhradi zaplacenou ¢astku a ukondi tuto licenci.

Pokud je proti vam v souvislosti s dusevnim vlastnictvim spole¢nosti Microsoft vznesen
jakykoli jiny narok tfeti strany, musite nas o této skuteCnosti neprodlené pisemné
informovat. Spolecnost Microsoft midZe dle svého uvazeni resit tyto naroky stejné, jako
kdyby se na né vztahoval tento oddil. Tento oddil 23 uvadi vylu¢né odskodnéni za poruseni
autorskych, patentovych ¢i znamkovych prav tretich stran a zneuziti obchodniho tajemstvi.

24. OMEZENI A VYLOUCENI NAHRADY SKODY. Od spolecnosti Microsoft a jejich

dodavatelli ziskate pouze nahradu pfimych skod aZ do vyse uhrazené za software s
vyjimkou narokii, na které se vztahuje oddil 23. Neziskate nahradu za Zadné jiné
Skody, vcetné skod naslednych, uslého zisku, a zvlastnich, neprimych nebo
nahodnych skod.

Toto omezeni se vztahuje:
e na cokoli souvisejici se (i) softwarem, (ii) sluzbami, (iii) obsahem na internetovych

strankach tretich stran (véetné kédu) nebo (iv) materialy tretich stran a

e na Zaloby za poruseni smlouvy, poruseni zaruky, garance ¢i podminky, objektivni
odpovédnosti, nedbalost, ztratu dat, poskozeni zaznam ¢i dat, ztratu dobré povésti,
ztratu v ddsledku preruseni podnikani ¢i jakékoli jiné obanskopravni delikty v rozsahu
povoleném prislusnym pravem.

Omezeni se uplatni i v pripadé, ze
oprava, vymeéna Ci refundace za software nepredstavuje Uplnou kompenzaci vsech ztrat nebo
spole¢nost Microsoft védéla nebo mohla védét o moznosti vzniku téchto Skod.

Nékteré staty neumoziuji vylouceni ¢i omezeni naslednych ¢ ndhodnych Skod, vyse

uvedené omezeni nebo vylouceni se na vas proto nemusi vztahovat. Nemusi se na vas

rovnéz vztahovat

v pripadé, ze vas stat neumoziuje vylouceni nebo omezeni nahodnych, naslednych nebo jinych
Skod.

25. OVERENI SOULADU.

Pravo k ovéreni souladu se smlouvou. Mate povinnost udrzovat zaznamy (vcetné dokladu o
nakupu) souvisejici se softwarem, ktery uzivate na zakladé této smlouvy. Spolecnost Microsoft
ma pravo na vlastni naklady ovérovat soulad s touto smlouvou. Souhlasite, Ze v pfipadé auditu
souladu se smlouvou poskytnete pfimérenou soucinnost, pficemz mimo jiné na Zadost umoznite
spoleCnosti Microsoft pistup k sestavé vyuziti jako nastroji pro vedeni auditu.

Proces ovéreni a omezeni. Pfi zjiStovani souladu mlize spolecnost Microsoft zapojit nezavislého
auditora z mezinarodné uznavané auditorské spolecnosti, ktera je vazana smlouvou o ddvérnosti.
Sdéleni o ovéreni bude zaslano nejméné 30 dni pfedem a ovéreni probéhne béhem

béZné pracovni doby zpldsobem, ktery nebude vyrazné zasahovat do fungovani
spolecnosti. Spolecnost Microsoft mliZe jako alternativni postup vyzadovat vyplnéni
dotazniku spolecnosti Microsoft o vlastnim auditu softwaru, ktery vase spolecnost uziva v
souladu s touto smlouvou, ale vyhrazuje si pravo vyuZit vySe popsany proces ovéreni.

c. Cetnost ovéreni. Pokud spole¢nost Microsoft provede ovéfeni a nenajde zadny obsah
uzivany bez licence (podlicencovani mensi nez 5 %), pak spole¢nost Microsoft nebude
provadét dalsi ovéreni stejné pravnické osoby po dobu minimainé jednoho roku.

d. UzZivani vysledkd. Spolecnost Microsoft a jeji auditofi budou pouzivat informace ziskané
pfi ovéfeni pouze pfi prosazovani prav spolecnosti Microsoft a ke zjisténi, zda
dodrzujete podminky a ustanoveni této smlouvy.
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e. Naprava zjisténého nesouladu se smlouvou. Pokud je pfi ovéfeni nebo vlastnim auditu
zjisténo nelicencované uzivani, musite neprodlené objednat dodatecné licence, které
dostatecné pokryji uzivani. V pfipadé, Ze byl nalezen nelicencovany obsah, jste povinni
spolec¢nosti Microsoft uhradit naklady, které spole¢nost Microsoft vynalozila na ovéreni
souladu, a zakoupit nezbytné dalsi licence za maloobchodni cenu licenci, a to do 30 dni.
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OMEZENA ZARUKA

A. OMEZENA ZARUKA. Budete-li dodrzovat pokyny, bude software v podstatnych rysech fungovat
tak, jak je popsano v materialech spoleCnosti Microsoft, které jste obdrzeli v softwaru nebo
spolu s nim.

Odkazy na ,,omezenou zaruku" jsou odkazy na zaruku vyslovné poskytovanou spolecnosti Microsoft.
Tato zaruka se poskytuje navic k jinym zakonnym pravim a prostfedkéim napravy vcetné prav

a prostredkl napravy, jez jsou v souladu se zakonnymi zarukami podle mistniho
spotrebitelského prava.

B. ZARUCNI PODMINKY, OSOBA, V JEJIZ PROSPECH JE ZARUKA POSKYTNUTA, DELKA
VESKERYCH PREDPOKLADANYCH ZARUK. Omezena zaruka pokryva uziti softwaru po
dobu jednoho roku ode dne, kdy jej ziskal prvni uZivatel. Pokud v priibéhu tohoto
roku obdrzite dodatky, aktualizace nebo nahradni software, bude se na né zaruka
vztahovat po zbytek zarucni doby nebo po dobu 30 dni podle toho, které z téchto
obdobi je delsi. Pokud prvni uZivatel software prevede, bude se zbytek zarucni doby vztahovat
na prijemce.

V rozsahu povoleném zakonem maji vSechny predpokladané zaruky, garance nebo
podminky platnost pouze po dobu trvani omezené zaruky. Nékteré staty neumoziuji
omezeni doby trvani predpokladané zaruky, a proto se na vas tato omezeni nemusi vztahovat.
Nemusi se na vas rovnéz vztahovat proto, Ze nékteré staty neumoziuji omezeni doby trvani
predpokladanych zaruk, garanci ¢i podminek.

C. VYLOUCENI ZE ZARUKY. Tato zaruka se nevztahuje na potize zplsobené vasim
konanim (¢i nekonanim), konanim ostatnich nebo udalostmi, které jsou mimo
primérenou kontrolu spolecnosti Microsoft.

D. PROSTREDKY NAPRAVY PRI PORUSENI ZARUKY. Spole¢nost Microsoft bezplatné
opravi nebo nahradi software. Nebude-Ii jej spolecnost Microsoft moci opravit
nebo nahradit, vrati vam castku, ktera je uvedena na dokladu o nakupu softwaru.
Spolecnost Microsoft rovnéz bezplatné opravi nebo nahradi dodatky, aktualizace
nebo nahradni software. Nebude-Ii je spolecnost Microsoft moci opravit nebo
nahradit, vrati vam castku, kterou jste za né pripadné zaplatili. Chcete-li ziskat
finan¢ni nahradu, musite odinstalovat software a vratit veskera média a dalsi
souvisejici materialy spolecnosti Microsoft spolu s dokladem o nakupu. Toto jsou
jediné prostfedky napravy za poruseni omezené zaruky.

E. PRAVA ZAKAZNIKO NEJSOU DOTCENA. Podle mistnich zakon miiZzete mit
dalsi spotrebitelska prava, ktera tato smlouva nemiize zmeénit.

F. POSTUPY PRI UPLATNENI ZARUKY. Pro uplatnéni zaru¢ni sluzby budete potiebovat
doklad o nakupu.

1. Spojené staty Americké a Kanada. Chcete-li ziskat zarucni
sluzby nebo informace o ziskani nahrady za software ziskany ve
Spojenych statech americkych nebo v Kanadé, obrat'te se na
spolec¢nost Microsoft:

- (800) MICROSOFT,
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3.

*  Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft
Way, Redmond, WA 98052-6399, USA nebo

+  navstivte web www.microsoft.com/info/nareturns.htm.

Evropa, Stredni vychod a Afrika. Pokud jste software ziskali v
Evropé, na Stfednim vychodé nebo v Africe, poskytuje tuto omezenou
zaruku spolecnost Microsoft Ireland Operations Limited. Chcete-li
uplatnit narok v rdmci této zaruky, méli byste se obratit

«  bud' na spole¢nost Microsoft Ireland Operations Limited,
Customer Care Centre, Atrium Building Block B, Carmanhall
Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Ireland, nebo

« na afilaci spolecnosti Microsoft ve vasi zemi (viz web
www.microsoft.com/worldwide).

Australie. Pokud jste software ziskali v Australii, mizete svij narok
uplatnit u spolecnosti Microsoft

e 13 20 58, nebo

* na adrese Microsoft Pty Ltd, 1 Epping Road, North Ryde NSW
2113, Australia.

Mimo Gzemi Spojenych statd americkych, Kanady, Evropy,
Stiedniho vychodu, Afriky a Australie. Pokud jste software ziskali
mimo Uzemi Spojenych statd americkych, Kanady, Evropy, Stfedniho
vychodu, Afriky a Austrdlie, obratte se na afilaci spolecnosti Microsoft
pro svou zemi nebo oblast (viz web www.microsoft.com/worldwide).

G. ZADNE DALSI ZARUKY. Omezena zaruka je jedinou pfimou zarukou, kterou
spolecnost Microsoft poskytuje. Spolecnost Microsoft neposkytuje zadné jiné
vyslovné zaruky, garance ani podminky. V rozsahu povoleném mistnimi zakony
spolecnost Microsoft vylucuje predpokladané zaruky prodejnosti, vhodnosti pro
urcity acel a neporuseni smlouvy. Pokud vam vase mistni zakony poskytuji jakékoli
predpokladané zaruky, garance nebo podminky bez ohledu na toto omezeni, jsou vase
prostfedky napravy popsany v ustanoveni Prostfedky napravy pfi poruseni zaruky
uvedeném vyse, a to v rozsahu povoleném vasimi mistnimi zakony.

POUZE PRO AUSTRALII. Pojem ,zboz™ v tomto odstavci oznacuje software, na ktery
spole¢nost Microsoft poskytuje vyslovnou zaruku. Na zakladé australského spotrebitelského prava
mate zakonné zaruky a zamérem zadného ustanoveni této smlouvy neni takova prava jakkoli

ovliviiovat.

OMEZENI A VYLOUCENI NAHRADY SKODY ZA PORUSENI ZARUKY. Na poruseni
této omezené zaruky se vztahuje vySe uvedené ustanoveni o omezeni a vylouceni

nahrady skody.

Tato zaruka vam poskytuje urcita zakonna prava. Miizete mit rovnéz dalsi prava,
ktera se v jednotlivych regionech vasi zemé lisi. Mlizete mit rovnéz dalsi prava,
ktera se v jednotlivych zemich lisi.
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